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TIKKURILA

Efekat pravog zlata | srebra sada je moguce uz TIKKURILA Taika
Pearl Paint boje sa efektom bisernog sjaja.

Preobratite stidljivo 1 skromno okruZenje u glamurozni 1 raskosni
ambijent primenjuju¢i Taika Pearl Paint boje na zidovima |
namestaju u vasem enterijeru.

Pored osnovne zlatne 1 srebrne nijanse nudimo vam jos 11 razlicitih
nijansi inspirisanih zvezdama | planetama.

Kako biste se vise informisali posetite nas novootvoren Tikkurila
Kolor studio i Trening centar [‘%panﬁklh boraca 1-3, Mowi Beograd,

+381 11 440 7121). _— e omm BB Se—
Vie ideja ocekuje vas na naso| Facebook stranici: Tikkurila Srbija.

Tikkurila do.o. Hajduk Veljkova bb, Sabac, Srbija | Infotel: «381 15 348 800
www tilkkkurilagroup comiserbia | info rs@tikkurila.com
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Sumskom terapijom do prirode i sebe Mesto gde je vreme stalo

Zdravlje i odmor u zagrljaju prirode 0d podzemnih do virtuelnih adrenalinskih tura
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IVAN VITOROVIC NA

CELU KOMPANIJE
“MONA HOTEL
MANAGEMENT”

van Vitorovi¢
Iimenovan je
za generalnog
direktora kom- f \
panije Mona ho-
tel management ? ..? 4
d.o.o0. Vitorovi¢ .
je pre toga obav- >
ljao poslove izvr-
$nog direktora u

istoj kompaniji,

ZEPTER HOTEL - TOP SERBIAN

BRAND 2015

epter hotel dobitnik je nagrade Top Serbian Brand =

za 2015. godinu u kategoriji hotela. Ovo prestizno
priznanje se tradicionalno dodeljuje na pocetku svake
godine, za prethodnu godinu, isklju¢ivo prema |
glasovima gradana Srbije, a na osnovu nezavisne i
objektivne ankete sprovedene na 2.780 punoletnih
gradana Srbije. Glavni uslovi za dobitnike nagrade su:
poznatost brenda, vrhunski kvalitet, zadovoljstvo
potrosaca, odli¢nost u poslovanju i poslovni rezultati.

- Zepter hotel poceo je sa radom pre nesto vise od
godinu dana - istice Porde Rasi¢, direktor Zepter
hotela. U tih godinu dana nagrada Top Serbian brands
2015. je vec $esta nagrada. Nasi ekonomski pokazatelji
su takode vrlo dobri.

Prose¢na popunjenost tokom prve godine je vise od

u kojoj radi od
2005. godine.

Da podsetimo,

55%. Takode, Zepter hotel nagraden je od strane
najuticajnijeg turistickog sajta, Booking.com za ¢
odli¢ne ocene posetilaca. Prose¢na ocena hotela u

kompanija 2015 godini iznosila je 9.7!

"Mona hotel ma-

"
nagement

Pocinje izgradnja
BEOGRADSKOG “HILTONA”

amen temeljac za hotel "Hilton", koji ¢e biti izgraden na uglu ulica Kralja Milana i

upravlja hotelima: "Argo" u Beogradu,
"Zlatibor MONA" na Zlatiboru, "Javor" u
Kus$i¢éima i Apartmanima "Bella" u
Budvi. Istovremeno, ona nudi usluge
profesionalnog ugovora o menadzmentu

drugim vlasnicima hotela.

Ova godina je znacajna 7a kompaniju, jer alja Milutina u Beogradu, poloZen je u nedelju, 17. aprila.

Gradonacelnik Beograda Sinisa Mali istakao je tom prilikom da je "Hilton" "prvi hotel sa
pet zvezdica koji se gradi u Beogradu nakon skoro tri decenije”. Kako je naveo, u ovaj
projekat bice uloZzeno 70 miliona evra, a investicija ¢e obezbediti posao za 300 ljudi.

se zavr$avaju projekti u Beogradu,
Zlatiboru i Javoru, koji ¢e obeleziti
naredni petogodi$nji investicioni ciklus,
istice se u saopstenju MHM.

Takode, Hotel "Zlatibor MONA" zabe-
lezio je u prvom kvartalu ove godine

Beogradski "Hilton" prostirace se na ukupno 32.418 m2, imace 250 soba i apartmana, osam
spratova, a na krovu hotela planiran je restoran sa otvorenom terasom. Izgradnja luksuznog
kompleksa, na kojoj ¢e biti angazovane domace gradevinske kompanije, trebalo bi da bude
znacajan rast popunjenosti, koja u pro- zavriena 2018. godine.
seku iznosi 85%, a rast prometa 30 odsto.

- Pre deset godina, imali smo manje od
20 zaposlenih, a danas blizu 140. Siguran
sam da ¢e MHM u narednih 10 godina
postati regionalni brend sa poslovanjem
u bivsim jugoslovenskim republikama i
zemljama regiona. Za pet godina
verujem da ¢emo imati 400 zadovoljnih

zaposlenih, a za deset godina - bar
hiljadu! - porucio je novi generalni
direktor ove kompanije.
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MiroLJuB ALEKSIC "NAJEVROPLJIANIN
2015" U OBLASTI PRIVREDNOG RAZVOJA

Proslogodisnji i aktuelni laureat: prof. dr Nenad Vunjak i Miroljub Aleksi¢

redsedniku i vlasniku

"ALCO Grupe" Miro-
ljubu Aleksic¢u, na sve¢anosti
u Skupétini Grada Beograda,
u ponedeljak, 18. aprila 2016.
godine, uruceno je priznanje
"Najevropljanin 2015" za
doprinos u oblasti privred-
nog razvoja.

U obrazloZenju se navodi da
je "ALCO Grupa" u posled-
nje tri godine investirala u
sopstveni razvoj vise od 70
miliona evra. Grupa je duze
od 20 godina u vrhu srpskih
najuspesnijih  kompanija i
zaposljava vise od 2.500
radnika. Medu 30 najvecih
brendova u Srbiji, ¢ak Cetiri
pripadaju firmama iz "ALCO
Grupe".

Priznanje "Najevropljanin”
Miroljubu Aleksi¢u urucio je

proslogodisnji dobitnik, aka-
demik prof. dr Nenad Vunjak
- dekan Ekonomskog fakul-
teta u Subotici, koji je pod-
setio da je gospodin Aleksi¢
samo u 2015. godini investi-
rao viSe od 26 miliona evra u
prosirenje proizvodnih i ho-
telskih kapaciteta, od Cega u
"Pionir" 4 miliona evra, u
"Alfa-plam" 12 milionaiu "A
Hotele" 10 miliona evra.
Zaposlio je i na stotine novih
radnika u prosloj godini, bez
ikakvih beneficija od strane
drzave.

U svom obracanju, gospodin
Aleksic je istakao da je vec¢inu
firmi kupovao u ste¢aju i od
njih gradio uspesne firme,
uvodeci najviSe standarde
poslovanja u proizvodnji, ho-
telskoj i konditorskoj indu-
striji, kakve primenjuje ve-

¢ina zapadnoevropskih ze-
malja.

Da podsetimo, Miroljubu
Aleksi¢u pre mesec dana u
Matici Srpskoj dodeljena je i
nagrada "Kapetan Misa
Anastasijevi¢" za najboljeg
privrednika Srbije, a nosilac
je i velikog broja drugih
znacajnih priznanja kao §to
su: "Najbolji preduzetnik
Balkana 2014", "Brand Lea-
der Award 2014", "Vitez
srpske privrede", "Beograd-
ski pobednik", "Poslovni
¢ovek godine", "Ambasador
dobre usluge" i mnoga
druga. Pocasni je gradanin
vise gradova u Srbiji, a akti-
van je i u oblasti drustveno-
odgovornog rada, posebno
u humanitarnoj i sportskoj
delatnosti.

SGS - vodeca svetska kompanija za kon-
trolisanje, verifikaciju, ispitivanje i ser-
tifikaciju, priznata kao globalni reper za
kvalitet i integritet, pruza integrisana
HOSPITALITY RESENJA i u domenu
zastite bezbednosti informacija

Danas je evidentno najveci procenat napada u

hotelskoj industriji je na prodajne informa-

i ru¢ni aparati za kartice) na kojima se vrse

direktne transakcije novca.

ok

B /.ﬁ‘éﬂj'_—)w
rraneketeg ]

Kako biti siguran da gostu garantujete bezbed-

dp

nost njegove platne kartice? Kako garantovati
da je pristup vasoj bazi gostiju strogo kon-
trolisan? Kako pravilno reagovati kada se desi
bezbednosni incident? Kako posledice svesti
na najmanju mogucu meru? Kako obezbediti
da se incident viSe nikada ne ponovi?
Odgovori su kompleksni i zahtevaju ekspert-
sko znanje u vise oblasti - finansije, pravo,
tehnologija, organizacija, itd., a pristup za nji-
hovo dobijanje mora biti sveobuhvatan i
sistemski.

Medunarodni standardi razvijeni na osnovu
najbolje prakse vode ka odgovorima, menadz-
ment dobija sistem kojim upravlja bezbed-
nos$¢u informacija, a sertifikacija akreditovane
kuce pruza nezavisnu i nepristrasnu potvrdu
vasim gostima da vi, osim o gostoprimstvu,

brinete i o njihovoj bezbednosti.

SGS Beograd Ltd.
Jurija Gagarina 7b
11070 Novi Beograd

WWW.S§gS.com




INFO SERVIS

JUBILES: 7O GODINA
UTP MoRrAavA - CACAK

ocetkom juna, ¢acansko Ugostiteljsko-turisti¢ko preduzeée “Morava” proslavice

70 godina kontinuiranog rada. Od 1946. godine, “Morava’ je evoluirala od
hotela sa 14 zaposlenih, do firme koja danas zapogljava vie od 130 Ca¢ana. UTP
“Morava” sasvim sigurno predstavlja vazan ¢inilac ugostiteljske ponude u tom delu
Srbije, koji je za sedam decenija izgradio svoj prepoznatljiv brend.
“Morava’, osnovana u vreme socijalizma kao drzavno preduzece, uspesno je priva-
tizovana 2003. godine. Nijedan objekat nije otuden, ve¢ se iz godine u godinu paznja
posvecuje sanaciji, renoviranju, opremanju objekata i unapredenju kvaliteta usluge.
UTP “Morava’ u svom sastavu ima 10 reprezentativnih ugostiteljskih objekata, od
kojih je svaki autenti¢an na svoj nacin, a svi zajedno, zahvaljujuci kvalitetnoj usluzi,

¢ine jedan od vaznih temelja za razvoj turizma u ¢acanskom kraju.

Kao idealan izbor za poslovne ljude izdvajaju se ¢uveni hotel “Beograd™***, jedan
od najstarijih hotela u Srbiji smesten u samom centru Cacka, zatim moderno
opremljeni hotel “Kole™** i hotel “Livade™**. UTP “Morava” u svom sastavu ima i
dva

restorana sa smestajem — “Lovac” u Cacku i “Zdravljak” u banji Gornja Trepca. Pod
okriljem preduzeca je nalazi i najstarija srpska kafana “Car Lazar’, kao i kafe picerija
“Prole¢e’, zatim restoran “Morava” , a u ¢uvenoj Ovcarsko-kablarskoj klisuri na
jezeru Meduvrsje, nalazi se atraktivni riblji restoran “Plaza’; pored kojeg je usidren
turisticki brod “Sveti Nikola” za panoramsko razgledanje klisure.

U godini jubileja, UTP “Morava’ realizovace najvecu i najznacajniju investiciju -
rekonstrukeiju hotela “Morava”. Hotel koji je osnovan davne 1949. godine, posle
renoviranje po najvisim ugostiteljskim standardima i povecanja postojecih
kapaciteta, bice jedan od najreprezentativnijih i najve¢ih ugostiteljskih objekata u
ovom delu Srbije. Hotel, koji ¢e, ocekuje se, biti kategorisan sa 4 zvezdice,
raspolagace sa oko 300 lezajeva, najekskluzivnijom restoran salom, ali i raznim
prate¢im sadrzajima kao $to su kuglana, wellness i spa centar, frizersko-kozmeticki
salon, teretana... A ono $to se nikako ne sme zaboraviti je da je UTP “Morava” jedi-
ni finansijer kompletne rekonstrukeije hotela “Morava’!

Svoje visedecenijsko uspe$no poslovanje UTP “Morava’ nastavlja konstantnim
podmladivanjem, uvodenjem novina i usavr$avanjem, bez gubljenja svoje
autenti¢nosti. Upravo taj stav menadZmenta bice svakako i moto proslave
“Moravinog” jubileja.

7610 TURISTICKI SVET april / maj 2016
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HOTELSKE KUCE"
.,BERNARDIN®

a Hotele Bernardin iz Portoroza - slovenackog elitnog

letovalista, ova godina je u znaku velikog jubileja: 40
godina postojanja i uspe$nog rada!
Tradicija hotelske gostoljubivosti ferijalnog i poslovnog
turizma hotelske kuce Bernardin pocinje 1976. godine kada
su bila otvorena dva hotela iz sadasnje grupe: tadasnji hotel
Bernardin (danas Histrion) i hotel Vile Park, a godinu dana
kasnije zavréena je i izgradnja hotela Pe¢ina (danas Grand
hotel Bernardin).

Zivahna poslovna proslost oblikovala je turisticku sliku
danasnje kompanije koja spaja celovitu ponudu za kvalitet-
no prezivljavanje slobodnog vremena i organizaciju
kongresne delatnosti na slovenackoj obali. Kompanija
Hoteli Bernardin turisticku ponudu sjedinjava pod tri
sacuvana zastitna znaka koja su na trzistu priznata ve¢ Cetiri
decenije: St. Bernardin, Salinera resort i San Simon resort.
Na prestiznim lokacijama u Portorozu, Izoli i Strunjanu
nudi hotele i apartmane, kongresni centar i wellness centar
sa izabranim uslugama za prirodnu negu i relaksaciju.
Rukovode sa 1.184 hotelskih soba u Sest hotela sa
raznolikom ponudom usluga za razlicite trzine segmente -
od poslovnog do ferijalnog turizma. Time je preuzela veliku
drustvenu odgovornost i ulogu prvog nosioca turisticke
delatnosti slovenacke Istre.

Slavljenje jubileja 40. godisnjice oznacava prekretnicu u
istoriji hotelske kompanije i sa sobom nosi pricu o identite-
tumesta i ljudi, razvoju i uspehu koji je omoguéio kompaniji
opstanak sve do danas.

Kompanija ¢e godi$njicu obelezavati cele 2016. godine
putem razli¢itih dogadaja poput: 40 dana otvorenih vrata
wellness centara, izlozbe umetnickih radova iz zbirke
Bernardin, letnjih koncerta 'Korak do mora’, poslovnog
dogadaja na kraju godine za poslovne partnere i zaposlene...
Sredinom aprila za poslovne partnere i prijatelje iz Srbije
organiziovan je koktel u hotelu Marriott Courtyard
Belgrade City Center.
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HoTeL DUM - BEOGRAD

Udobnost u miru predratne vile

prole¢em, Beograd je dobio jo$ jedan novi ljupki,
Smoderan hotel, smesten u ¢arobnoj predratnoj vili na

Zvezdari - Hotel garni DUM, koji iako u uzem centru
Beograda, svojim gostima pruza mir, ti$inu i udobnost
doma. Nalazi se u neposrednoj blizini atraktivne, trgovacke
ulice Bulevar Kralja Aleksandra, ali i 200 m od Zvezdara
teatra, $to ga narocito preporucuje ljubiteljima pozorista.
Ovakva pozicija hotela obezbeduje lak pristup svim glavn-
im poslovnim, kulturnim, zabavnim, sportskim i drugim
sadrZajima grada, kao i pristup auto-putu.
Hotel ima devet udobnih kompletno opremljenih soba
svim sadrzajima koji su prilagodeni visokim standardima
hoteljjerstva: klimatizovane sobe, LCD televizori, Wi-Fi
internet, kablovska televizija, telefon, protivpozarna zastita,
SOS sistem, mini-bar, sef, fen za kosu i dodatno: bade-
mantil, papuce, toaletni pribor, usluga budenja.

U prizemlju DUM hotela, pored recepcije, nalazi se elegant-
ni restoran sa letnjom bastom, u kojoj se sluzi dorucak.
Room-service je dostupan od 7 do 23h.

Za potrebe gostiju moguce je organizovati prevoz do
aerodroma Nikola Tesla, ¢cuvanje prtljaga, kao i parking u
nekoj od obliznjih javnih garaza.

Odli¢na usluga, komfor, atmosfera prilagodena za rad i
odmor, kao i odli¢an odnos kvaliteta i cene, dovoljna je pre-
poruka da hotel DUM bude va$ izbor u Beogradu.

Dum doo
www.hotelgarnidum.com dum.hotel@gmail.com
+381 11 40-44-810 40-44-811  +381 69 304-82-83

Hotel garni DUM - vasa oaza mira i lepote.

S
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"MK GrupA" 1 "STRATEX" UlOZU U HG "Budvanska Rivijera"

K Grupa, srpskog biznismena Miodraga Kostica, i americka grupa  Nil Emilfarb, predsednik "Stratex Grupe", izrazio je uverenje da "iskustvo

"Stratex" objavili su partnerstvo Ciji je cilj realizacija zajednickih i kapaciteti "MK Grupe" i "Stratex"-a mogu da osiguraju transformaciju
investicija u hotelsku grupu "Budvanska Rivijera" i druge projekte iz  "Budvanske Rivijere" u modernu hotelsku kompaniju i lidera u turizmu u
oblasti hotelskog turizma u Crnoj Gori.

OKONCANA BORBA ZA
"STARWOOD" U KORIST
"MARRIOTTA"

orba za "Starwood Hotels & Resorts" izmedu
"Marriotta" i kineske kompanije "Anbang", okoncana
je u korist americkog hotelskog giganta.

Rivalska ponuda koja je dosla od konzorcijuma koji vodi
"Anbang Insurance Group" iz Pekinga, sa "J.C. Flowers &
Co." iz Njujorka, i "Primavera Capital Group" iz Pekinga,
dosla je neocekivano, u poslednjem trenutku i bila je
veoma velikodu$na: 13,2 milijarde dolara u gotovom
novcu u odnosu na 12,2 milijarde dolara koliko je ponudio
»Marriott International, i to uglavnom u akcijama i nesto
u gotovini.

Medutim, na to je "Marriott" reagovao kontra ponudom
vrednom 13,6 milijardi dolara, nakon cega je "Anbang"
odlucio da se povuce iz igre. "Anbangovo" povlacenje otvo-
rilo je put ambicijama "Marriotta" da stvori najvecu hotel-
sku kompaniju u svetu sa oko 5.700 hotela Sirom planete.

Naposetku, vlasnici vise od 97% deonica "Marriotta" i viSe
od 95% deonica "Starwooda" podrzali su ponudu
"Marriotta" za preuzimanje "Starwooda", vrednu oko 12,4
milijarde dolara.
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ovom delu Evrope.

- Nadamo se dobroj saradnji sa Vladom Crne Gore i op$tinom Budva radi
daljeg unapredenja Budve kao turisti¢ke destinacije — dodao je Emilfarb.

Da podsetimo, u poslovnom sistemu "MK Grupe" su hoteli sa Cetiri
zvezdice "Grand Hotel & Spa", "Family Hotel Angella’, "Apartmani
Konaci" na Kopaoniku, "88 Rooms" hotel u Beogradu, kao i hotel sa pet
zvezdica "Kempinski Palace” u Portorozu, a "MK Group" je nedavno
dostavila i ponudu za kupovinu hotela "Kempinski" u Savudriji, u
Hrvatskoj.

"Stratex Grupa" je medunarodna grupa kompanija u sektoru nekretnina i

ugostiteljstva. U Crnoj Gori, gde je ulozila vi$e od 140 miliona evra, poslu-
je od 2006. godine i predstavlja najveceg americkog investitora. Ova

Grupa je vlasnik "Dukley” porodice brendova, medu kojima su najpoz-
natiji: "Dukley Gardens", "Dukley Residences" i "Dukley Marina", u ¢iju
modernizaciju i razvoj "Stratex" ulazi sa turskom "Dogus Grupom".

"FOUR SEASONS" GRADI LUKSUZNI
HOTEL | 60 VILA NA HVARU

edna od vodecih globalnih hotelskih kompanija "Four Seasons" najavila je
Iotvaranje luksuznog rizorta sa vilama 2019. godine na hrvatskom ostrvu Hvar.

Luksuzno letovaliSte bi¢e smesteno na poluostrvu Kabal, severno od Starog
grada, i imace 120 soba, kao i 60 privatnih rezidencija sa jednom do dve spavace
sobe, do vila sa tri ili pet soba.

LetovaliSte ¢e imati vlastiti zaliv, brojne bazene za plivanje i manje privatne "infi-
nity" bazene, vrhunski spa i fitness centar, vise restorana, kafi¢a, barova i butika,
kao i prostorije za konferencije i bankete.

"Four Seasons" u ovaj projekat ulazi u partnerstvu sa investicionom bankom
"Arqaam Capital’, specijalizovanom za rastuca strzi$ta. Njeno sediSte je u
Dubaiju, a svoje kancelarije ima i u Egiptu, Juznoj Africi i Libanu.




CNN prrocGLASIO EXIT
JEDNIM OD NAJBOLJIH
SVETSKIH FESTIVALA

lobalni medijski gigant CNN objavio je listu
Gnajboljih svetskih festivala i ponovo proglasio
EXIT jednom od vode¢ih muzickih manifestacija na
celoj planeti! "Roden iz srpskog bunta i pokreta za
demokratske promene na prelazu vekova, EXIT ve¢
godinama osvaja vrhove lista najboljih festivala", pise
u objasnjenju CNN-a. "Nijje tesko uvideti zasto.
Njegova lokacija unutar impozantne Petrovaradinske
tvrdave u Novom Sadu ¢ini festivale u njivama
pomalo pateti¢nim", navodi se u istom tekstu, koji u
nastavku izdvaja sjajne zvezde Exita poput Ellie
Goulding i grupe Bastille. "Ipak, Exit je puno vise od
muzike. Osecaj dobrodoslice i zabava do ranih
jutarnjih casova cine ga drugadijim od bilo kog
festivala na svetu!", zaklju¢ak je novinara CNN-a.
Upravo je CNN pre nekoliko godina izneo procenu
da Exitov doprinos promociji Srbije u svetu iznosi oko
80 miliona dolara godi$nje! Ovo je treci put u posled-
njih sedam godina da CNN svrsta na$ festival u
drustvo sa najve¢im festivalima na svetu, a ove godine
tu su japanski Fuji Rock, $panska Primavera, danski
Roskilde, nemacki Melt! i americki Pitchfork. CNN
lista 10 najboljih svetskih festivala za 2016.

U isto vreme, stigla je i lista 10 najboljih festivala po
izboru italijanskog izdanja ¢uvenog modnog ¢asopisa
Vogue, na kojoj se takode nasao EXIT! Njihov izbor
bio je usmeren na dogadaje orijentisane na
umetnicku i nezavisnu muziku kao $to su francuski
Nuits Sonores, islandski Secret Solstice, holandski
ADE, britanski Bestival i drugi. EXIT se u ¢lanku
navodi kao "institucija svetske festivalske scene’, a
pored toga $to je navedeno da je Petrovaradinska
tvrdava istinski magi¢na, Vogue na Exitu preporucuje
nastupe Solomuna i Wiz Khalife.

Podse¢amo, EXIT je pocetkom ove godine proglasen
za Najbolji evropski festival za 2016. godinu od strane
vodece evropske turisticke platforme "European Best
Destinations", dok je i ¢uveni britanski list Gardijan
pre dve nedelje proglasio EXIT jednim od najboljih
festivala u Evropi!

Exit festival odrzace se ove godine od 7. do 10. jula na
Petrovaradinskoj tvrdavi, a zatim Exit Avantura
putuje na Jadradransko more radi tre¢eg Sea Dance
festivala od 14. do 16. jula.

www.turistickisvet.com

DANSKA NAJSRECNIJA ZEMLIA NA
SVETU, SRBIUA NA &O. MESTU

udeci po najnovijem World Happiness izve$taju, najsre¢nija zemlja na svetu je
Danska, dok je Burundi zauzeo poslednje mesto na ovoj listi.
Danska se na vrhu liste nagla i u izve$taju iz 2012. godine, kao i 2013, dok je naredne
godine to mesto zauzela Svajcarska. U ovogodi$njem rangiranju, Danska se vratila na
mesto br. 1, ostavivéi iza sebe Svajcarsku, Island, Norvesku, Finsku, Kanadu,
Holandiju, Novi Zeland, Australiju i Svedsku. Zajednicko veéini ovih zemalja je da su
u pitanju prilicno homogene nacije sa jakom mrezom socijalne zastite.
Poslednji na listi od ukupno 156 zemalja nasao se Burundi, u kom je prosle godine
doslo do ozbiljne politicke krize. Na dnu liste su i Sirija, Togo, Avganistan, Benin,
Ruanda, Gvineja, Liberija, Tanzanija i Madagasakar. Sve ove zemlje su siromasne, i
mahom destabilizovane ratom i bolestima.

Srbija se na ovoj listi nasla na 86. mestu, a od zemalja regiona za njom slede Bosna i
Hercegovina (87. mesto), Crna Gora (88), Madarska (91), Makedonija (95) i Gr¢ka
(99), koja je od svih zemalja zabelezila najveci pad srece, §to je odraz ekonomske krize
koja u ovoj zemlji traje od 2007. godine. Najlosije rangirane balkanske zemlje su
Albanija (109. mesto) i Bugarska (129).

Najsre¢nija zemlja u regionu je Slovenija (63. mesto), a potom slede Rumunija (71) i
Hrvatska (74). Zanimljivo je da je od Srbije sre¢nije i Kosovo, koje se naslo na 77.
poziciji.

Kada su u pitanju najmnogoljudnije drzave, Kina se nasla na 83. mestu, Indija na 118,
SAD na 13, Indonezija - 79, Brazil - 17, Pakistan na 92, Nigerija — 103, Banglade$ na
110, Rusija na 56, Japan — 53. i Meksiko na 21.
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INFO SERVIS

PRETRAGA PREMA POSEBNIM INTERESOVANJIMA

ortal Booking.com uveo je novu tehnologiju
P pretrage kako bi pomogao putnicima da
lakse pretraze i otkriju destinacije vezane za
njihova specifi¢na interesovanja. Ovaj novi vid
pretrage ima za cilj da poveze jedinstvene pasi-
je i interesovanja ljudi sa destinacijama i
smestajem Kkoji ¢e na najbolji na¢in udovoljiti
tim potrebama, za razliku od tradicionalne
pretrage ograni¢ene na izbor grada ili
odredenog hotela.

Zaljubljenici u zvezde, obozavaoci uli¢ne hrane
iljubitelji padobranstva sada ¢e mo¢i da otkriju
jedinstvene destinacije $irom sveta koje ¢e udo-
voljiti njihovim Zeljama, a potrebno je da
posete stranicu www.booking.com/destination-
finder.

Novi algoritam koristi veliku bazu korisnika
koji su ostavili 26 miliona preporuka na sajtu
Booking.com. Dopune pretrage prema inte-

to enjoy your passions

Foupa] wl BPgesras i il

resovanjima uklju¢uju: preko 200 hobija, od
skakanja padobranom, lova na tartufe, tango
plesa itd; vise od 1,000 destinacija sa bogatim
sadrzajima koje prate stvarni komentari i opisi

posetilaca korisnika sajta; preporuke za desti-
nacije od strane 180 lokalnih vodica, koji put-
nicima daju ekspertske uvide u najbolja mesta
za ono $to traze.

ntercontinental Hotels
9 L Group* najavila je uvodenje
robotizovanog c¢lana osoblja u
hotelu ,Crowne Plaza San Jose -
Silicon Valley*, u Kaliforniji, SAD,
sa zeljom da robot, nazvan ,,Dash’,
poboljsa iskustvo gostiju pruzajuci
im ,brzu i glatku” dostavu
grickalica, ¢etkica za zube i drugih
potrepstina za goste.

Visok oko jedan metar i tezak
manje od 40 kila, Dash je dizaj-

niran da se krece istom brzinom
kao iljudi, a moze i samostalno da
se krece po spratovima i pozove
lift koriste¢i specijalnu Wi-Fi
konekciju. Kada Dash stigne do
odredene sobe poziva gosta na
telefon da ga obavesti o svom
dolasku. Zatim dostavlja trazene
atrikle, nakon ¢ega se vrata na
recepciju gde se parkira u svoju
kabinu za punjenje.

Sli¢na inovacija odigrala se i u
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kompaniji ,Hilton Worldwide®,
koja je u saradnji sa kompanijom
»IBM® osmislila robota kosijerza.
Nazvan ,Connie”’, po osnivacu
Hilton-a, Conrad Hilton-u, ovaj
robot ima zadatak da informise
goste o lokalnim turistickim atrak-
cijama, preporuci restoran i pred-
stavi hotelski sadrzaj i ponudu.

Trenutno pozicioniran  blizu
recepcije u ,Hilton McLean ho-
telu u Virdziniji, Connie uci da

komunicira sa gostima i odgovara

na njihova pitanja na prijateljski i
informativan nacin, uz pomo¢
Watson aplikacije Connie moze da
pozdravi goste po dolasku i
odgovori na pitanje o sadrzajima
hotela, uslugama, radnom vre-
menu i da predlozZi lokalne atrak-
cije izvan hotela. Sto vise gosti
komuniciraju sa Connie-jem, on
viSe uci, usvaja nova znanja i
poboljsava svoje preporuke.



+ANA Lux SPA”- PIROT

Moderan gradski

%ho’re\

oCetkom januara 2016. godine u samom centru Pirota,
na svega 35 kilometara od granice s Bugarskom, 70 kilo-

metara od Nisa i 306 kilometara od Beograda, svecano je
otvoreno moderno zdanje hotela “Ana Lux Spa”.

Ovaj hotel sa 56 udobnih, savremeno opremljenih soba i

5 komfornih apartmana, predstavlja idealno mesto za 15 @ | "
odmor od poslovnih aktivnosti, predah tokom dugo -] et I
p P gog . : rlf

putovanja ili lek od svakodnevnog stresa. Gostima su na ’ i L3 :"' e ]
- "‘_ .‘
pLEAE
=] AR

raspolaganju jednokrevetne sobe, dvokrevetne sa odvo-

jenim lezajevima, sobe sa francuskim lezajem, porodi¢ne

sobe i apartmani sa kuhinjom.

U sastavu hotela je pet restorana sa bogatom i
raznovrsnom gastronomskom ponudom koja moze da
zadovolji ukuse i najzahtevnijih gostiju. To su:
doruckovaonica, Caffe poslati¢arnica, Restoran ,Trg"
fast food ,Casper i banket sala.

Sadrzaji Spa centra kreirani su za jedinstven doZivljaj, u

cilju postizanja vitalnosti i harmonije. U Spa centru

f hotela gostima su na raspolaganju najrazlicitiji spa i

Pl |
— #"-"_Frf!'!"". Rl kozmeticki tretmani: razne vrste masaza, kozmeticki

tretmani, hidromasazne kade, tepidarijum, topla klupa,
finska sauna, infracrvena soba, slana soba, teretana.

Ljubazno osoblje hotela potrudi¢e se da trenutke

opustanja ucini savrSenim.

Hotel ima salu za konferencije, kapaciteta do 100 mesta,
sa najsavremenijom opremom. Tim koji brine o gostima,
spreman je da pruzi vrhunsku organizaciju seminara,
konferencija, savetovanja, team buildinga i razli¢ih
kompanijskih dogadaja.

Zbog spoja moderne arhitekture, lokacije i visokog

kvaliteta usluge, hotel ,, Ana Lux Spa“ je savr$en izbor i za
poslovne ljude i porodice.

frirdr i 18300 Pirot, Srpskih vladara bb

AaNaLUX SmPR 7 +381 10500 200
14

HOTE Lo Web: www.hotel-analux.rs



HoTEL "lzvOoRrR" - ARANDELOVAC
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www.a-hotel-izvor.com

0O Mmerl cele porodice

ar
} otel “Izvor” posebnu paznju pridaje porodicama, trudei se da njihov boravak u

Arandelovcu ucini $to prijatnijim i sadrzajnijim. Za to se pobrinuo kreativni tim ovog jedin-

stvenog rizorta u Srbiji, koji u svojoj ponudi ima brojne atrakcije za sve ¢lanove porodice.

Gosti hotela "Tzvor" mogu uzivati u bogatoj spa i wellness ponudi, bilo da je re¢ o saunama,
masaZama, tretmanima za negu lepote ili bazenima punjenim mineralnom vodom.

Ljubiteljima aktivnog odmora na usluzi su i kuglanje, $kola jahanja, biciklisticke i pesacke

ture, ba$ kao i akva park sa najvi$im toboganom u Srbiji.

Roditelji se ovde mogu u potpunosti opustiti i posvetiti sebi, dok o njihovoj deci brinu ani-
matori koji su pripremili brojne programe prilagodene razli¢itim uzrastima. Kuvar Boza
Zivkovi¢, zvani¢no najbolji $ef kuhinje u 2014. godini, osmislio je i poseban meni za decu, sa

zdravom hranom pripremljenom po njihovom ukusu.

Da je hotel "Izvor" postao porodi¢na tradicija i mladih parova, potvrduje Vesna Vlatkovic,

PR & marketing menadzer grupacije "A Hoteli", u okviru koje posluje ovaj luksuzni hotel:

- Mnogo parova otkrilo je hotel “Izvor” zahvaljujuci paketu “Izvor ljubavi’, a mnogi su ovde

organizovali i svoje veridbe i vencanja. Svi oni nastavili su kasnije da dolaze sa svojom

decom, ¢ime su tradicionalno vezani za hotel "Izvor" - otkriva gospoda Vlatkovi¢, podsetivsi

da ovaj jedinstveni rizort podjednako brine o svim ¢lanovima porodice, pruzajuci im uslugu

koja je, bez obzira da li ovde provode vikend ili duze borave, svakog dana drugacija i pod-

jednako atraktivna.

R

#% HOTEL IZVOR
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VELIKANI HOTELSKE INDUSTRIJE

CHARLES KEMMONS WILSON, OSNIVAC HOTELSKOG LANCA ,HOLIDAY INN”

Za USPEH su potrebni

PAMET | SRECA

FAMILIES
SAVE AT THE
HOLIDAY INN_ SIGN
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harles Kemmons Wilson roden je
‘ 1913. godine u jednom malom

gradu u drzavi Arkanzas. Kako je
rano izgubio oca, a pritom je bio jedinac,
morao je da po¢ne da pomaze majci i
zaraduje novac. Jos kao dec¢ak, Kemmons je
bio preduzimljiv; vredan i odlu¢an da da svoj
doprinos, te se bavio raznim poslovima -
prodavao je novine i auto karte, bio je kurir,
prodavac sokova i proizvoda¢ namestaja. Sa
17 godina napustio je srednju $kolu kako bi
mogao da izdrzava majku i sebe, nakon $to je
njegova majka izgubila posao usled velike
krize koja je zadesila celu drzavu. Tada je
zapoceo svoj prvi uspeSan posao: prodaju
kokica ispred bioskopa u Memfisu. Kada je
Kemmons poceo da zaraduje vi$e novca od
prodaje kokica, nego §to je to uspevao
bioskop od prodaje ulaznica, upravnik
bioskopa ga je naterao da prestane sa proda-
jom. To ga nije obeshrabrilo, ve¢ se brzo ori-
jentisao na jo§ unosniji posao postavljanja
fliper masina i masina za prodaju cigara u
raznim objektima, sa ¢ijim vlasnicima je
delio profit. Kasnije je vodio prodavnicu
sladoleda, a u njegovom vlasnistvu bilo jei 11
bioskopa u nekoliko gradova.

Imao je samo 20 godina, i radni dan od 15
sati, kada je uspeo da ustedi dovoljno novca
da izgradi ku¢u za svoju majku i sebe. Kasnije
je kucu stavio pod hipoteku da bi mogao da
pozajmi sredstva za kupovinu distributerske
kuce za jukebox brend ,Wurlitzer. Saznanje
da, ako izgradi ku¢u i na nju stavi hipoteku,
moZe da dobije od banke vi$e novca nego $to
je bilo potrebno da se kuca sagradi, bilo je
dragoceno iskustvo za njega. I tako je 1948.
godine zapoceo jo$ uspesniji posao izgradnje
nekretnina, osnovao kompaniju ,,Kemmons
Wilson Companies“ (KWC), koja je postala
jedna od najvecih gradevinskih kompanija u
Memfisu.

ULAZAK U HOTELUERSKE VODE

Na porodicnom putovanju 1951. godine,
Kemmons je dosao na ideju koja ¢e promeni-
ti izgled i tok hotelske industrije u Americi i
svetu. Kemmons je svoj put do prestonice
Vasingtona opisao kao najbedniji put u svom
Zivotu, jer je konstantno nailazio na
nezadovoljavajuce smestajne objekte u koji-
ma je morao da plati dodatno da bi njegova
deca odsela u istoj sobi sa njim i njegovom
Zenom. Vratio se ku¢i odlu¢an da izgradi
hotelski brend u kome ¢e gosti biti tretirani
kao ¢lanovi porodice, prijateljskom, briznom
uslugom u udobnom, ¢istom i prijatnom
ambijentu, po pristupacnoj ceni.

Kemmons je odlucio da izgradi lanac motela,
u celoj zemlji, kako bi ljudi mogli da odseda-
ju u nekom od njegovih motela svake nodi,
gde god da su se uputili. I sa tom vizijom,
otvoren je prvi ,Holiday Inn“ motel 1952.
godine, nazvan po istoimenom filmu Bing
Crosby-ja.

Sa fokusom na potrebe porodica, razvio je
dodatne usluge koje do tada nisu bile ¢este u
drugim hotelima: standardizovana veli¢ina
sobe sa kupatilom, bazen, besplatan TV u
sobi, telefoni, ledomati, restorani i besplatan
boravak za decu mladu od 12 godina koja
odsedaju sa roditeljima.

Njegova vizija da poseduje 400 hotela je do
1972. godine uveliko premasena sa vise od
1.400 hotela $irom sveta. Naime, razvojem
frandize 1957. godine broj ,Holiday Inn‘
hotela drasti¢no se povecao, te je do 1958.
godine bilo 50 hotela na lokacijama $irom
zemlje, 100 objekata do 1959. godine, 500 do
1964. godine, a 1000-ti ,Holiday Inn“
otvoren je u San Antoniju, u drzavi Teksas,
1968. godine. Lanac je bio dominantan na
trzistu, $to je stvorilo veliki finansijski priti-
sak na tradicionalne hotele i postavilo stan-
darde konkurenciji. Kemmons je nastavio sa



% Charles Kemmons Wilson was the founder of the Holiday Inn hotel chain. From

humble beginnings supporting his widowed mother by selling newspapers,
Kemmons Wilson learned to appreciate the value of family and the importance of hard
work. He was determined to build a hotel brand where people would be treated like fami-
ly with friendly, caring service in a comfortable, clean and welcoming environment, all at a
fair price. And in 1952, Holiday Inn was born in Mempbhis. By 1958, there were 50 loca-
tions across the country, 100 by 1959, 500 by 1964, and the 1000th Holiday Inn opened in
San Antonio, Texas, in 1968. The chain dominated the motel market, put considerable
financial pressure on traditional hotels and set the standard for its competitors.

inovacijama u svojim hotelima i nakon svih
uspeha koje je lanac do tada postigao. Neke od
tih inovacija uklju¢uju: partnerstvo sa kompani-
jom ,,Gulf Oil“ koje podrazumeva da svako sa
Gulfkarticom moze njom da plati usluge hotela,
sklapanje ugovora sa ,,Pan American Airways"-
om, kupovina viSe od 30 kompanija koje pruza-
ju sve usluge koje bi bile potrebne fransizantima
da otvore novi ,,Holiday Inn"“ i kreiranje prvog
centralnog rezervacionog sistema ,,Holidex"

OSTVARENJE,,DRUGOG SNA”

Wilson se povukao iz ,,Holiday Inn“-a u leto
1979. godine. Kompanija koju je osnovao i
izgradio do tada je imala 1.759 objekata u vise
od 50 zemalja sveta, sa godi$njim prihodom od
milijardu dolara, i dva puta vie soba nego nje-
gov najblizi konkurent. Kemmons je tada imao
66 godina, kada vecina ljudi Zeli da uspori sa
poslom. Ali ne i Kemmons, koji je otkrio nesto
novo na putu za Floridu - timesharing.

Kada je usao u timeshare industriju, ona se

|
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nagrade i pocasti raznih elitnih organizacija iz
hotelske i timesharing industrije... Iako je
morao da napusti $kolovanje veoma rano, dobio
je priznanja i od obrazovnih institucija kao $to
su Univerzitet u Alabami, ,,Rhodes“ koledZ u
Memfisu, ,,Northwood“ Univerzitet, ,William
Woods* koledzZ i ,,Christian Brothers® univer-
zitet. Autobiografiju ,,Half Luck and Half Bra-
ins‘, u kojoj je opisana pri¢a o ,,Holiday Inn“-u,
zavr$io je 1996. godine.

uglavnom odnosila na preuredivanje oronulih

motela i apartmana, koji su se nasrtljivo pro-
davali. Kemmons je odlucio da u posao ude na
drugadiji nacin, kupio je plac od 357 ari na
kome je bilo drve¢e pomorandzi, gde je zatim
zapoceo izgradnju onoga §to je i sam nazivao
svojim “drugim snom” i to odmah pored
»Disney World“-a u Orlandu u Floridi. Kao $to
je izgradio ,Holiday Inn" imaju¢i u vidu potrebe
porodica, ,Orange Lake Country Club® dizajni-
ran je tako da ugosti sve generacije. Kemmon-
sov ulazak u timeshare industriju dao joj je ugled
kakav joj je nedostajao u to vreme. ,Orange
Lake Country Club“ - postao je najve¢i samo-
stalni timeshare rizort u svetu.

Kemmons je osvojio mnogo nagrada za svoja
postignuca u hotelskoj industriji. ,London
Sunday Times“ imenovao ga je za jednog od
“hiljadu stvaralaca dvadesetog veka”. Dobio je
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Univerzitet u Memfisu odao mu je veliko priz-
nanje kada je svoju $kolu hotelijerstva nazvao
po njemu - ,Kemmons Wilson School of
Hospitality and Resort Management®,
otvorenu 1. avgusta 2002. godine, ta¢no 50
godina nakon otvaranja prvog ,Holiday Inn“-a.
Objekat koji se nalazi u univerzitetskom kam-
pusu, finansirao je sam Wilson sa 15 miliona
dolara, a ¢ini ga hotel ,Holiday Inn“ sa 82
apartmana i sala za konferencije sa 800 mesta.
Ovaj hotel i ustanova za edukaciju Zivo su
naslede ovog velikana hotelijerstva, koji ce
omoguciti studentima da steknu korisno obra-
zovanje, a hotelima i restoranima da dobiju
kvalifikovano osoblje obrazovano po modelu
Kemmons Wilsona.

Priredila:
Marija Obradovi¢
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HOTELIJERSTVO: NAJPOPULARNIJI LUKSUZNI HOTELSKI BRENDOVI U 2015. GODINI

Ritz-Carlton
ubedljivo prvi

Londonska konsultantska kuca ,Luxury Branding’, koja je specijalizo-
vana za globalno luksuzno trziste, otkrila je najnoviju listu najpopularni-
jih luksuznih hotela Sirom sveta u 2015. godini. Studija je zasnovana na
nezavisnoj analizi gde je anketirano vise od 2.25 miliona ljudi na sajtu
TripAdvisor, koji mese¢no belezi 375 miliona jedinstvenih ocenjivanja
vise od 950.000 hotela i drugih obekata za smestaj Sirom sveta.

ompanija ,The Ritz-Carlton; u vla-

B sni$tvu hotelskog giganta ,,Marriott

nternational’, zauzima ubedljivo prvu

pozciju, narocito zahvaljujudi velikoj mrezi od

blizu 90 objekata i priblizno 40.000 zaposlenih
Sirom sveta.

»Iradicionalno” luksuzni brendovi uklju¢ujuci

»Oberoi Hotels & Resorts", ,Raffles Hotels &

Resorts“ i ,,Shangri-La Hotels and Resorts",

dominiraju na listi top 10. Ovi luksuzni klasici
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generalno nadmasuju u popularnosti male luk-
suzne brednove, kao $to su ,,Firmdale®, ,,EDI-
TION“i,,Andaz" Takozvani luksuzni “lifestyle”
brendovi, uklju¢ujuéi ,Morgans Hotel Group" i
W Hotels Worldwide®, znatno su niZe pozi-
cionirani na listi popularnosti, odnosno nisu ni
u prvih 50.

Iznenadujuce je da neki od najpoznatijih hotel-
skih imena nisu dospela na listu top 10,
uklju¢ujudi ,,Four Seasons Hotels and Resorts"
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(#13), ,The Peninsula Hotels“ (#20), ,,St. Regis"
(#26) i ,Waldorf Astoria Hotels & Resorts”
(#50).

Drustevni mediji i internet nastavljaju da
donose revoluciju u percepcijama potro$aca i
njihovih stavova o brendovima, ¢ak i u segmen-
tu luksuznih objekata. Piers Schmidt, osniva¢
firme ,,Luxury Branding” rekao je:

- Rangiranje luksuznog hotelskog sektora, tradi-
cionalno se sprovodilo na osnovu ocena stranih
organizacija unutar industrije, turistickih agen-
cija i specijalizovanih publikacija, ali danas ono
postaje vise demokratsko, zahvaljujuci ,Irip-




% A new study by Luxury Branding, a London-based consultancy that specializes in
the global luxury market, reveals a fresh and unexpected ranking of the most
popular high-end hotels and resorts worldwide for 2015. The Ritz-Carlton, owned by hotel
giant Marriott International, takes top honors by a substantial margin, “traditional” luxury
marks, including Oberoi Hotels & Resorts, Raffles Hotels & Resorts and Shangri-La Hotels
and Resorts, dominate the Top 10 list.

Social media and internet outlets continue to revolutionize the role of consumers in shaping
brand perceptions, even at the higher end of the luxury spectrum.

Advisor“-u 1 sliénim portalima koji omogu- 3. ,Raffles Hotel & Resorts“
¢avaju potrosacima da daju svoj glas i kritiku o
usluzi koja im je pruzena.

Schmidet je naglasio da uprkos ranijem misljenju
Hotels International”.

4. ,Langham Hotels and Resorts*

hotelijera da potrosaci sa dubokim dzepom
najces¢e ,ne ostavljaju komentare” ili nisu
aktivni na drustvenim mrezama, digitalno
pismeni putnici se oslanjaju na sopstveno ima vise od 30 hotela $irom sveta.
iskustvo i iskustvo prijatelja u odlucivanju o
odredenom brendu, a ona se izmedu ostalog
nalaze na Internetu. Menadzeri luksuznih hotel-
skih brendova koji prihvate trend deljenja online
komentara medu pripadnicima slicnih gene-
racija celog sveta i na taj trend prigodno
odgovore, mogu da stvore vecu lojalnost ka
svom brendu kod danasnih dobro povezanih i
obavestenih putnika.

LISTA 10 NAJPOPULARNUIH LUKSUZNIH HOTELSKIH

BRENDOVA U 2015:

1. ,,The Ritz-Carlton*

- U okviru ovog lanca posluje 91 hotel u 30
zemalja.

2. ,Oberoi Hotels & Resorts*

— Lanac je osnovan 1934. godine, ima 30 hotela
u Sest zemalja, pod dva brenda ,Oberoi i
Trident”
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- Postoji od 1887. godine, ima 10 hotela $irom
Azije i Afrike i dva hotela u Parizu i Turskoj.
Deo je hotelske kompanije ,,Fairmont Raffles

- Prvi Langham hotel otvoren je 1865. godine,

www.turistickisvet.com

5. ,,Rocco Forte Hotels“

- Lanac je osnovan 1996. godine, ima 12 hotela
$irom Evrope i jedan u Saudijskoj Arabiji.
Svaki od hotela ima jedinstveno ime i dizajn
koji oslikava grad u kome se nalazi.

6. ,Dorchester Collection
- Osnovan je 2006. godine, a ima 10 hotela, od
kojih su 8 u Evropi, a 2 u SAD-u.

7. »Capella Hotels and Resorts“

- U okviru ovog lanca posluje osam hotela $i-
rom sveta, od SAD-a i Meksika, preko Nema-
¢ke do Tajlanda i Singapura. Deo je kompani-
je »Capella Hotel Group” koja poseduje jo§ tri
hotelska brenda.

8. ,Park Hyatt“

— Lanac obuhvata viSe od 40 hotela $irom sveta,
a deo je ,Hyatt“ hotelske kompanije, u kojoj
posluje jos 10 drugih brendova.

9. »,Shangri-La Hotels and Resorts*

- Osnovan je 1971. godine, sadrzi preko 90
hotela $irom sveta, u okviru istoimene kom-
panije posluju i brendovi ,Iraders Hotels",
»Kerry Hotels“ i ,,Jen Hotel

10. ,,Armani Hotels & Resorts*“

- Pod ovim imenom posluju dva hotela, jedan u
Dubaiju sa 160 soba, a drugi u Milanu sa 95
soba i apartmana. Svaki element i detalj u
hotelu dizajnirao je Giorgio Armani, koji je
takode odabrao umetnicka dela koja krase
hotele.

Priredila:
Marija Obradovi¢
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o$inj, jedno od najsevernijih i najlepsih hrvatskih ostrva

pod gustom borovom $umom, na kojem se, zahvaljujuéi

blagoj mediteranskoj klimi sa 2.600 suncanih sati,

askosnom bogatstvu aerosola i autohtonih biljnih vrsta

(od kojih je ¢ak 230 lekovitih!) i pouzdano najcistijem

moru sa poslednjim jatom delfina u tom delu Jadrana, ve¢ vise od 120

godina neguje tradicija zdravstvenog turizma - dobija sve jasnije

obrise elitnog mediteranskog letovalita. Filozofiju vrhunske usluge i

luksuza po meri najzahtevnijih gostiju ovde zastupa firma ,,Jadranka

Hoteli, firma u sastavu ,,Jadranka Grupe® - pete po veli¢ini turisticke

kompanije u Hrvatskoj. Pod njenim ekskluzivnim brendom - ,,Lo$inj

Hotels & Villas“ danas posluje Sest hotela i restorana, kao i vile i apart-

mani na najatraktivnijim pozicijama na Loginju, Ciji je ukupni
kapacitet 3.500 gostiju.

Ponos ,,Jadranka hotela“ je ekskluzivna, ,,carska“ uvala Cikat u Malom

Losinju, koja i danas diSe sofisticiranim glamurom kao u vreme cara

Franje Josifa, uredena uz postovanje najvisih ekolosih standarda,

jedna od najlepsih i najintimnijih koja u stoletnoj $umi alepskog bora

skriva bisere brenda ,,.Lo$inj Hotels & Villas“ - hotel Bellevue, vilu

Hortensiju i prestizni butik hotel Alhambra sa vilom Augusta (¢lan
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grupacije ,,Small Luxury Hotels of the World®) - hotele koji svojom
premium uslugom na nivou 5 zvezdica, gostima nude najvisi nivo
kvaliteta smestaja i personalizovanu uslugu, omogucujuci gostima
novu dimenziju odmora.

BELLEVUE — JEDINSTVENO MESTO LUKSUZA

Hotel Bellevue, prvi hotel s pet zvezdica na Losinju, posle detaljne,
sveobuhvatne rekonstrukcije postaje mesto prozracne elegancije i
sofisticirane udobnosti. Svojm dizajnom i vrhunskom uslugom moze
da zadovolji i najzahtevnijeg gosta. Hotelskim enterijerom dominira-
ju drvo, madagaskarski kamen, oniks i mermer. Svaki detalj, poput
lampi, stolica i sofa, stolova i ostalog namestaja paZljivo je biran, a
posebna paznja posveéena je rasveti. Hotelski prostori, sobe i
apartmani osvetljeni su posebno uredenom dizajnerskom rasvetom —
Architectural lighting design by Dean Skira, nominovanom, kao i

projekat morske rasvete uvale Cikat, za jednu od najprestiznijih svet-

skih nagrada za rasvetu — Light Design Award, u kategoriji za najbolji
projekat rasvete, dok je projekat morske rasvete Meduza osvojio prvu
nagradu na prestiznom takmicenju u Veneciji.

Hotel Bellevue ima 206 smestajnih jedinica — 185 soba i 21 apartman,
medu kojima je predsednicki apartman od 185 kvm sa terasom od
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119 kv, dok su ostali apartmani od 113 do 46
kvm. Svaki od njih ima nezaboravan pogled.

Ponuda hotela Bellevue je zaokruzena Spa
klinikom koja je osvojila prestiznu titulu
najboljeg novog spa i wellnessa na svetu za
2015. To je samo jo$ jedna potvrda vrednosti
jedinstvenog koncepta hrama za telo i dusu, u
kojem gosti imaju privilegiju da ih kroz
vrhunsko uZivanje vode lekari i terapeuti za
koje to $to rade nije posao, ve¢ - Zivot.

Uz hotel Bellevue nalazi se atraktivna vila
Hortensia, stara austrougarska vila, koja je
renovirana i 2015. otvorena kao unikatni
objekat sa pet zvezdica, u kojem se susrecu
tradicionalna arhitektura i osvezeni moderni
stil s dizajnerskim namestajem i vesto izabra-
nim detaljima. Ima deset vrhunski oprem-

ljenih soba uz sve potrebne sadrzaje za
opusten odmor u znaku sofisticirane eleganci-
je. I naravno, besprekornu uslugu, koju u ovoj
vili simbolizuju privatni konsijerz, kuvar i
batler, kao i privatna plaza — ¢ime je postavlje-
na nova dimenzija luksuznog odmora.

% Losinj, one of the northern-
most and most beautiful
Croatian islands covered with pine trees,

where — thanks to the mild Mediterranean
climate with 2,600 hours of sunshine, rich-

es of aerosols and indigenous plant species
(of which 230 even healing!), the cleanest
sea with the last flock of dolphins in this
part of the Adriatic and where for more
than 120 years is cherished a tradition of
health tourism - gets more and more
clearly the outlines of an elite
Mediterranean resort. Philosophy of supe-
rior service and luxury tailored to the
most demanding guests here is represent-
ed by the company Jadranka Hotels, with-
in the Jadranka Group - the fifth largest
tourism company in Croatia. Under its
exclusive brand - Losinj Hotels & Villas
today operate six hotels and restaurants, as
well as villas and apartments in the most
attractive positions in Losinj, with a total
capacity of 3,500 guests. Jewels of this
brand are hotels and villas with five stars:
exclusive hotel Bellevue, Villa Hortensija
and prestigious boutique hotel Alhambra
with the villa Augusta.
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HoTeL “LosINS HOTELS & VILLAS”

PREPOZNATLJIVI PO KONCEPTU | KVALITETU

U korpusu hotela s Cetiri zvezdice firme ,,Jadranka hoteli“ nalaze se Family Hotel Vespera, u potpunosti prilagoden porodicama s decom, prvi hotel u
Hrvatskoj koji je ¢lan prestizne austrijske grupacije Kinderhotels Europe, Wellness Hotel Aurora - koji je za svoj poseban koncept wellnessa 2014. osvo-
jio Premier Traveler Award, i Vitality Hotel Punta u Velom Losinju, koji se izdvaja svojim vitality konceptom koji savr$eno prija gostima Zeljnim
aktivnog odmora, potpune relaksacije, zdrave ishrane.., i sve to uz konsultacije i pod nadzorom lekara i terapeuta, narocito za goste koji imaju respi-
ratornih problema. Za visoke standarde kvaliteta u sprovodenju wellness, spa i vitality usluga, ovo je prvi hotel u Hrvatskoj koji je 2014. dobio prestizni

 sertifikat EuropeSpa koji dodeljuje ESPA.

PROCES OBNOVE | REPOZICIONIRANJA :
U portfoliu Jadranka hotela su hoteli koji su 2007. godine usli u
kompleksan proces obnavljanja i repozicioniranja na turistickom
trzi$tu s ciljem podizanja kategorije na 4 i 5 zvezdica. Do sada je u
to ulozeno viSe od 100 miliona evra, dok e, procenjuje se, u
narednih par godina biti investirano jo§ oko 250 milona. Inace,
2014. vlasnik Jadranke postao je UK Prosmvyaz, rusko drustvo za
upravljanje investicionim fondovima, 100% u vlasnistvu
Promsvyazbanke, jedne od najvec¢ih banaka u Ruskoj Federaciji,
¢iji je jedan od suvlasnika i Evropska banka za obnovu i razvoj. :
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UNIKATNI BUTIK HOTEL S DUHOM SPANLE
Otvaranjem butik hotela Alhambra, u staroj austrougarskoj vili iz 1912.
godine, koju je, inspirisan §panskim graditeljstvom, projektovao ugledni
becki arhitekta Alfred Keler, i vile Auguste u njegovoj blizini, koja pred-
stavlja izuzetan primer klasicistickog stila i Art Deco detalja - zaokruzena
je pri¢a uvale Cikat.

Alhambra je hotel ¢ijih pet zvezdica oslikava spoj duha aristokratskih
vremena i izuzetnog luksuza u kombinaciji s vrhunskom
personalizovanom uslugom. Citav hotel sa svojih 36 delux soba i 15
apartmana, koji nose imena uglednih losinjskih kapetana, 4 la carte
restoranom, vinotekom, bibliotekom, lobby barom, draguljarnicom,
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Hotel Alhambra

vrhunski opremljenom wellness oazom - govori o
apsolutnoj posvecenosti ekskluzivnom: od materijala
koji su korisceni, vrhunskog dizajna poput Louis
Ghost Chairs-a, Artisan drvenog namestaja, Sartori
sagova, posteljine od brokata, kozmetike Salvatore
Faragamo.., do potpuno personalizovane usluge,
kreirane prema Zeljama gosta i njemu prilagodene.
Zato Alhambra s pravom nosi znak Small Luxury

Hotels of the World, znak koji ve¢ (itav svet prepo-
znaje!

Bas kao $to i Losinj — ostrvo zdravlja, vitalnosti, aktiv-
nog odmora, relaksacije, dobre Zivotne energije koju

podrzava sinergija prirode i ljudi posveéenih pruzanju
vrhunskog, sofisticiranog gostoprimstva na temelju
stoletne tradicije — svet ve¢ sada prepoznaje po biseri-
ma ekskluzivnog hotelskog brenda ,,Losinj Hotels &
Villas®, i kao $to ¢e ga ubuduce sigurno prepoznavati
po unikatnom biseru kulture - hrvatskom Apok-
siomenu, velikoj, neverovatno ocuvanoj bronzanoj
statui iz antickog doba, koja je igrom slucaja ili
sudbine pronadena u moru upravo nadomak Losinja.

Ljiljana Rebronja
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INTERVJU: LEPA BRENA

MO

MmMuzi

ZIvot Cine |
ka i putovanja

Pre nego $to je postala slavna, zelela je da bude turisti¢ki vodi¢. Mastala je o daljinama i susretima sa ljudima sre¢nim sto
putuju. Uplovivsi u muzicke vode, Zelja joj se ostvarila: obisla je ceo svet i dobila vise nego $to je ocekivala - status najvece

jugoslovenske zvezde.

ila je simbol post-titovske Jugoslavije i
Bjedan od njenih najve¢ih brendova -
pevacica koja je davne 1984. otvorila
Zimske olimpijske igre u Sarajevu, obarala re-
korde po broju uzastopnih nastupa u Beogradu i
§irom zemlje, objavila vanvremenske hitove i
basnoslovne tiraze ploca, helikopterom se spus-
ala na koncerte, imala
Barbiku sa svojim likom i
bila glavna zvezda popu-
larnih filmova "Hajde da
se volimo'... Zvezda, Ciji
sjaj ne bledi ni nakon
¥ nekoliko decenija us-
2 pesne Karijere.
No, malo je poznata
¢injenica da je, pre
nego $to je usetala u
muzicke vode i postala
regionalni "superstar”,
Lepa Brena studi-
rala turizmologi-

ju na PMF-u
.

¥

u Beogradu, mastaju¢i da postane turisticki
vodic.

NEZABORAVNA AFRICKA AVANTURA

- Imala sam jaku Zelju da proputujem svet, da
vidim nesto novo i drugacije, da progirim vidike,
jer se nikada nisam zadovoljavala onim gde sam
trenutno. Zelela sam da budem turisticki vodic i
da upoznajem nove kulture, nove daljine, ukuse

i atmosferu, da srecem neke vesele ljude koji su

sre¢ni §to putuju. Sve mi se to ispunilo, samo u
muzickoj dimenziji. Pevala sam svuda gde se
ikada progovorilo na nasem jeziku. I tako, ¢itavu
svoju karijeru putujem i susre¢em sre¢ne ljude -
kazuje nasa sagovornica, prisecajuci se nezabo-
ravnih dogodovstina sa jednog davnog
putovanja.
- Nikada neéu zaboraviti putovanje u Najrobi
kada smo snimali tre¢i nastavak filma "Hajde da
se volimo". Bila sam vi$a od
svih ljudi iz lokalnih ple-
mena, koje smo sretali
na predivnim mesti-
ma gde smo snimali
spot za numeru
"Tamba lamba". Ovaj

jako druzeljubiv na-
rod gledao mejes cu-

denjem: kako sam
tako mlada,
imam belu kosu? (smeh)
Kad smo snimali na safa-
riju, seam se da smo uplasili
slonicu koja je imala mla-
dunce, pa je pojurila citavu
filmsku ekipu! Mi smo pustili
muziku, nju je to uplasilo i
samo je bilo: bez'te koliko vas
noge nose! - kroz smeh govori
Brena.

a vel

Rucak KrAJ DZEKA NIKOLSONA

Neke od njenih omiljenih destinacija su
Singapur i Filipini, a rado boravi i u Londonu.
Osim u Beogradu, sa svojim suprugom,
nekadasnjim teniserom Bobom Zivojinoviéem,
porodi¢no gnezdo svila je i na Floridi, kao i u
mondenskom Monte Karlu. Iskoristili smo pri-
liku da se iz prve ruke informi$emo o Zivotnom
stilu u ove dve atraktivne destinacije.

- Ljudi u Americi su vrlo neoptereceni politikom
i estradom. Kod njih je filmska industrija
izuzetno razvijena i njihova kultura je dosta
drugacija od one koju mi ovde poznajemo. Ljudi
tamo "gledaju svoja posla’, orijentisani su na
svoju porodicu i svoje dvoriste. Kada govorimo
o Monte Karlu, to je baza svetski poznatih
li¢nosti i tamo svako ko drzi do sebe poseduje
neku nekretninu, buduci da je stopa poreza naj-
manja u svetu. Najnormalnija stvar je da rucate
kraj Dzeka Nikolsona ili Dzej Lo, ali da ih niko
ne fotografise, niti uznemirava, i to je ono $to mi
se zaista jako dopada: da velike zvezde u mon-
denskim mestima imaju apsolutnu privatnost —
tvrdi nasa popularna estradna umetnica.

SPORTSKI DUH | RELAKSACUA

Brena u Srbiji najvide voli da pose¢uje planine,
dok za opustanje preporucuje wellness ponudu
Turske i Hrvatske.

- Turska je neprevazidena kada govorimo o
relaks tretmanima bilo koje vrste, i mislim da su
oni apsolutni lideri u tom smislu. Novi
Vinodolski, recimo, takode ima divan spa centar,
joga instruktore, o programima za balansiranje
duha i tela da ne govorim. Meni konkretno pri-
jaju jake masaze, joga i plivanje. Uz neko cedeno
vocée posle — pun pogodak! Cesto pose¢ujem i
nase planine - Zlatibor i Kopaonik. Zlatiborska
klima mi izuzetno prija, a na Kop idemo na ski-
janje, jer smo svi u porodici veliki zaljubljenici u




sport — otkriva Brena, i kao iskusan
putnik, ali i neko ko se oprobao u
ugostiteljstvu, zapaza prednosti i

nedostatke domace turisticke
ponude.

- Mi smo jedinstveni po nasoj gas-
tronomiji, prelepoj prirodi i zaista
divnim planinama. Banje su
takode nesto Sto je na$ turisticki
potencijal. Mislim da nismo svesni
znacaja interneta kada nudimo

je turisticke programe inostra-

na skijanje, preko interneta danas
mozete rezervisati sve, dok je kod
nas to jo$ uvek u domenu naucne
fantastike.

FENOMEN LEPE BRENE NE JENJAVA
Zanimljiv je podatak da desetine
ugostiteljskih objekata u bivsoj
Jugoslaviji, ali i nekoliko restorana
u Nemackoj, Torontu, Be¢u, pa ¢ak
i u Pekingu - nose ime po Lepoj
Breni. Fenomen Lepe Brene i dalje
ne jenjava, te ne ¢udi sto turisti iz
regiona koji pose¢uju nasu pre-
stonicu insistiraju da im se pokaze
kuca u kojoj Brena Zivi, a posetioci
iz Bugarske priznaju da odli¢no
razumeju nas jezik, jer su odrastali
uz njene pesme. Zato ne sum-
njamo da bi ideja o kreiranju
posebne turisticke rute Lepe
Brene, koja bi krenula iz njene
rodne Tuzle, preko Brékog i Novog
Sada, do Beograda - bila pun
pogodak!

- Bugarska je zemlja u kojoj sam
uvek bila rado docekivana i imala
nekoliko vrlo uspesnih koncerata,
izmedu ostalog i ¢uveni koncert na
stadionu "Vasil Levski" pred 100
hiljada ljudi. Znam da agencije
prave turistick
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% She was a symbol of Yugoslavia and one of its biggest
brands - singer who in 1984 opened the Winter Olympic
Games in Sarajevo, broke the records in number of consecutive
appearances in Belgrade and throughout the country, released timeless
hits and enormous number of LP record copies, descended to con-
certs with the helicopter, had a Barbie doll with her character and was
the main star of the popular movies "Let's fall in love" ... The star,
whose luster does not fade even after several decades of successful
career. But, not many people know that, before she walked into musi-
cal waters and become a regional superstar, Lepa Brena studied

Tourism in Belgrade, dreaming to become a tourist guide.

Novom Beceju pred 70.000 ljudi,
moj koncert je bio uvrsten u pro-
gram putovanja — otkriva ova
uspe$na poslovna Zena, koja kad
se osvrne iza sebe, moze da kon-
statuje da se ostvarila na svim
poljima.

USPESNA POSLOVNA DAMA
- Zahvaljujuéi poslu, imala sam
priliku da sretnem ozbiljne ljude iz
sveta biznisa. Sve §to sam stekla,
zaradila sam sopstvenim radom i
niSta nisam ubrala na grani.
Nekome turneja traje mesec ili $est
meseci, a moja je trajala skoro
devet godina. Imala sam po dva
koncerta dnevno, u 17h jedan, a
drugi u 20h. To je bio tempo na
m navikla, ali nikada nisam

aprit/ maj: 2046

isklju¢ivo pevanjem. Gledala sam
kako posluju ljudi u svetu i kako
svoj kapital ulazu mudro i pamet-
no, i samo sam sledila recept. Zato
sam i snimala filmove, i pravila
velike koncerte, tu je bila i lutkica
sa mojim likom. Prema novcu sam
uvek imala lojalan odnos i bila vrlo
disciplinovana. To mi je pomoglo
da otvorim vrata poslovnog sveta u
kom "Grand" uspesno posluje ve¢
vise od 16 godina - konstatuje
Lepa Brena, zahvaljujuéi kojoj
danas postoje "Grand" produkcija,
"Zvezde Granda" i "Grand" tele-
vizija, pomocu kojih otkriva i
afirmiSe mlade talente koji e
mozda jednog dana dosti¢i njenu
slavu. U meduvremenu, lagano
razmi$lja o novim pesmama, dok
radoznalo iS¢ekuje svoj novi spot
a pesmu "Carica".
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TURIZAM: “TURISTICKI VESERAJ” MAJE ROGAN

7628 TURISTICKI SVET

V2. Thirteen years of experience
?,\F% in working as a tourist guide :
i in Serbia, Maja Rogan transferred into :
interesting book with the title :
i "Turisticki veSeraj" in a humorous way :
that reflects the mentality of our people '
i and also foreign tourists. Tourists do
¢ not hide that the biggest impression on :
them leave the hospitality and beauty of
i our people, delicious food, low prices
¢ and free visits to castles and monaster- :
ies, which is why we are called "the last
i romanticist." On the other hand, they
¢ criticize us for the architectural discord, :
dilapidated facades and graffiti, the lack
: of info-boards in English, stray dogs,
¢ arrogant cab drivers and nervous driv- :
ers, and most of all - for tobacco smoke
i in public buildings. :

Jrie - ocima
INostranin tursta

“Dragi CitaocCe, vas okruzuju dobri i topli ljudi, skrivenog ponosa i dostojanstva,
velikog srca, Cesto gostoljubivi, neki put naivni, a neki put prave se vazni, kao da
su svu pamet popili. Za sve njih, molim vas, imajte razumevanja -
Tako je u svom prvencu, knjizi simboli¢nog naziva “Turisticki veseraj’, Maja Rogan
opisala nase ljude. Bas onako kako nas vide inostrani turisti, kojima Maja —
turisticki vodi¢ bogatog iskustva, svakodnevno pokazuje lepo lice Srbije.

tranci ne kriju da najve¢i utisak na njih

ostavlja gostoljubivost i lepota nasih ljudi,

ukusna hrana, niske cene i besplatni ulazi u
tvrdave i manastire, zbog cega nas i nazivaju
"poslednjim romanticima". S druge strane, zame-
raju nam na arhitektonskom neskladu, oronulim
fasadama i grafitima, psima lutalicama, bahatim
taksistima i nervoznim voza¢ima, nepostojanju
info-tabli na engleskom i latini¢nih naziva ulica, a
najvise na — duvanskom dimu u javnim objektima.

Dim, LEPE ZENE | DOTRAJALE FASADE

"Nama je prilikom boravka u bivsoj Jugoslaviji
najvise smetalo to Sto ljudi puse cigarete od jutra do
sutra. Sve se pusi kao iz dimnjaka. (...) Ako Zelite da
imate vise turista, potrebno je da imate zone u
kojima nepusaci mogu da se osecaju prijatno."

- Da zivimo skromno, turisti vide po mirisu
jeftinog duvana. Po oronulim fasadama. Po starim
automobilima. Po tome, $to, kada stupe u kontakt
sa nasim ljudima, oni shvate da nigde ne putujemo.
No, ono sto ih ¢udi je - kako, uprkos niskom zi-
votnom standardu, nase Zene uspevaju da izgleda-
ju tako lepo? Nejasno im je i zasto u klubovima
samo Zene igraju. Turisti uglavnom primecuju pri-
padnice lepseg pola, pa me pitaju: imate li vi viSe
zena? - otkriva Maja Rogan, koja je svoje trinaesto-
godisnje iskustvo turistickog vodica pretocila u
zanimljivu knjigu “Turisticki veseraj’; gde na du-
hovit nacin oslikava mentalitet nasih ljudi, ali i
inostranih turista.

"- Zene se jako lepo oblace, prate modu, verovatno
sve Sto zarade troSe na garderobu, to se vidi. (...)

- Ja da Zivim ovde, ja bih se ljubio sa svim Zenama
po tri puta. Mora da se postuje obicaj. Stalno bih to
zloupotrebljavao. (...)

april / maj 2016

- Muskarci su vam zgodni, visoki maco tipovi,
kladim se da se boje Zena, kao zec lovca.

- Na svakom koraku nalazi se kafeterija. Ovde svi
piju kafu ceo dan. Ali shvatili smo da nije sustina u
pijenju kafe, nego u caskanju.

- Vas prijatelj na kafi je i svestenik za ispovest i psi-
hijatar."

GOSTOLJUBIVOST | TOPLINA

- Svi gosti koji pose¢uju Beograd i Srbiju najduze i
najvise se secaju nasih ljudi. Njihove topline i
otvorenosti. Vrlo cesto, nasi ljudi prilaze meni i
mojim gostima u Zelji za komunikacijom. Mladi
ljudi prilaze zato sto Zele da obnove svoj engleski, a
stariji jer im je to simpati¢no — da pitaju kako im se
ovde svida, koliko ostaju, odakle su... Mi smo tu
jako dragi, i u tom trenutku primecujem toplinu
nasih Jjudi. Ono $to ostavlja utisak je da smo jako
dostojanstveni i ponosni. Ne prelazimo odredene
granice. To sam pomenula u prici "Das ist Walter",
gde gost iz Nemacke opisuje kako nas vidi. On je
ta¢no dao definiciju kako mi izgledamo - kazuje
Maja, dodajuci da kod nasih ljudi nema fleksibil-
nosti, koja je u turizmu najvaznija.

- Ja sam dobar turisticki vodi¢ onoliko koliko se
prilagodim svojim gostima. To je ta fleksibilnost,
koja je karakteristicna za moreplovce i ljude koji se
bave trgovinom. A mi smo kao narod generacijski
vezani za zemlju, zemljoradnici smo i ratnici, i
nismo fleksibilni. I zato ostavljamo utisak jakog
karaktera. Moji turisti prvo primete da smo topli i
druzeljubivi, ali, nazalost, nemamo tu dozu
fleksibilnosti, strpljenja i takti¢nosti. Preterana
ljubaznost u nasem drustvu nije dobrodosla, dok
je za strance to rutinska stvar.

"Lijudi su gostoljubivi i to je osobina seljackog men-
taliteta (misli se na one koji se generacijski bave



poljoprivredom). Tako vas trgovac nece ugostiti,
vidi se da imate tradiciju u poljoprivredi, ovde ljudi
nemaju iskustva u usluznim delatnostima.
Ljubazni su po svojoj prirodi, a ne zato Sto im je to
radna obaveza. Seljaci su ponosni i prkosni. To
vidim po ponasanju i hodu; kod njih je sve prirod-
no, nema glume i sve je sto na umu to na drumu."

POSLEDNJI ROMANTICI
Strani turisti nas, kako kaze Maja, smatraju i
naivnima, jer ne naplacujemo ulaze u crkve,
manastire, tvrdave...

"Juce smo bili na Beogradskoj tvrdavi. Nismo
mogli da verujemo. Ovo je prva tvrdava u kojoj se
ne naplacuje ulaz. Bili smo u Crkvi Svetog Save,
&ak ni tamo se ne placa ulaz. Sta je vama ljudi? Vi
ste fenomenalni! Ovo je obecana zemlja! Vi ste
poslednji romantici. MoZda niste obavesteni da se
ulaz svugde naplacuje. Izvinite nisam hteo da vas
uvredim."

- Strani turisti vrlo racionalno tro$e svoj novac.
Zbog toga mnogo i putuju. Kada sam holand-
skim turistima ispred Etnografskog muzeja rekla
da se fotografisanje unutra naplacuje 250 dinara,
oni su svi spakovali svoje fotoaparate i niko nije
fotografisao na kvarno. Sta je sustina? Oni nisu
planirali da plate 2 evra za to. Kod njih se nijedan
evro ne trosi neplanirano. S druge strane, nasi
ljudi ne bi razmigljali nijednog trenutka da to
plate. Mi na putovanjima tro$imo i vise nego sto
zaradujemo - otkriva Maja razliku.

TURISTIMA SE TREBA PRILAGODITI

"Treba se prilagoditi gostu zavisno od toga iz koje
zemlje dolazi: Spancu re¢i da je Spanija prvak
sveta u fudbalu, a ne Nemacka; Italijanu da je ita-
lijanska kuhinja najbolja, da im Kinezi ne mogu
nista; Grcima da Ce ova godina turisticki biti
najbolja za njih. Turcima treba reci da za mesec
dana pocinju pregovori za EU; Skandinavcima da
je ovde pice najjeftinije; Rusima da je skocila cena
nafte i gasa na trZistu; Francuzima da svi kupuju
originalne francuske parfeme; Nemcima da vise
nisu dosadni; Englezima da se strpe za koju godinu
i bice bitni u Evropi; Australijancima da se njihov
kontinent polako priblizava Evropi; Srbima da e
Novak Dokovi¢ vecito biti mlad i najbolji teniser
na svetu; Bosancima da je njihov burek najbolji;
Hrvatima da Hercegovci nisu na vode¢im poloza-
jima; Slovencima da je ovde sve najjeftinije;
Amerikancima da su pametniji od Evropljana;
Japancima da Kina stagnira u razvoju; Kinezima
ne treba reci nista, treba Cutati, jer oni to vec sve
znaju."

Turisti u Beogradu najces¢e obilaze Stari grad,
Kalemegdan, Terazije, Stari dvor, Kucu cveca,
Beli dvor, Hram Svetog Save i Skadarliju. Sto se
Srbije tice, fascinirani su lepotom nacionalnih
parkova, i to narocito gosti sa severa Evrope.

- Italijani vam nikad nede traziti da Setaju po
prirodi ili da idu na Ko$utnjak ili Taru, kao $to ce
vam to traziti Svedani. Italijani vole posete ma-
nastirima. Ne toliko zbog religije (po mom mis-
ljenju, najreligiozniji su Poljaci i Grci), vec zato Sto
cene hris¢anske vrednosti i umetnost. Za njih se
moze reci da su najbolji poznavaoci istorije umet-
nosti. Njih zanimaju i arheoloska nalazista, i sve
$to je u vezi za starim Rimljanima. Oni se $ale, ali
ipak to ozbiljno misle kada kazu: "Gde rimska
noga nije krocila, tamo nema civilizacije" —
istice nasa sagovornica, otkrivaju¢i nam da
strance ponajmanje interesuje istorija zemlje
koju obilaze.

- Sto su zemlje siromasnije, one vise potenciraju
svoju istoriju. Turistima je istorije preko glave,
njih prevashodno interesuje kultura i kako ljudi
ovde Zive, koji su im hobiji... Jako je bitno da
Nemcima kazete da su Gete i Jakob Grim govorili
srpski i ucili nase epske pesme, a Italijanima da je
nadeg junaka Strahinji¢ Bana glumio Franko
Nero. Sustina je u pronalazenju kulturoloske veze
izmedu nas i njih. Kada su Amerikanci u pitanju,
sa njima je kao sa novinarima — vazno je da im
iznesete brojke i statisticke podatke. Oni uvek
pitaju $ta je najvise, najvece, najduze... Koja je
najveca zgrada u Beogradu, koji planinski vrh je
najvisi? Uvek moram da im pobrojim svih 5
nacionalnih parkova, da pomenem najvise
vrhove u zemlji i broj manastira: 212 u Srbiji —
objasnjava Rogan.

STETOCINE | AMBASADORI

“Novak Dokovic je najcesce pominjano ime u
mojim pricama. (...) Ovom prilikom Zelim da
obavestim stanovnike Banjice da je zbog Noleta
vas kraj postao turisticka atrakcija. (...) Ipak,
najpopularniji sport u svetu je fudbal. Svi znaju za
Zvezdinu pobedu u Bariju 1991, poznato im je da
je Jugoslavija izbacena zbog sankcija sa Evropskog
prvenstva u fudbalu 1992. i na njeno mesto dosla
Danska koja je te godine postala prvak Evrope. Svi
znaju za "navijaca"” koji je prekinuo utakmicu u
Denovi. Upravo on i njemu slicni su najvece
Stetocine nase zemlje u ocima mojih turista."

S druge strane, najbolji ambasadori nase zemlje,
po mislienju Maje Rogan, pored pomenutog
Noleta su i Nikola Tesla — najpoznatiji Srbin u
svetu nauke, Josip Broz Tito i Emir Kusturica.
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- Kad pitam goste da li su culi za nekog naseg
umetnika, Emir Kusturica je broj jedan,
naro¢ito medu Italijanima, Francuzima i
Juznoamerikancima. Njegovi filmovi nikog ne
ostavljaju ravnodusnim. Razumeju tu energiju i
emociju. Dive se njegovim metaforama, inte-
ligenciji, karakteru i ideji da napravi Drvengrad
i pokrene festival "Kustendorf" — otkriva Maja,
koja svaki internacionalni uspeh nasih umetni-
ka i sportista koristi da nas $to bolje predstavi
pred svetom koji posecuje Srbiju.

- Jako se radujem Kusturi¢inom novom filmu

“Na mlecnom putu, i bilo bi mi drago da se

mojim turistima pohvalim ne samo tim fil-

mom, nego mozda i njegovom treom po-

bedom na Filmskom festivalu u Kanu? To bi

bila jako vazna stvar i za nasu naciju, jer svaki
uspeh u svetu nama predstavlja veliku radost.

Biljana Bosni¢

Foto: Sinisa Zivkovi¢

i privatna arhiva
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Ljudski resursi - motor

aldive, to ¢udo prirode
Msmeéteno u srcu Indij-
skog okeana, ¢ini 1.190

ostrva grupisanih u 26 distrikta,
takozvanih atola. Na najjuznijem
atolu Maldiva - Dhaalu Atolu,
smesten je luksuzni rizort "PER
AQUUM Niymana', koji ¢emo
upoznati zahvaljuju¢i njegovom
HR direktoru Ivanu Mladenovicu,
koji se tamo nasao voden poslov-
nim izazovima.

- "PER AQUUM'" hoteli i rizorti
pripadaju grupi najluksuznijih
butik hotela na svetu i svaki pred-
stavlja unikatno remek delo. Rizort
"Niyama" na Maldivima, izmedu
ostalog, poseduje podvodni noéni
klub "Subsix", autentian restoran

africke kuhinje "Tribal" sa
kuvarima i konobarima sa africkog

ey

inje ("Edge") na pucini
od rizorta, kom je

brigu o deci "Scott Dunn". Rizort se
prostire na dva ostrva koja se zovu
Chill i Play, od kojih je jedno pre-
vashodno namenjeno gostima koji
traze zabavu i provod u no¢nim
Klubovima, a drugo porodicama i
ljudima koji Zele da se odmaraju.
Rizort ¢ine 134 vile koje predstav-
ljaju pravu avangardu na Mal-
divima, sa tradicionalnim Sarmom,
ali opremljene neprimetnim high-
tech gedzetima. Ipak, ono $to je
najvaznije i po ¢emu se razlikuje-
mo, jesu zaposleni i usluga koju

jedinstvene usluge koju pruzamo.
Imamo visokoplatezne goste iz svih
oblasti javnog Zivota: od holivud-
skih glumaca, najpoznatijih svet-
skih fudbalera, tenisera, kosarkasa,
filmskih
uspe$nih svetskih biznismena... I
svi oni ocekuju besprekornu
uslugu.

muzicara, rezisera,

KAKO ZADOVOLJITI POSLODAVCA?
« Cime ste se prethodno bavili i gde
ste sve sticali radno iskustvo?

pruzamo gostima. U rizortu medu,

zaposlenima vlada familijarna’ s

atmosfera, komunikacija je iskre-
na, zabranjeno je da se bilo ko
oslovljava titulom, ve¢ samo
imenom. Zajedno donosimo
odluke, nasi zaposleni sami

na meniju u restoranu za
zaposlene, koji bi film da
gledaju, a takode sami pred-
lazu i kako da unapredimo
uslugu. Onako kako tretiramo
goste, tako tretiramo i nase
zaposlene, i to nam se vraca u vidu

luksuznog hotela

Direktor HR sektora u "PER AQUUM Niymana" rizortu na
Maldivima Ilvan Mladenovi¢, otkriva za “Turisticki svet’ne samo
lepote ovih rajskih ostrva i luksuznog odmaralista u kojem je
zaposlen, ve¢ i "male tajne" uspesnih menadzera ljudskih resur-
sa. On tvrdi da HR lideri moraju da budu motor kompanije, da
brinu o svakom zaposlenom, pazljivo i iskreno komuniciraju,
planiraju njihovu buducnost, zajedno rastu sa kompanijom i —
neprekidno rade na svom obrazovanju.

- Prvobitno sam radio kao recruit-
“Link
Consultants International” i na
regionalnoj HR poziciji u direkciji
"Delhaize" u Beogradu, a potom za

ment  consultant  za

singapurski luksuzni lanac "Aman
Resorts" u Evropi. Otvorio sam nji-
hov prvi evropski projekat na
Svetom Stefanu i pomogao
otvaranje hotela u Grckoj, na
Peloponezu. Vlasnik maldivskog
rizorta je cuo za mene preko bivseg
kolege i dobio sam poziv da prove-
dem vikend na Mald; ima
o, ; - = il

"ﬂ_r‘q_ -




da se upoznam sa projektom i
procenim da li vidim sebe u ovoj
nesvakida$njoj prici. U martu 2012.
posetio sam ostrvo koje je tada bilo
samo netaknuti tropski biser, ra-
zumeo viziju vlasnika $ta zeli ovde
da napravi i posle kraceg
razmiSljanja odlucio da prihvatim
taj izazov. Cetiri godine kasnije
dostigli smo ono o ¢emu smo svi
tada sanjali.

o Kakav profil zaposlenih najcesce
trazite i kako vrite selekciju?

- Proces selekcije je od izuzetnog
znacaja za svaki rizort ili kompani-
ju. U tom procesu za bilo koju
poziciju, ucestvujemo zajedno ge-
neralni direktor, menadZer depart-
mana za sektor za koji je kandidat
aplicirao i ja. Najbitnije je da kandi-
dat voli hotelijerstvo i da radi sa
stra$¢u. Ako toga nema, moZete
zaboraviti na ovakvu vrstu hotela.
Druga najbitnija stvar je da je
kandidat timski igra¢ i da razume
$ta znadi boriti se za uspeh tima, a
ne samo za sopstveni uspeh. Zivot i
rad u ovom tropskom raju nije
nimalo lak. Na ostrvu manjem od
jednog kilometra zivi i radi 50
razli¢itih nacija sa svih kontinenata.
Ovde ne postoji nikakav drugi vid
zabave za zaposlene, osim onoga

$to im nudimo u rizortu, tako da se
vrlo specifi¢ni karakteri ljudi mogu
uklopiti u nimalo jednostavan sis-
tem pun izazova. Zato kroz intervju
moramo da otkrijemo mnogo toga
da bismo razumeli da li je neko
podoban za ovakav nacin Zivota i
rada. Nepotrebno je napomenuti
da se kandidati koji ne govore per-
fektno strane jezike, ne poseduju
struéne vestine i nisu prirodno
elokventni i prijatni — uopste i ne
uzimaju u obzir za posao.

o Koje greske najcesce prave kandi-
dati na razgovoru za posao?

- Ne bih to nazivao “greskama
kandidata’, ve¢ u mnogim sluca-
jevima greskama HR menadzera. I
dalje ne mogu da verujem da
visoko rangirani HR stru¢njaci
zameraju kandidatima kada pitaju
za finansijske uslove posla koji im
se nudi. Ako odete, na primer, na
sajt za zapoSljavanje u hotelskoj
industriji CatererGlobal.com, vide-
Cete dau 95% slucajeva na oglasu za

www.turistickisvet.com

posao stoji i plata koja se nudi. Da li
je moguce da Cete, na primer,
dovesti kandidata iz Catka za
posao u Beogradu, obaviti tri kruga
razgovora, da biste tek na kraju sa-
znali da on na trenutnom poslu
zaraduje 50% vise od onoga $to vi
nudite? Da li je greska vasa ili kan-
didata, $to ste izgubili tri nedelje u
procesu selekcije? Nikada neéu
isklju¢iti iz procesa selekcije
kandidata koji je drugacije odgovo-
rio na pitanje nego $to sam ja
ocekivao, ve¢ ¢u mu objasniti moj
ugao gledanja i onda videti njegovu
reakciju. De$ava se da kandidati ne
znaju mnogo o poziciji za koju su
aplicirali. Zato se trudim da,
pogotovo mladima, objasnim zasto
je dobro za njih da se bolje spreme
za intervju.

NEPREKIDNO USAVRSAVANJE

e Da li je stalno usavrsavanje i
obrazovanje HR strucnjaka neop-
hodno?

- Cesto se nasmejem kada procitam
diskusije na javnim forumima o
tome da li su privatni ili drzavni
fakulteti bolji. Svake godine sam
gostujuci predava¢ na $vajcarskom
Univerzitetu u Montreu, gde stu-
dentima poru¢ujem da, onoga
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ad

azive se sa

ciljevima kom-
der ljudskih resursa je
ko razume sve sektore
nije bolje od lidera tih

ieko ko konstantno

IDEALNA DESTINACIJA ZA ODMOR

Na Maldivima se nalaze najluksuzniji rizorti sa nivoom usluge
kakvu nema nijedna druga destinacija. Rizorti su smesteni na
ostrvima na kojima nema lokalnog stanovni$tva, tako da
mozete uzivati u potpunoj privatnosti i imati plazu samo za
sebe. Sve vam je na dohvat ruke. Ukoliko Zelite da provedete
odmor okruZeni najcistijim morem na planeti i u najeks-
kluzivnijem smestaju, uz unikatan nivo usluge koji je
konstantno iznad vasih ocekivanja, onda su Maldivi idealna
destinacija. Ovde vam nece biti dosadno, jer mozete uzivati u
aktivnom odmoru: ronjenju, svim vrstama vodenih sportova,
kao i u radu na samospoznaji — otkriva Ivan Mladenovic.

- Sezona na Maldivima traje 12 meseci godisnje. Iako postoje
dva monsunska perioda — ki$ni (od maja do novembra) i suvi
(od novembra do maja), usled klimatskih promena ovo pravi-
lo prestalo je da vazi, pa su, na primer, maj, jun i jul prosle
godine na nasem ostrvu prosli bez kapi kie. No, vazno je znati
i da ki$a na Maldivima nije celodnevna, nego traje krace od 30
minuta, nakon ¢ega se nebo u veoma kratkom periodu
razvedri. Najduzi period koji sam na Maldivima proveo bez
sunca trajao je ukupuno 3 dana - tvrdi na$ sagovornik.
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dana kada dobiju diplomu tog
prestiznog hotelijerskog fakulteta,
ostave diplomu roditeljima ili je
okace na zid, jer tek pocinju da uce.
Citam i usavr§avam se svako-
dnevno, u¢im od konkurencije i iz
prica uspesnih ljudi, prosirujem
svoje znanje iz svih oblasti Zivota...
Svaki novi dan mi pruza priliku i
zadovoljstvo da ucinim nesto
fenomenalno za svoje zaposlene, ali
i za sebe. Oblast ljudskih resursa je
odavno izasla iz domena HR-a. U
prestiznim svetskim kompanijama
ljudski resursi danas predstavljaju
motor koji vuce kompaniju dalje,
vide, brze... Ljudski resursi moraju
da poznaju svaki sektor kompanije
bolje od lidera tih sektora. HR lideri
moraju da brinu o svakom zapo-
slenom, pazljivo i iskreno komuni-
ciraju, planiraju njithovu budué¢nost
i zajedno rastu sa kompanijom.
Kao HR lider nikada ne smete da
stavite sebe ispred kompanije, da
insistirate na svojoj vaznosti, uspo-
ravate procese... Moje misljenje je
da ste uspesan lider ljudskih resursa
onda kada u kompaniji po¢nu da
razmisljaju o vama kao o kandidatu
za poziciju generalnog direktora.

U rizortu i kompaniji za koju radim
od lidera ljudskih resursa se
ocekuje mnogo. I na dnevnom, i
mese¢nom i kvartalnom nivou sam
odgovoran da nadgledam, izazi-
vam, usmeravam i vodim lidere
ostalih sektora ka boljem perfor-
mansu. Svaki mesec imaju nimalo
prijatne sastanke sa mnom i gene-
ralnim direktorom na kojima se
analiziraju prihodi, rashodi, zado-
voljstvo zaposlenih, komentari
gostiju, strategija zaposljavanja za
sledeci period, svaki departman je
voden KPI (Key Performance
Indicators), gde su svima jasno
zacrtani finansijski, operativni i
ostali ciljevi, i ako ih svi zajedno
ostvarimo, kompanija ¢e nas
nagraditi viSestruko. Slede¢i izazov
je konkurencija, koja je na
Maldivima brutalna. Svi najluk-

suzniji lanci hotela rade u ovom
tropskom raju i da biste bili
drugaciji, bolji od njih, stalno
morate da se usavrsavate, ucite od
konkurencije, pratite trendove na
globalnom i lokalnom nivou, i na-
ravno, da svakog dana budete bolji
nego juce.

- Ne bih izdvajao nijedan segment.
Morate da budete svakoga dana
100% motivisani i da dajete celog
sebe kako biste stvari drzali pod
kontrolom. Izazov je selekcija kan-
didata zbog mera maldivske vlade
da morate imati najmanje 45%
domace radne snage. U pitanju je
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plivam oko ostrva. Atipi¢no za
mene, ali jedan dan sam preskocio
popodnevno plivanje zbog malo
duze zabave prethodne nodi. Taj

dan je i more bilo nemirnije zbog
jakog vetra koji je moj Sorts za pli-
vanje oduvao sa terase pravo u
more. Sat vremena kasnije, videvsi

% HR manager at the "PER AQUUM Niymana" resort in the Maldives, Ivan Mladenovi¢, reveals
the beauty of these heavenly islands and luxury resort in which he is employed, while at the
same time he tells us the "little secrets” of successful managers in the field of human resources. He says
that HR leaders must be the engine of the company, take care of each employee, carefully and honestly
communicate, plan their future together, grow with the company and - constantly educate themselves.

Dakle, ako Zelite da budete savre-
meni lider ljudskih resursa orijenti-
san ka rezultatima, bez neprestanog
ucenja i usavrSavanja - necete stici
daleko. S druge strane, ukoliko
zelite da budete stru¢njak kojem je
najbitnije da li je kandidat za posao
perfektno ocistio cipele ili pitao
kolika ¢e mu biti plata, onda ste
verovatno Sef kadrovske sluzbe ili
kako god se to zvalo pre 30 godina.

1zAZOVI | PONEKA ANEGDOTA

« Koji biste deo vaseg posla izdvojili
kao najzahtevniji, a koji kao najiza-
zovniji?

jako mala nacija, sa oko 300 hiljada
stanovnika, pa mozete zamisliti
kakav je izazov, u uslovima
neverovatne konkurencije pronadi,
a potom i sacuvati neki lokalni ta-
lenat!

o Mozete li sa nama podeliti neku
zgodnu anegdotu iz vase poslovne
karijere na Maldivima?

- Anegdota ima i previe, jer se u
rizortu ovog tipa deSavaju gotovo
svakodnevno. Ja sam medu kolega-
ma poznat kao sportski tip, koji
trenira i pliva svaki dan. Izmedu 17
i 18h sam uglavnom u okeanu i
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kako moj Sorts pluta po nemirnoj
vodi, kolega je digao op$tu uzbunu
i celo ostrvo je bilo u potrazi za
mnom, dok sam ja nikad lepse
spavao u svojoj sobi!
Anegdote sa gostima bih ovaj put
preskoc¢io. One se svakodnevno
desavaju a da biste dobili pravu
predstavu o tome, mozda je
najbolje da procitate knjigu “Beach
Babylon” koju je napisao bivsi ge-
neralni menadzer “One and Only”
rizorta na Maldivima. Videcete,
vrlo je zanimljiva.
Razgovor vodila: Marija Ivanovi¢
Pise: Biljana Bosni¢
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INTERVJU: NIK RACIC, AMBASADOR "SKAL INTERNATIONAL"

Organizac
turisticke

% Ambassador and former president of
the "Skal International”, Nik Racié,
introduces us to this organization, which is an
associate member of UNWTO and which exists
for more than eighty years, bringing together about
16,000 tourism professionals from 85 countries
across the globe, organized in more than 400 clubs.
Their common goal is to network, create business
friends all over the world, and they support each
other not only in the pursuit of business interests,
but also in professional development, improve-
ment of knowledge, information, promotion and
support, especially to young professionals.
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?a koja umreZava
idere sveta

Nik Raci¢, ambasador i bivsi predsednik "Skal International’, istice s
ponosom da ova organizacija, koja je pridruzeni ¢lan UNWTO i postoji
duze od osamdeset godina, okuplja oko 16.000 profesionalaca u turiz-
mu iz 85 zemalja Sirom planete, organizovanih u vise od 400 klubova.
Njihov zajednicki cilj je da se umrezavaju, stvaraju poslovna prijateljstva
u ¢itavom svetu, i budu podrska jedni drugima ne samo u ostvarivanju
poslovnih interesa, vec i u profesionalnom razvoju, unapredenju znanja,
informisanju, promociji i podrsci, posebno mladim kadrovima.

akon uspes$ne teniske Kkarijere,
| \ | uplovio je u turisticke vode. Magi-
strirao je Ekonomiku turizma na
Ekonomskom fakultetu u Zagrebu i otvorio
privatni restoran, koji je vodio dve godine.
Davne 1978. poceo je da radi kao savetnik
Turisticke zajednice Zagreba, potom je
godinama bio generalni sekretar Jugo-
slovenskog kongresnog biroa - Jugokongre-
sa, a od 1992. do 2001. obavljao duznost
zamenika direktora glavnog ureda Hrvatske
turisticke zajednice, u ¢ijem je osnivanju i
sam ucestvovao. Godine 2001. Nik Raci¢
biva postavljen za direktora Hrvatskog kon-
gresnog i insentiv ureda, i vr$e¢i tu funkciju,
na 70. medunarodnom Skdl kongresu 2009.
godine u Budimpesti biva izabran za
predsednika najznacajnije svetske orga-
nizacije turistickih menadzera - Skdl
International.

SAZREVANJE UZ SKAL

- Velikoj Skdl porodici pridruzio sam se jos
kao mlad menadzer. Upravo mi je to ¢lan-
stvo omogucilo brojne vazne medunarodne
poslovne i prijateljske kontakte koje bi, s
obzirom na moju ondasnju funkciju, bilo
gotovo nemoguce ostvariti. Nakon vise-
godiSnjeg delovanja u International Skal
Council-u, 2004. godine bivam izabran za
direktora u Izvr$nom odboru, a 2009.
godine na najvisu funkciju - predsednika

Skal International. Ta moja prisutnost u
najznacajnijm telima ove organizacije omo-
gudila je Hrvatskoj da 2005. godine bude
domacin Svetskog Skdl kongresa, koji je po
prvi put bio odrzan u dva grada - Zagrebu
i Dubrovniku. Ovom uspesno organizo-
vanom kongresu prisustvovalo je 1.000
turistickih menadzera iz celog sveta, od
kojih su mnogi prvi put bili u Hrvatskoj i
zapocCeli uspe$nu poslovnu saradnju sa
nadim turistickim poslenicima - kazuje
Raci¢, koji je 2010. izabran za evropskog
menadzera godine na kongresnoj berzi
"IMEX" u Frankfurtu, zbog doprinosa
razvoju svetskog turizma.

- Sada, kao bivsi predsednik Skdl Inter-
national i aktuelni Skdl ambasador, aktivno
ucestvujem u promociji ove organizacije na
svetskom turistickom trzi$tu i radim na
ukljucivanju novih zemalja i gradova u Skal
International, a najbolji primer za to su
Srbija i Beograd, gde smo na ovogodisnjem
Sajmu turizma predstavili ovu svetsku
organizaciju - istiCe Nik Raci¢, koji je na
Svetskom Skal kongresu u Malagi 2015.
godine proglasen za Skdl ambasadora
godine.

NAJSTARIJA SVETSKA ORGANIZACIJA

LIDERA U TURIZMU

Od naseg sagovornika saznajemo i da je
Skal International jedina medunarodna
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USPESNO PREDSTAVLJANJE U BEOGRADU

Prvog dana Sajma turizma u Beogradu, domacoj javnosti predstavljena
je jedna od najstarijih svetskih organizacija lidera u turizmu - Skdl
International, i njen beogradski klub u reosnivanju. Inicijator susreta
¢lanova Skdl-a sa domacom struénom javnoséu bila je urednica
casopisa “Turisti¢ki Svet” Ljiljana Rebronja.

- Verujem da, ako nesto u svetu traje 82 godine i nastavlja da jaca i raste,
i da ako su turisticki najjace zemlje sveta decenijama verne ¢lanice orga-
nizacije Skdl International, nema razloga da nasa zemlja ne bude deo te
velike porodice prijatelja u turizmu - istakla je gospoda Rebronja na
konferenciji za novinare, kojoj su prisustvovali najeminentniji clanovi
Skal International iz Hrvatske i Bugarske.

Ambasador i bivsi predsednik Skdl International Nik Raci¢ prisutne je

upoznao sa ovom organizacijom, nakon ¢ega je Ljiljani Rebronji urucio
svoju predsednicku zastavicu Skdl International, kao i zastavicu za
bududi Skal klub u Beogradu.

- Kroz delovanje na lokalnim dogadanjima, kao i na medunarodnim

skupovima i kongresima, ¢lanovi Skdl-a odrzavaju kontakte s kolegama
$irom sveta. Krajem oktobra ove godine odrzace se 77. Svetski kongres
Skdl International u Monaku, tako da o¢ekujem da tamo budu prisutni
i ¢lanovi buduceg beogradskog Skl kluba - porucio je Raci¢.

O preporodu Skdl kluba u Bugarskoj govorili su njegov predsednik
Henning Krippendorf i ¢lan Upravnog odbora Stanimir Stankov, dok
je uspomene o beogradskom Skdl klubu evocirao njegov predsednik i
suosniva¢ doc. dr Branko Krasojevi¢, porucivéi da se ponovnim
pokretanjem Skdl kluba Beograd, domacim liderima u turizmu pruza
mogucénost da imaju 16.000 prijatelja Sirom sveta i isto toliko poslovnih
mogucnosti.

organizacija koja na jednom mestu okuplja u kojima se nasa zemlja tada nalazila, ali i zbog
turisticke menadzere iz svih sektora turisticke neaktivnosti vecine ¢lanova, ugaSen nakon
delatnosti - hotelijere, turoperatore, putnicke devet godina postojanja. Pitamo naseg sago-
agencije, DMC-e, kongresne biroe i centre, pre-  vornika — koje benefite bi ponovno uklju¢ivanje
voznike, itd. Ova svetska organizacija osnovana  u Skdl International donelo srpskom turizmu?

je davne 1934. godine u Parizu, njeno ime Skal ~ _ Srpskom turizmu i menadZerima iz jugo-
u prevodu sa §vedskog znai "Ziveli’, i njen prvi  jstoene Evrope Skdl International omogucava
predsednik bio je Florimond Volckaert koji se brojne nove poslovne kontakte i bolje pozi-

o o
smatra i "Ocem Skdla’. cioniranje na medunarodnom turistickom

- Skal International danas deluje na svih 5 kon-  trzi$tu. Osnivanjem Skdl kluba u Beogradu,

Greeter program koji ¢lanovima omogucava da

tinenata kroz 400 klubova u 87 zemalja, broje¢i ~ Srbija postaje deo velike medunarodne turi-
vide 0d 16.000 ¢lanova. Osnovni moto ove orga-  sticke porodice. Od brojnih pogodnosti ¢lanstva
nizacije je razvijanje poslovnih odnosa i u Skdl International-u, naves¢u samo neke:
prijateljstva medu ¢lanovima, promocija i pristup Skdl bazi podataka o 16.000 ¢lanova
podréka odrzivom i odgovornom turistickom  girom sveta, networking pod motom "Doing
razvoju, te unapredenje kvaliteta u turizmu - Business among Friends', besplatno prisustvo
otkriva Raci¢. na poslovnim i turistickim sajmovima i berza-

REOSNIVANJE BEOGRADSKOG SKAL KLUBA ?JEEIEO i[o SlﬁfﬁTBI;IE;ﬁn’ ];/VT]KI - L;III;((}I; afirmisane turisticke menadzere - zakljucuje
Podsetimo, u Beogradu je jo§ 1996. godine ~ Frankturt, - barselona, Radié.
- Madrid, itd. Svakako treba pomenuti Skdl Biljana Bosni¢

imaju posebno osiguranu asistenciju i pomo¢
od ostalih ¢lanova Skdla na razli¢itim destinaci-
jama, u koje putuju bilo poslovno ili privatno.
Takode, osnivanjem Young Skdl Kluba,
omogucava se mladim osobama koje se skoluju
ili bave turistickom delatno$¢u, da se povezu sa
kolegama iz celog sveta, kao i da sti¢u znanja uz

osnovan Skdl klub, koji je, zbog brojnih teskoca
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OBRAZOVANJE: STUDENTI EKONOMSKOG FAKULTETA PONOVO OSVOJILI ZAGREB

CH.I.H.A. - najbolja

inovativna hotelska

aplikacija

d jedanaest prijavljenih radova za ovogodi$nje ASIC takmicenje
Ou Zagrebu na temu "Inovativna hotelska aplikacija”, najbolji je

bio projekat cetvoro studenata zavrSne godine Ekonomskog
fakulteta u Beogradu. Re¢ je o internet aplikaciji koja je razvijena kao
rezultat istraZivanja i saradnje sa evropskim hotelima, Defektoloskim
fakultetom u Beogradu i roditeljima dece sa autizmom, Daunovim sin-
dromom i cerebralnom paralizom. "Children Inclusion Hotel App"
trebalo bi da omogudi osetljivim drustvenim grupama da lakse i kvalitet-
nije putuju, rezerviSu smestaj i osmisle aktivnosti tokom turistickog
boravka u hotelima.

Dva ¢lana pobednicke ekipe, Danica Radonji¢ i Nemanja Vasi¢, otkrivaju
nam kako je tekla realizacija ovog projekta.

PRVI KORAK — ISTRAZIVANJE
Danica Radonji¢: Nasa koleginica Vanja, koja je bila voda projekta, dosla
je na ideju da osmislimo hotelsku aplikaciju namenjenu deci sa autizmom.
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Drugi put zaredom, studenti
beogradskog Ekonomskog fakul-
teta trijumfovali su na medu-
narodnom studentskom takmi-
Cenju ASIC (Adria Student
Innovation Contest), koje je u
februaru odrzano u Zagrebu u
sklopu "Adria Hotel Foruma"
Proslogodisnji pobednicki pro-
jekat bio je "Belgrade Backstage
Hotel', koji je osmislilo Sest stu-
dentkinja Ekonomskog fakulteta,
dok su ove godine njihove kole-
ge Danica Radonji¢, Nemanja
Vasi¢, Jelena Duricin i Vanja
Ciri¢ ponovili taj uspeh svojom
aplikacijom "Children Inclusion
Hotel App"

Kada nam je predstavila svoju zamisao, dogovorili smo se da prosirimo
primenu aplikacije i na osobe sa Daunovim sindromom i cerebralnom
paralizom.

Nemanja Vasi¢: Hteli smo da budemo drustveno odgovorni, $to je éetvrta
era marketinga, i bilo je najlogi¢nije da razmisljamo u tom pravcu.

Danica: Na§ prvi zadatak bio je da ustanovimo koliko je na$ projekat
realan. Sproveli smo tri paralelna istraZivanja i naposletku bili jedina
grupa na takmicenju koja je tako nesto uradila. Prvo smo kontaktirali
stru¢njake sa Defektoloskog fakulteta koji su nam dali informacije o ovim
poremecajima, a potom smo napravili upitnike za hotelijere i roditelje
bolesne dece. Roditelji nisu bili raspoloZeni za saradnju, tako da smo bili
prinudeni da i¢itavamo razne forume na internetu o potrebama te dece i
problemima sa kojima se susrecu.

Nemanja: Sto se hotelijera ti¢e, prvo smo im se obracali kao studenti, ali
nisu ba$ bili spremni da nam pomognu. Onda smo poceli da se pred-
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stavljamo kao roditelji koji imaju dete sa poseb-

nim potrebama. Slali smo im mejlove sa
ovakvim sadrZajem: "Imamo dete sa autizmom
i zeleli bismo da letujemo u vasem hotelu. Da li
mozete da nam ponudite neku uslugu koja ¢e
olaksati na$ boravak u hotelu? Da li imate kva-
lifikovano osoblje, adekvatnu opremu i sobe?"
Anketirali smo izmedu 30 i 50 hotela na teri-
toriji Evrope. Saznali smo da hoteli koji nude
usluge gostima sa autizmom, Daunovim sin-
dromom i cerebralnom paralizom (ve¢inom su
to rizorti sa 5 zvezdica) po potrebi angazuju
stru¢ni kadar, ¢ime racionalizuju troskove.

% Again this year, students of
the Faculty of Economics in
Belgrade triumphed in an international
student competition ASIC (Adria
Student Innovation Contest), which was
held in February in Zagreb as part of the
"Adria Hotel Forum". Danica Radonji¢,
Nemanja Vasi¢, Jelena Duri¢in and
Vanja Ciri¢ presented their winning
project "Children Inclusion Hotel App."
Itis an internet application that has been
developed as a result of research and
cooperation with European hotels,
Belgrade Faculty of Special Education
and parents of children with autism,
Down syndrome and cerebral palsy.
"Children Inclusion Hotel App" should
enable vulnerable social groups to travel
with more comfort and ease, reserve
accommodation and to develop tourist
activities during their stay in hotels.

Danica: U Srbiji jo§ uvek nema takvih hotela,
dok je svest o gostima sa posebnim potrebama
narodito razvijena u Spaniji i Danskoj, gde po-
stoje udruzenja i kampovi za decu sa problemi-
ma U razvoju.

OD IDEJE DO REALIZACUE

Nemanja: Glavni problem bio je kako osmisliti
aplikaciju da bi bila $to korisnija i razumljivija
njenim potencijalnim korisnicima. Sta sve treba
da sadrzi da bi oni sto lakse rezervisali smestaj i
organizovali svoj boravak u hotelu...

Danica: Najvaznije je da aplikacija ima opciju za
pretragu i rezervaciju hotela koji su prilagodeni
osobama sa smetnjama. Takode, nudila bi
moguénost bukiranja razli¢itih aktivnosti to-
kom boravka u hotelu. Roditelji bi mogli da
naprave planer i da putem opcije "My diary"
vode dnevnik u kojem ¢e beleziti svoja iskustva.
Zahvaljujuéi tome, stekao bi se uvid kako sve to
funkcionise i koliko su korisnici zadovoljni
odredenim hotelom. Vremenom bi aplikacija
bila nadogradena i forumom sa komentarima
gostiju.

Nemanja: Da bi se nasli na aplikaciji, hoteli bi
trebalo da ispune odredene kriterijjume - da
poseduju bar tri sobe namenjene deci sa poseb-
nim potrebama, da imaju adekvatnu opremu i
bar jednu dodatnu aktivnost za ovakvu decu,
kao i stru¢no osoblje koje bi hotel po potrebi
angazovao. Ovakva aplikacija bila bi od koristi
svima: roditeljima dece sa posebnim potrebama
- da bez problema nadu adekvatan smestaj i
uslugu; hotelima — da uspe$no opsluZe i taj ciljni

segment; specijalizovanim prodavnicama
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opreme - da se prilagode i izadu na novo trziste
na kojem ¢e plasirati svoju robu, kao i specijali-
zovanim agencijama koje bi pravile posebne
aranzmane za ovakve goste.

Danica: Pre nego $to bi se aplikacija razvila,
krenuli bismo u akciju stvaranja partnerstava sa
hotelima, proizvodacima specijalizovane opre-
me, udruzenjima hotelijera i roditelja dece sa
autizmom, cerebralnom paralizom i Daunovim
sindromom... Aplikaciju bismo promovisali ci-
ljano putem interneta, a imali bismo i osobu ko-
ja bi bila njen promoter.
Nemanja: Nasa ideja je da to bude Nik Vujici¢,
jer je on neko ko inspirise i ko bi mogao da pod-
stakne ljude da koriste nasu aplikaciju. Bila bi
besplatna za korisnike, a od aplikacije bismo
prihodovali tako $to bismo naplacivali proviziju
od hotela za svakog dovedenog gosta. Profit
bismo ostvarivali i od reklama na samoj
aplikaciji.
Danica: Mnogi nas pitaju Sta ¢emo uraditi da ta
ideja zazivi. Tesko je nadi ljude koji bi hteli da
nam pomognu u finansiranju projekta. Zato
¢emo se truditi da aplikaciju promovisemo po
stru¢nim konferencijama. Svi kojima smo
aplikaciju predstavili, pocev od Zirija na ASIC
takmicenju, pa do ucesnika "Adria Hotel
Foruma', slozili su se da je ideja sjajna, ali je, za
sada, sve ostalo na tome. Mi verujemo da je ovo
sjajan projekat koji nosi snaznu poruku
drustvene odgovornosti i potpuno smo sigurni
da je samo pitanje vremena kada ce se
realizovati.

Biljana Bosni¢
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OBA

Fakultet

i drustvene stu

za prmenjene g%)esloune

TURIZAM = jedna od najbrze

rastucih delatnosti na 4
svetu | pokretacko
SNAga razvo|d

¢imo celog Zivota. Danas je to bit-
l | nije viSe nego ikada ranije. Bez

obzira na to u kojoj oblasti radi-
mo, stvari se menjaju toliko brzo da
moramo svoje znanje da dopunjujemo
konstantno. Zato se i od zaposlenih u
svoje
unapreduju u smeru trendova tog

turizmu ocekuje, da znanje

podrudja - odrzivog turizma, ponasanja
klijenata, gostoljubivosti...

Rad u turizmu pored najsavremenijih
znanja i zbog uvek vece zahtevnosti turista
samog, zahteva puno puta i rad tokom
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vikenda, praznika, radi se u viSe smena,
Cesta su putovanja, sajmovi... Verovatno
se pitate, kako onda pored posla, porodice
i drugih aktivnosti jos usavrSavati
svoja znanja?

Mi imamo odgovor -
online studije, koje su
trend u svetu veé vise |
od 25

godina i koje zapo-
slenima omogucava-
ju potpunu fleksibil-
nost studija.

april / maj 2016



JEDINI AKREDITOVANI ONLINE STUDUSKI PROGRAM 1Z PODRUCJA TURIZMA NA
SRPSKOM JEZIKU = POSLOVANJE | MENADZMENT U TURIZMU NA DOBA
FAKULTETU

Tokom studija u programu dobicete najsavremenija znanja, prakti¢ne i
medunarodno orijentisane sadrzaje uz pomo¢ najboljih Evropskih
profesora tog podrudja. Pripremicemo vas za ucinkoviti rad u turizmu
i tako Cete svakoga dana biti bolji i vise cenjeni.

Zbog svoje izuzetne fleksibilnosti jedinstvene online studije su prava
alternativa za sve zaposlene, i za sve vas, koji zbog posla, porodi¢nih i
drugih obaveza ne mozete da posecujete predavanja. Mi mislimo
svakoga dana na to, kako da vam pomognemo, da biste i vi u vasem
poslu postali pobednici.

Diplomci programa ¢e imati mogucnost zaposlenja u organizacijama
neprivrednih delatnosti sa $ireg podrucja turizma i gostoprimstva i
drugih poslovnih delatnosti; u kulturnim, zabavnim, sportskim i
rekreativnim delatnostima kao i u drugim preduzecima ili organizaci-
jama koje su povezane sa turistickom delatnos¢u. Nostrifikacija
diplome u Srbiji je moguca na ENIC/NARIC centru.

, Ko smo?
DOBA Fakultet je privatni Evropski fakultet sa tradicijom,
medunarodnom akreditacijom kvaliteta, Evropskim standardima,
akreditovanim i ekskluzivnim programima i 16-godi$njim iskustvom u
- online obrazovanju. Ve¢ osam godina studije izvodimo i na srpskom
jeziku. U tim godinama do diplome smo zajedno doveli viSe od 3.300
diplomaca, od toga viSe od 300 iz Srbije. Sa nama saraduje 217 profe-

/ sora, online mentora i menadzera iz prakse.

U program Poslovanje i menadzment u turizmu pozivamo sve ambi-

ciozne, znanja i uspeha Zeljne pojedince, koji imate zavrsenu najmanje
4-godisnju srednju kolu.

Upis je u toku. Rok upisa je 30. jun 2016.

Za sve informacije posetite nas u predstavnistvu fakulteta u Beogradu

ili na www.doba.rs, pozovite nas na 011/220 66 69 ili nam pisite na
info@doba.rs.

Postanite deo uspesne price DOBA Fakulteta gde 64% diplomaca
nakon zavr$etka studija napreduje na radnom mestu ili menja posao.
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Jedine akreditovane online studije iz
oblasti turizma na srpskom jeziku

Program sa medunarodnom akreditacijom,
najsavremenijim predmetima, evropskim profesorima,
mogucnoscu ukljuéivanja u projekte sa preduzecima i
evropskom diplomom.

Diplomei programa imace moguénost zaposlenja u
organizacijama neprivrednih delatnosti sa podrudja
turizma, gostoprimstva i drugih sa podruéja kulture,
zabave, sporta i rekreacije.

Nostrifikacija diplome je moguéa u ENIC/NARIC
centru Srbije.

Kvalitet nasih studija dokazuje 64% diplomaca koji H"“ ol
nakon diplome napreduju na radnom mestu.

Posetite nas u kancelariji u Beogradu, pisite nam ili
nas pozovite.

Upis je u toku.

www.doba.rs lﬁx
info@doba.rs F
Telefon: 011/220 66 69



TURIZAM: KULTURNO-TURISTICKA RUTA

P TEVIHAZHAIEVA

Putevima zmajeva kroz Srbiju

Na osnovu istrazivanja Zavoda za proucavanje kulturnog razvitka, Klaster
puteva kulture kreirao je jedinstvenu kulturno-turisticku rutu "Putevima zma-
jeva kroz Srbiju', koja bi duz cele zemlje — od Vranja do Vojvodine, turistima
pripovedala legende o zmajevima i zmajevitim srpskim junacima. Osmisljen je
i njen vizuelni identitet, kao i neobi¢ni suveniri — poput rakije "Zmajevace', a
nedavno je predstavljena i mobilna aplikacija "Putevima zmajeva kroz
Golubac". Pristupanjem Slovenije i Hrvatske Klasteru puteva kulture, pri¢a o
zmajevima mogla bi da se prosiri i na region.

a li ste znali da u Srbiji Zive zmajevi? I
Dto ne onakvi kakvim ih zamigljamo -

kao zle azdaje koje bljuju vatru! Srpski
zmajevi imaju krila i glavu petla ili ovna, a mogu
biti zmijoliki ili nalik $aranu. Oni su ¢uvari
gradova i sela od prirodnih nepogoda i ostalih
neprilika, i svima njima zajednicko je da su
veliki zavodnici. Otuda i pri¢e da su brojni srp-
ski junaci zmajevitog porekla: Marko Kraljevic,
Milos Obili¢, Stefan Lazarevi¢, Vuk Grgurevic,
Vasa Carapi...

ZMAJ KAO ZASTITNIK

- Legenda o dobrim zmajevima potpuno je
jedinstvena na ovim prostorima - javlja se u
Srbiji, Bugarskoj, Makedoniji i eventualno
Albaniji. Ta stara predstava zmaja verovatno
vuce korene jo§ od antike, jer je i Aleksandar
Makedonski bio sin zmije, odnosno zmaja.
Tako i mi imamo zmajevite junake koji se
javljaju u postnemanjickoj Srbiji, kada je najveca
opasnost pretila od Otomanskog carstva i kada
se verovalo da jedino zmajeviti junak moze da
odbrani zemlju od tolike sile - otkriva Manuela
Graf iz Zavoda za proucavanje kulturnog
razvitka, i objasnjava:

- Jedino su kineski i zmajevi sa naseg podrucja
dobri, za razliku od zmajeva u ostalim zemljama
koji su uglavnom zli. U Hrvatskoj postoji
verovanje da zmajevi spavaju ispod gradova ili
utvrdenja, i ako ih neko probudi, to moze da
predstavlja opasnost za ¢itav grad u vidu
zemljotresa. Imamo i slovenacke zmajéeke, koji
su klasi¢ni zapadni zmajevi koji bljuju vatru.
Takav oblik zmaja nastao je pod uticajem
hris¢anstva, koje predstavu o zmaju i azdaji
spaja u jedno, ¢ime zmaj postaje negativno bice.
Znamo da je zmaj u paganskoj mitologiji bio
zastitnik polja i useva od gradonosnih oblaka, i
borio se sa azdajom koja je napadala polja i
donosila nevreme. Zmaj i zmija su nekada bili
jedno mitolosko bice, veoma vazno u paganskoj
mitologiji, tako da su kroz hri§¢anstvo najgore
prosli - istice Manuela, otkrivsi jo§ jednu
specifi¢nost srpskih zmajeva: da na relativno
malom prostoru postoje razlicite predstave o
njima.
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LEPE ZENE — JEDINA SLABOST
- U Golupcu imamo zmaja koji nastaje iz

$arana, dok se na Jastrepcu zmaj javlja kao svet-
lost ili je crn, ima krila i moze imati glavu petla.
Postoji misljenje da je to mozda i najstarija pred-
stava zmaja. Zmajevi na Jastrepcu zive u
visokim $umama i tesko ih je videti, osim kad
grmi, jer se veruje da se oni tad bore. Na ovoj
planini postoji ¢ak i vrh Zmajevac, odakle
navodno zmajevi pole¢u - kazuje ona.

Predstava o zmaju zavisi od toga na sta su ljudi
bili fokusirani: da li na reku ili planinske vrhove
i $ume, pa tako u Golupcu, prema predanju,
zmaj nastaje od $arana starog vise od 200
godina.
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- Jos je etnolog Zecevi¢ pre vise od jednog veka
zabelezio da su mu se alasi kleli da su videli
$arana kako izlece iz Dunava i kako mu krljusti
prite na sve strane dok se pretvara u zmaja. Kad
se pretvori u zmaja, on obi¢no Zzivi u $upljem
drvecu i slab je na lepe Zene. To mu je jedina
mana — otkriva nasa sagovornica i dodaje:

- U nekim selima u isto¢noj Srbiji veruju da
zmaj, kad se zaljubi, zaboravi na svoje osnovne
obaveze, a to je Cuvanje polja i useva od
gradonosnih oblaka. Tada se celo selo
organizuje i kre¢e u hajku na zmaja da bi ga
isterali iz kude te Zene, kako im letina ne bi
nastradala — otkriva generalna menadzerka
Klastera puteva kulture, koji razvija tri jedin-
stvene kulturne rute kroz Srbiju: Putevima
Tesle, rudarstva i zmajeva.

TRAGOM ZMAJEVITIH JUNAKA

Putevi zmajeva protezali bi se kroz celu nasu
zemlju - pocev od Vranja u kom zmajeviti
Marko Kraljevi¢ i dalje spava pod Markovim
kalem, preko komsijskog Pirota i utvrdenja
Momdilov grad u kom je ziveo Markov ujak
Momdilo i njegov krilati konj Jabucilo, te sred-
njevekovnog grada Hisar iznad Prokuplja u
kom su, prema predanju, ziveli ujaci zmajevitog
despota Stefana Lazarevica — devet Jugovica, a
nedaleko odatle i zmajevi od Radana i Toplice —
Kosan¢i¢ Ivan i Toplica Milan, pa sve do
Vojvodine...

- Put zmajeva je moguce dalje $iriti ka Krusevcu
- gradu Lazarevi¢a, Golupcu i Beogradu -
despota
Smederevu - gradu Brankovia i Zmaja

gradovima Stefana  Lazarevica,
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unusual souvenirs - such as brandy
T

"Zmajevaca" and recently was featured a
= mobile applications, "Dragon Routes

Based on the research of the
Institute for the Study of Cultural
Development, Cultural Routes Cluster creat-
ed a unique cultural and tourist route "Paths
of dragons through Serbia," which would
across the whole country - from Vranje to
Vojvodina, tell tourists legends about drag-
ons and dragon like Serbian heroes. It was
designed also its visual identity, as well as

o

through the Golubac". By joining the
Slovenia and Croatia to Cultural Routes
Cluster, the story of dragons could be
extended to the region.

REGIONALNA SARADNJA

Klaster puteva kulture je, pridruZzivanjem obrazovnih, kulturnih i turistickih institucija

iz Slovenije i Hrvatske, pocetkom aprila postao medunarodna mreza za razvoj kul-

turnih ruta u regionu. Tom prilikom su, na Skupstini Klastera, oformljena upravna tela

sastavljena od predstavnika ¢lanica Klastera puteva kulture iz sve tri zemlje. Od

Manuele Graf, predsednice Upravnog odbora Klastera i generalne menadzerke, sazna-

jemo da su umrezavanjem Srbije, Hrvatske i Slovenije kroz Klaster puteva kulture ost-

vareni svi uslovi da kulturno-turisitcke rute na kojima Klaster radi, dobiju sertifikat

Saveta Evrope i postanu zvani¢ni evropski putevi kulture.

Ognjenog Vuka, kao i VrScu i Fruskoj
Gori. Polako iz tog postnemanjickog
perioda prelazimo u doba hajducije, gde
imamo Vasu Carapic¢a - Zmaja od Avale i
macvanskog Stojana Cupi¢a — Zmaja od
Nocaja. Na taj nacin, cela Srbiju
obuhvadena je pricama o zmajevitim
junacima. Ako tome jo§ dodamo Pavolju
varos koja takode ¢uva mnoge zanimljive
price i legende, mi ve¢ imamo osnovu za
vrlo dobar kulturno-turisticki proizvod —
kazuje Manuela, autor i koordinator ovog
projekta.

SUVENIRI | MOBILNA APLIKACUA

S tim ciljem, nedavno je predstavljena i
mobilna aplikacija "Putevima zmajeva
kroz Golubac", koja sadrzi kratke video
zapise drevnih prica i legendi o zmajevi-
ma, vilama, vampirima i ostalim mitskim
stvorenjima, koje pripovedaju stariji ljudi
iz golubackih sela.

- To se sve moze upotrebiti u turisticke
svrhe, jer sve te pri¢e mogu da se titluju,

i to je nas slede¢i korak - da ih prevede-
mo na nekoliko jezika, kako bi bile do-
stupne Sirem krugu turista. Nakon
Golupca, planiramo da obuhvatimo celu
zemlju. Mi se trudimo da na taj nacin
oc¢uvamo ovu vrlo vrednu nematerijalnu
bastinu Srbije, koja ¢e biti dostupna ne
samo turistima, nego svim ljudima u
Srbiji. Sve te pri¢e i legende ¢emo
digitalizovati, i one ¢e se objedinjene
naci na jednom sajtu i tako biti dostupne
svima - i istraziva¢ima, naucnicima,
turistima, Skolama i turistickim agenci-
jama koje bi mogle da kreiraju zanim-
ljive ture inspirisane tim pri¢ama. Na
osnovu toga, nastajali bi i tematski
suveniri — otkriva Manuela Graf i doda-
je da Klaster puteva kulture uveliko radi
na izradi prvih suvenira: rakije "Zma-
jevace" 1 majica sa logotipima Puteva
zmajeva, a u planu je i izrada nakita
inspirisanog srpskim zmajevima.

Biljana Bosni¢
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OPSTINA KOVIN

Na raskrscu o
Dunava, tambura i Cardi

pstina Kovin nalazi se u juznom delu
O]uinobanatskog okruga. Granici se sa

teritorijama opstina Pancevo, Alibu-
nar, Vr$ac i Bela Crkva, dok juznu granicu
Kovina ¢ini reka Dunav, preko koje je povezan
sa Podunavskim i Branicevskim okrugom.
Posle Panceva, Kovin je najznacajniji grad u
banatskom Podunavlju.

BOGATO KULTURNO-ISTORUSKO NASLEDE

Na teritoriji opstine Kovin pronadeni su
predmeti iz razli¢itih epoha razvoja civilizacije,
a najznacajniji period jeste vreme neolita u kom
je dominantna kultura bila Star¢evacka. Tu su
pronadeni fragmenti raznih keramickih pred-
meta koji datiraju iz perioda od 4000 godina
p-n.e. medu kojima je najznacajnija ,,Loptasta
amfora® Naselja na obali Dunava svoju
ekspanziju dozZivljavaju u vreme bronzanog i
gvozdenog doba kada Dunav postaje vazan
trgovacki put Evrope. Rimljani su takode
ostavili znacajnog udela na ovim prostorima
izgradnjom velikog utvrdenja ,,Stari Grad'; koje
je kao arheoloski objekat od posebnog znacaja
stavljeno pod zastitu drzave. U vreme Velike
seobe naroda na ovim prostorima su boravila
mnoga varvarska plemena, poput Huna, Gota,
Gepida, Sarmata i drugih.

Medu znacajnim verskim objektima na teritoriji
ostine Kovin isticu se: Manastir Bavaniste,
Hram Uspenja Presvete Bogorodice, hram
Srpske pravoslavne crkve svetih Arhangela

Opstina Kovin poseduje bogato
kulturno-istorijsko naslede, pocev
od vrednih predmeta iz perioda
neolita, preko rimskog utvrdenja,
pa do brojnih hris¢anskih verskih
objekata. Jedan od najvedih
turistickih potencijala Kovina je
Deliblatska pescara - specijalni
rezervat prirode najvise kategori-
je,kaoiDunav i jezera Sljunkara, te
brojne manifestacije.

Mihaila i Gavrila, Rimokatolicka crkva svete
Tereze Avilske, Rimokatoli¢ka crkva svetog
Stefana u Skorenovcu, Rumunska pravoslavna
crkva Svetog Ilije, Hram Vaznesenja Gospod-
njeg u Gaju i mnogi drugi znacajni verski objek-
ti koji predstavljaju bogato kulturno naslede
stanovnistva Kovina.

DELIBLATSKA PESCARA — POTENCLIAL OPSTINE

Od prirodnih turistickih potencijala Kovina
treba ista¢i reku Dunav i Kovinski dunavac,
jezero Sljunkaru, jezero Kraljevac, Deliblatsku
pescaru, ujezerenu povrSinu Crnu baru,
Dubovacki rit i druge manje prirodne celine
koje ¢ekaju turisticku valorizaciju.

Najve¢u geomorfolosku vrednost predstavlja
Deliblatska pe$cara, koja od 1951. godine ima

status zasti¢enog prirodnog dobra, a Uredbom
Vlade Republike Srbije, 2002. godine je proglase-
na za specijalni rezervat prirode najvise kategori-
je, povrsine gotovo 35.000 ha. Od toga se 63%
nalazi na teritoriji op$tine Kovin. Osnovni vidovi
turizma planirani na ovim prostorima su:
ekoloski, sportski, zdravstveni, fototurizam,
ogranieni lovni turizam, dok se masovni
turizam iskljucuje. Deliblatska pescara pred-
stavlja veoma vaZan prostorno-turisticki poten-
cijal opstine Kovin koji moze da ostvari veliki
udeo u prihodima u osnovnom budZetu opstine.

JEZERA 1 ZIVOTINJSKI SVET

Jezera Sljunkaru ¢ini skupina od 6 manjih i
vecih vestackih jezera koja zahvataju povrsinu
od 6,35 ha. Glavno jezero, ujedno i najvece,
zajedno sa manjim jezerom, koje je mosti¢em
odvojeno od njega, namenjeno je kupanju i
rekreaciji. Oba jezera su u vlasnistvu opstine
Kovin i data su na upravljanje turistickoj orga-
nizaciji. Temperatura vode u letnjim mesecima
iznoci od 23-28°C. Na jezerima su vr$ena
ulaganja i vodeni su radovi na ¢is¢enju dna,
$karpiranju obala i posljuncavanju, a izgradeni
su i objekti ugostiteljskog i rekreativnog
sadrzaja. Uvedena je i pijaca, gradska voda,
ureden je mokri ¢vor, kao i plato za kampere i
odrzavanje muzi¢kih skupova. Najvece jezero,
ujedno i najdublje (do 21 m) koristi se za kupa-
nje i rekreacijuskao i za takmicenja u pecanju,




jer se jezero poribljava na vi$e nacina. Drugo,
manje jezero, zamisljeno je kao kupaliSte za
decu i neplivace, ali nije doslo do realizacije.
Ostala jezera su u privatnom vlasnistvu i u
njima se uglavnom gaji $aran, amur i tolstolobik
za komercijalne potrebe. Svih 6 jezera pune se
isklju¢ivo podzemnom, dunavskom vodom
koja se filtrira kroz slojeve §ljunka.

Zivotinjski svet opétine je bogat, a osnovu faune
¢ine prirodni rezervat Deliblatska pes¢ara i reka
Dunav. Na ovom podruéju zivi oko 200 vrsta
ptica. Najvie je fazana, prepelica, grlica i golubo-
va, jarebica, §ljuka, divljih pataka i gusaka. Od
ptica grabljivica, u pescari se nalaze pojedine
vrste orlova — kliktas, zmijar i miSar, zatim jastre-
bac, kobac, soko, sova i druge vrste. Prisutan je i
orao krstas, koji je globalno ugrozena vrsta u
svetu i zasti¢ena Bonskom konvencijom i Kon-
vencijom o medunarodnom prometu ugrozenih
vrsta divlje flore i faune. Od prostora bogatih flo-
rom i faunom na teritoriji opStine Kovin,

znacajnih za razvoj turizma, treba istaci i prostor

oko Srednje stru¢ne $kole ,Vasa Pelagi¢“ u Ko-
vinu, koji bi uskoro trebalo da dobije status bota-
nicke baste zbog mnostva raritetnih biljnih vrsta.

BROJNE MANIFESTACUE

Medu znacajne manifestacije opstine treba
isti¢i: ,Dane madarske kuhinje* u Skorenovcu
koji se realizuju drugog vikenda u oktobru i
imaju medunarodni karakter; ,,Pihtijadu u
Deliblatu u prvoj polovini januara; Dane vina u
Deliblatu poslednjeg vikenda u februaru, tu je i
»Kovinsko kulturno leto“ - lokalna kulturna
manifestacija sa realizacijom u periodu od 26.
jula do 1. septembra i mnoge druge kulturne i
sportske manifestacije. Znacajan kulturni pro-
gram u toku godine realizuje se u organizaciji
Centra za kulturu Kovin.

Vazni turisticki subjekti Opstine Kovin su:

Turisticka organizacija Opstine Kovin, Opstin-
sko vece, brojna udruZenja, ugostiteljsko-
turisticki objekti za pruzanje usluga smestaja,
hrane i pi¢a, medu kojima su najznacajniji hotel
»Plamen Grad“ iz Kovina i kompleks privatnog
smestaja u Skorenovcu ,,Dani; i na kraju, vrlo
znacajan subjekt i katalizator razvoja i promoci-
je turizma opstine jeste Srednja stru¢na $kola

23

»Vasa Pelagi¢“ iz Kovina.

Prema re¢ima v.d. direktora Turisticke orga-
nizacije Kovin Petra Stamatovica, turisticki
potencijali, koji u narednom periodu mogu
podici turizam opstine su, pre svega, marina na
Dunavcu koja moze biti idealan prostor za pri-
stanak, odmoriste i zimovnik plovilima na ruti
do Golupca i Viminacijuma; kompleks seoskog
domacdinstva ,,Dani“ sa sopstvenim etno-soci-
jalnim vrednostima madarske nacionalne kul-
ture; Deliblatsko jezero sa svojom ponudom
aktivnog odmora u prirodi, SRC ,,Cardak* u
Deliblatskoj pescari sa svim pratec¢im objektima
koje treba staviti u funkciju turizma, i drugi
objekti poput farmi za proizvodnju zdrave
hrane i njihovo brendiranje sa zasticenim
geografskim poreklom.

SKOLA KAO EDUKATOR | PROMOTER
Srednja stru¢na $kola ,Vasa Pelagi¢“ postoji
od 1961. godine. Od pre vise od deceniju i po,
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gkola obrazuje ucenike i u podrudju rada
trgovine, ugostiteljstva i turizma i to:
turisticke tehnicare, kuvare i konobare, a od
2015. godine u programima dokvalifikacije i
prekvalifikacije: kulinarske tehnicare, ugo-
stiteljske tehnicare, poslasticare, kuvare speci-
jaliste i konobare specijaliste. Ucenici $kole
pod rukovodstvom nastavnika osvajaju broj-
na mesta na regionalnim i republickim
takmicenjima. Danas je to vrlo moderna
$kola sa 14 odeljenja i oko 300 ucenika.
Ucenici i nastavnici imaju aktivno ucesée u
gotovo svim turistickim programima, projek-
tima, kulturnim desavanjima i manifestacija-
ma kao $to su ,,Stari Lala“ ,Dani madarske
kuhinje, seminari na temu razvoja turizma i
turistickih ~ potencijala pod
organizacijom Turisticke organizacije Kovin,
te sajmovi turizma, knjiga i poljoprivrede i
mnogih drugih desavanja.

promocije

Svi zajedno oni ¢ine vrlo bogat turisticki poten-
cijal opstine Kovin, teritoriju raritetnih pri-
rodnih i kulturnih vrednosti, ¢iji vredni
domacini znaju kako da do¢ekaju i ugoste svoje
goste. Za one koji to jo$ nisu probali, vazi poziv
da posete Kovin. Bice to, garantuju, ,,ljubav na
prvu posetu‘!
Trisi¢ Igor, master ekonomista
direktor Srednje strucne skole ,,Vasa Pelagic*
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TurizAM: VIDEO BLOG NEMANJE MuTIEA

Nemanja Muti¢ — mladi avanturista, rodnu Suboticu
zamenio je za Bangkok, u kojem ve¢ neko vreme Zivi.
Tamo su nastali njegovi zanimljivi video-putopisi koji-
ma nasim ljudima prenosi duh i atmosferu Tajlanda.

emanja Muti¢, diplomirani hotelijer,

| \ | koji je svoju dosadasnju karijeru gradio
rade¢i kao agencijski predstavnik,
organizator putovanja i turisticki vodi¢ u zem-
ljama Evrope, Afrike i Azije, za sebe kaze da je
avanturista, vegetarijanac, gradanin sveta i lju-
bitelj prirode. A ponajvise — ljubitelj Tajlanda,
koji ga je toliko fascinirao da je

odlucio da spakuje kofere i tamo

"

se preseli. I ne samo to: resio je
da ovu atraktivnu turisticku
destinaciju i promovise na
svom YouTube kanalu.

LJuBAV NA PRVI POGLED
- Na Tajland sam prvi put
oti$ao kao turista u decembru
2014. godine. Tada sam pro-
veo mesec dana istrazu-
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juéi ovu ¢arobnu zemlju sa prijateljima i doZiveo
najlepsa iskustva u Zivotu. Pri kraju tog
turistickog obilaska upoznao sam Srbe koji
godinama Zive na Tajlandu. U novembru 2015.
odlu¢ujem da se vratim u ovu zemlju i od tada
sam stacioniran u Bangkoku. Samo je trebalo
neko da me ohrabri, a to su bili ti nasi ljudi, a
sada moji prijatelji, koji i dalje Zive na Tajlandu
- kazuje ovaj tridesetogodisnji Subotic¢anin, koji
nam otkriva kako je postao prvi YouTube
turisticki "vloger" (skra¢eno od video bloger) na
srpskom jeziku:
- Video-putopise poceo sam da snimam nedelju
ana pred moj polazak na Tajland. Tada sam se
¢io da koristim program za editovanje
ideo.Snimaka. Na ideju je dosao moj dobar
prijatelj, cuveni fotograf Mika Knezevi¢, koji mi
je 1 pokazao kako da koristim program i
tehnicki me obucio. Video
putopisi su popu-
larni na YouTube

skom. S obzirom
da je i Mika bo-
ravio neko vreme

PUTOPISI

Sd

Tajlanda

uspomena, a mozda i da nekog gledaoca pod-
staknem da pomeri svoje granice i krene na
sli¢an put — obja$njava Nemanja svoj razvojni
put od turiste do video blogera.

% Nemanja Muti¢ is a hospitality
L7 management graduate, who built
his career by working as a tour operator rep-
resentative and tourist guide in countries of
Europe, Africa and Asia. He says that he is an
adventurer, a vegetarian, a citizen of the
world and nature lover. But the most of all -
a fan of Thailand, which fascinated him so
much that he decided to pack his bags and
move there. And not only that — he decided
to promote this attractive tourist destination
on his YouTube channel.

HOBI KOJI ZAHTEVA PAZNJU
On snima svoja svakodnevna iskustva i prenosi
sve lepote Tajlanda u formi mini dokumentarca.

v
0 nim mate oniim d ero

e ‘.

napravio tri putopisa sa svim informacijama o
plazama, hramovima, korisnim savetima i pre-
neo utisak o energiji koja se tamo nalazi.
Snimam telefonom i editujem na laptopu. Ide
sporo, ali radim s Jjubavlju. Nedeljno otprilike
izbacim dva do tri video bloga. Za sada me prati
oko 300 ljudi preko YouTube kanala, ali je to tek
pocetak. Ovi putopisi namenjeni su svima koji
planiraju u buduénosti da posete Tajland i tako

- Primera radi, obi$ao sam ostrvo Koh Pangani

i




dobiju korisne informacije — isti¢e Nemanja, koji svoje putopise dozivljava kao hobi

koji zahteva paznju.

- "Putopisi" su uradeni kao mini serije. Povezani su, ali je opet svaki prica za sebe. Ljudi
kojima sam okruzen i koji se pojavljuju kroz "Putopise” (na primer, drugar Viktor iz
Barselone, drugarica Tajlandanka Sine ili moj cimer Nemanja) gledaocima se
predstave u jednom klipu i ve¢ u narednim nema predstavljanja. Tako da su price o
lokalitetima odvojene, ali su likovi kroz putopise povezani. Zato ih valja gledati redom
— objasnjava ovaj vloger, i dodaje da e svoju ediciju "Putopisa” obogatiti i drugim
destinacijama koje bude posecivao.

PRIHVATITI TAJLAND KAKAV JESTE

Za "nadeg Tajlandanina” ¢uli su ljudi iz cele bivse Jugoslavije, koji mu se javljaju preko
drustvenih mreZa, a on ih, kad god je u prilici, rado doceka i sprovede kroz Bangkok.
Pitamo ga: kako izgleda jedan njegov dan u ovom velikom gradu sa 16 miliona
stanovnika?

- Dan zapocinjem oko 8 sati ujutru odlaskom na lokalnu pijacu ili do uli¢nih
prodavaca voca gde kupim dorucak. Prepodne provodim u stanu bavedi se svojim
»Putopisima“ i ostalim projektima na kojima sam se angazovao, kao $to je pisanje
knjige. Ruc¢ak uglavnom kupujem na ulicnim kioscima gde se mogu nadi razne
dakonije, hrana je veoma ukusna i dosta povoljna, potom se vratim poslu ili iskoristim
priliku za teretanu i bazen. Popodne volim da provedem u komunikaciji sa ljudima iz
Srbije, koji se tada, zbog vremenske razlike, bude. Nakon toga idem na veceru, potom
na besplatan ¢as joge u lokalnom parku, te na kraju dan zavr§avam na ¢asu latino-
americkih plesova. Na ¢asovima joge i plesa upoznao sam mnogo kvalitetnih ljudi, $to
lokalaca, $to stranaca. Takode praktikujem da uvece idem na "couchsurfing" sastanke
gde upoznajem ljude koji su na proputovanju kroz Tajland. Oni uglavnom putuju sami
i sa sobom nose inspirativne price. Tu napunim baterije — kazuje Nemanja, koji se
nakon pet meseci provedenih u Bangkoku, u Srbiju vratio krajem aprila. Preko leta
planira da radi kao turisticki vodi¢, dok za kraj godine ostavlja otvorena vrata za
povratak na Tajland, koji ga je, kako kaze, naucio pravim vrednostima:

- Na Tajlandu naudis da budes strpljiv. Postoji izreka ,,sabai sabai“ koja otprilike znaci
»kako ¢emo - lako ¢emo. Tajland je za mene iskustvo Zivota. Nau¢io me pravim vred-
nostima. Fascinira me energija izmedu ljudi, religije i prirode. Treba se samo opustiti i
prihvatiti Tajland takav kakav jeste — poruc¢uje Nemanja, koji iskreno priznaje da je

njemu Tajland - jednostavno prelep. Biljana Bosnié

www.turistickisvet.com
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oslednjih godina Sirom sveta “nicu” zgrade
Pozelenjenih krovova, fasada ili enterijera. U

pojedinim gradovima, devastirana podrudja
se rekonstrui$u izgradnjom parkova na “mostovima”
iznad krovova kuda i zgrada, ili postavljenjem
vertikalnih basti preko ¢itavih fasada koje lice na
prava zelena umetnicka dela. Osim teznje da se
objekat okruzi i uklopi u pejzaz, dizajneri veoma
uspes$no uvode pejzaze u objekte ili zgrade bukvalno
utapaju u prirodu simulirajudi strukture terena i zele-
nila.

Da bi, osim $to izgledaju “zeleno’, ovakvi objekti
zaista zasluZili taj epitet treba da budu izgradeni u
potpunosti u skladu sa ekoloskim standardima.
Pojmovi koji se najcesce povezuju sa ovom vrstom
zgrada su: energetska efikasnost, pasivna kuca, zgra-
da ostrvo, obnovljivi izvori energije. To u sustini znaci
da objekat mora da bude projektovan i izgraden u
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skladu sa svojom okolinom i klimatskim uslovima,
kao i dobro toplotno izolovan kako bi potrebna
koli¢ina energije za grejanje i hladenje bila minimal-
na. Za potrebe utro$ka energije preporucuju se
obnovljivi izvori, kao $to su sunceva energija, geoter-
malne vode ili vetar. Materijali koji se koriste
prilikom gradenja treba da budu ekoloski, potpuno
bezbedni za korisnike i okolinu. U toku eksploatacije
objekti ne smeju negativno uticati na okolinu,
emitovanjem bilo kakve vrste zagadenja, bilo u vidu
$tetnih gasova, zagadenih otpadnih voda ili
svetlosnog zagadenja.

U proces projektovanja i izgradnje “zelenih” objekata
obi¢no su ukljuéeni sertifikovani stru¢njaci. Pojedine
drzave imaju zvani¢no usvojene standarde za oblast
ekoloske izgradnje. Kod nas se najée$¢e sreemo sa
LEED standardima i sertifikatima u vezi sa
gradevinom i arhitekturom.
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U oblasti hotelijerstva, takode postoje standardi koji se
mogu ispuniti da bi se pristupilo zvani¢nim asocijaci-
jama “zelenih hotela”.

| ZELENI 1 STEDLAIVI

Pojam “zeleni hotel” je $iri od pojma ,zelena arhitek-
tura® On podrazumeva sve elemente zelene gradnje,
ali je u sve to ukljucena i kompletna usluga. Kada se
izgradi nov objekat ili postojeci adaptira u skladu sa
propisanim standardima, kompletna menadzerska
struktura, kao i ostalo osoblje mora biti edukovano da
radi i ponasa se u skladu sa zahtevima ,,zelenog hotela“
Svi elementi usluge koja se u hotelu pruza su
obuhvadeni. Sredstva za odrZavanje i ¢i§¢enje prostori-
ja, sredstva za pranje rublja i sredstva za li¢nu higijenu
moraju biti neskodljiva za okolinu i biorazgradiva.
Takode, poZeljno je da se u hotelskim restoranima sluzi
hrana od namirnica iz organskog uzgoja.

Koli¢ina vode i elektri¢ne energije koja se trosi strogo
je propisana u skladu sa kapacitetima objekta. U tom
smislu objekat moze biti dizajniran kao ,pametna
kuca’ $to znaci da putem senzora prima spoljne utica-
je i reaguje u skladu sa njima. Kada se u prostoriji
postigne odredena temperatura, sistemi grejanja i
hladenja automatski reaguju, ukoliko je insolacija viso-
ka, zastori se automatski spustaju ili navlace. Poseban
element u okviru ,pametnih kuca“ jeste i sistem za
navodnjavanje i odrzavanje zelenila.

VEMEX PROJEKT DOO BEOGRAD

PROJEKTOVANIE, ARHITEKTONSKI DIZAIN, KONSALTING,

INZENJERING, PROSTORNO PLANIRAMNIE | ISTRAZIVANJE

Bure Danicica br.4, Stari Grad, BmErad Tel: 011 322 4951
www.vemexproject.com




SAVREMENO HOTELIJERSTVO

% Plants, gardens and green roofs have largely positive impact on the environment and
%= 1 energy consumption on the premises, if their planting is planned and purposeful.
It is indisputable that the green buffer zone protects against noise, excessive insolation during
summet, a gust of winds in the winter, while the green facades and roofs provide additional ther-
mal insulation of the building.

With all the benefits of "green buildings" and "green hotels", with trained managers and staff, we
could have a non-polluting hotels that save water and energy. In this way, hoteliers reduce costs
of operation and maintenance, and also keep a beautiful blue planet.

SVE POPULARNLI OZELENJENI KROVOVI

Pojam “zeleni hotel“ podrazumeva da sam
objekat i njegovo okruzenje budu bogato oze-
lenjeni. Osim zelenila koje je u direktnom kon-
taktu sa tlom, u hotelima se moze uzgajati zele-

nilo u posudama - Zardinjerama ili kontejneri-
_ma, ili u vidu vertikalnih badti. Ozelenjeni

"\ krovovi su, isto tako, veoma popularni u savre-
menoj arhitekturi. Ove trendove prate i
proizvodaci hortikulturnih elemenata i
uzgajivaci biljaka. Na trziStu su u

. ponudi gotovi, tipski sistemi
i . . ——
s za ozelenjavanje krovova, =

L% kao i gotove posude i
& =~ N konstrukcije

LS

i plasti¢ne strukture

za vertikalne vrtove. Njihova poenta jeste da se
veoma jednostavno polazu na postoje¢e pod-
loge i slazu poput puzzi.

Klasi¢ne krovne baste i Zardinjere radile su se sa
slojevima hidroizolacije, drenaze od $ljunka sa
drenaznim cevima, slojeva geotekstila (kao
zastite od prodiranja korenja biljaka u konstruk-
ciju) i humusnog sloja. Od debljine humusnog
sloja zavisi koje vrste biljaka se m#pgu saditi, te se
u odnosu na to krovne baste dele na intenzivne
ili ekstenzivne. Danas umesto klasi¢nih slojeva

. mogu se koristiti prefabsiKovane, uglavnom

se umesto zemlje

mogu ka¥istiti substrati.

Ovakvi, novi sistemi imaju brojne pogodnosti.
Osim §to im je ugradnja brza i jednostavnija,
drenazni slojevi su optimizovani da zadrze ono-
liko vode i vlage koliko je biljkama potrebno, a
da ne dode do truljenja, dok
B je substrat daleko laksi od
' humusne zemlje, a jed- B

nako hranljiv za

[~

.- . ~




biljke. Tezina sloja zemlje, tj. substrata je
posebno vazna, narocito kod dogradnji i
adaptacija postojec¢ih objekata, kako bi kon-
strukcija zgrade mogla da izdrzi krovne baste ili
zardinjere.

HOTELSKI VRTOVI KAO SPOMENICI KULTURE!

Ono $to je veoma vazno za sve pomenute vrste
zelenila jesu sistemi zalivanja. Pozeljno je da
budu automatski, po sistemu ,.kap po kap", kako
bi se biljkama obezbedio potreban nivo vlage, a
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ipak postigla usteda u koli¢ini utro$ene vode.

Kada se odabere sistem i vrsta baste, ostaje jedi-
no da se dobro ukomponuju biljke. U rukama
dizajnera hortikulturnog uredenja visoko i
nisko drvece, grmovi, puzavice, perene, cvet-
nice, polegu$e mogu formirati svojevrsno
umetnicko delo, ali i prostor od kojeg zastaje
dah. O tome svedoce i primeri hotelskih vrtova
koji su svrstani u spomenike kulture.

Biljke, baste, zeleni krovovi umnogome uti¢u
pozitivno na okruZenje, kao i na potrodnju
energije u objektu, ukoliko je njihova sadnja
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planirana i namenska. Nesporno je da zelene
tampon zone §tite od buke, preterane insolacije
leti, naleta vetrova zimi, dok zelene fasade i
krovovi pruzaju dodatnu termicku izolaciju
zgradi.

Uz sve prednosti ,zelene gradnje® i ,zelenih
hotela, uz obucene menadzere i osoblje, moze-
mo imati hotel koji $tedi vodu i energiju, ne
zagaduje okolinu otpadom. Na ovaj nacin
hotelijerima se smanjuju troskovi eksploatacije i
odrzavanja, ali i ¢uva predivna Plava Planeta.

Ivana Banovi¢ Pordevié, dia
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KEYBOX

by CREQONE

KeyBox Keycontraol.

Inteligentni ormani za kljuceve.

Vas Keycontrol sistem mode imatl od nedoliko kjuteva do vise hiljada kljudeva. U skiadu

sa vasim rastudim potrebama, jednostavno mofete dodati vise linja za kijudeve u

vas oman, i dodati vide crmana u postojed sistem. Do sto ormana mode biti konsteno

U odvind istog sistema,

Ormman za kljuteve poseduje ekran sa jednostavnim menijem | opcijom za

pretragu. Ormani su opremijeni rezenvnim napajanjem, alarmom | 5a 14 mesta za

kljuéeve na svakoj liniji.

Povecan kapacitet i viSe funkcionalnosti.

Korisnici

lzabran il rasumidan PIN kod,
Opclia promene koda
direking na ormanu.
Deaktivacia korisnika.

Period validnosti za korsnike,
MeograniGen brof korisnika,
Grupe za korisnike | kijudeve,
Vremenskl kanail.
Jednostavna administracija putem
Erupa.

Pregiedan uvid putem grupa.

A

Kljucevi i ormani

Vremensko cgranicenje.
Graficki pregled Kjuceva.
Jedan kljuc za jedan ili vide ormana.

Slobadna ili fiksna pozicija kljuceva,
Opcija pretrage na ekranu.

Informacija kod kog konsmka je kijuo.
Stand-alone ili u mred,

Automatska ili fikena IP adresa.
Alarm za wrata i kljuc.

Protivprovalnl alarm.

Povezivanje na eksterni &itad.

L n-f.l”l

lzaberite privezak za kljutave sa

zakljutavaniem i bez zakljutavanja.

KEYWINS

KeyWins softver vodi evidenciju o svakom
kljutu putem IntelliPin priveska, Uparite
ImtelliPin | kju, a zatim ga stavite na linlju
za kljuéeve na zidu Il u ormanu, Svaki
Inteliifin poseduje jedinstveni 1D broj, o
omogucava jednostaviu identifikaciju statusa
svin kijubeva drektng iz KeyWins softvera,

softver je dostupan | kao web aplikacija.

Administracija

= Neograniten broj administratora.

* PodeSavanje admimstratorskih prava,
*  |zbor ormana za administraciju,

= \idljive samo informacije o dodeljenim
OFman|ima.

+ Log iz raéunara | ormana.

* Napredna funkcija pretrage.

* |@san prkaz alanma:

= |rvestaji putem CSV il PDF dokumenta.
= Alarm prosleden na e-maill.

Spica Centar d.o.o.
SPILH el
www.splca.rs
—

Info.rs@splca.com
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U osvajanju novih trzista
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1. Nagrada - elektriéni &tednjak S 140 5513
2. Magrada - Alfa mini elektrik

3. Nagrada - elektriéni redo Studie 2
Svi udesnict konhursa bite nagraden)
paketima iznenadenja.

R www.alfap
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d 24. do 28. februara ove
Ogodine, kompanija Alfa-
Plam ucdestvovala je na

jednom od najvecih specijalizova-
nih sajmova u Veroni, u Italiji. Sa-
jam “Progetto Fuoco” je jedini sa-
jam u svetu specijalizovan za siste-
me grejanja na ¢vrsto gorivo. Ove
godine na sajmu je oko 750 izlagaca
predstavilo svoja tehnoloska dosti-
gnuca, a prikazano je vise od 3.000
proizvoda. Inace, ovogodi$nji sajam
posetilo je ¢ak 70.000 posetilaca iz
celog sveta.

Medu mnogobrojnim evropski i
svetski poznatim izlagacima, Stand
Alfa-Plam-a izazvao je veliko inte-
resovanje i posecenost. Kompanija
je evropskom trzistu predstavila bo-
gatu paletu svojih proizvoda. Pose-
tioce je najviSe privukao raznovr-
stan asortiman proizvoda u oblasti
programa na ¢vrsto gorivo i pelet.

Po prvi put, na ovom sajmu kom-
panija Alfa-Plam je premijerno
prikazala i novi korporativni spot u
kome je akcenat na viSedecenijskoj
tradiciji kvaliteta. U spotu se prika-
zuju fotografije fabrike i proizvoda

Alfa-Plam-a od pre tridesetak go-
dina i danas. Prikazana je nova hala
za proizvodnju proizvoda na pelet,
nova hala za montazu proizvoda na
¢vrsto gorivo i savremena oprema
koja doprinosi kvalitetu proizvoda.
Vidan napredak u dizajnu proizvo-
da i nacinu izlaganja na jednom od
najvecih sajmova u oblasti sistema
grejanja, nije prosao nezapazeno ni
od strane posetilaca iz udaljenih
delova sveta (Cile, Kanada, Austra-
lija, Japan...).

Sve to nedvosmisleno potvrduje da
kompanija Alfa-Plam ide sigurnim
koracima ka osvajanju novih evrop-
skih i svetskih trZi$ta, ali uporedo s
tim nastavlja i jacanje liderske
pozicije na domacem trzistu.

PR tekst
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Showroom Beograd, PoZeska 65b, 011/30-50-799
Showroom Sabac, Trg Sabackih zrtava bb, 015/314-440
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Deo svetske i domace
KULTURNE BASTINE
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raj marta protekao je u znaku
B francuske kuhinje i dogadaja

Goiit de France ("Ukusi Fran-
cuske") koji se odigrao drugu godinu
zaredom. Ovu, sada ve¢ znacajnu svetsku
manifestaciju, inicirao je jedan od najpo-
znatijih francuskih kuvara Alen Dikas
zajedno sa Ministarstvom za spoljne
poslove i medunarodni razvoj Francuske.
I ove godine hiljadu pazljivo izabranih
restorana na razli¢itim tackama sveta,
ponudili su na jedno vece svojim gostima
francuski meni u cast francuske ga-

stronomije. Kultni beogradski restoran

april / maj 2016

"Klub knjizevnika" je, kao i prethodne
godine, udestvovao u ovom dogadaju i
svojim gostima ponudio svoja ¢uvena jela,
spremljena po receptima koji se decenija-
ma nisu menjali.

Glavni specijalitet bila je guscija dzigerica,
koja je na meniju ,,Kluba knjizevnika“ vise
od dvadeset godina.

- Prvi recepti za gusciju dzigericu nadeni
su u francuskim kuvarima iz 1500. godina.
Gusdija dzigerica je prepoznatljivo jelo za
"Klub knjizevnika", a tajna ovog, kao i svih
mojih recepata je u jednostavnosti, jer
smatram da prirodnu aromu ne treba
unitavati nepotrebnim zacinima -
istakao je Ljuba Vasi¢, dugogodi$nji $ef
kuhinje "Kluba knjizevnika", koji je ovaj
specijalitet nau¢io da priprema sam, po

svom gurmanskom osecaju.

kolevka

restorana, a francuska kuhinja se smatra

- Francuska je modernih

osnovom za svaki gastronomski podu-
hvat. Koriste se namirnice karakteristi¢ne
za razli¢ite francuske regije: krompir,
pSenica, boranija, S$argarepa, repa,
patlidzan, luk. U

upotrebi su i razli¢ite vrste pecuraka, a od

praziluk, tikvica,
mesa piletina, pacetina, guscetina, teleti-
na, govedina, svinjetina, ali i meso goluba,
prepelica, konja, kao i Zabe, puZevi i
morski plodovi. Od zacina se koriste
morska so, bilje iz Provanse, estragon,
ruzmarin, majoran, lavanda, majcina
dusica, morac i zalfija — objasnjava Ljuba,
dodajuéi da se od aperitiva sluze pastis,
razli¢ita vina, likeri i vina sa dodatkom
razlicitog bilja kao §to je vermut. -
Dizestivi su nesto jaci: konjak i razlicite
vrste brendija - dodaje on.

Francuska kuhinja se smatra delom
svetske kulturne bastine i zasti¢ena je od
strane UNESCA, a "Klub knjizevnika",

aunnunaﬁc :
A0 NAPU3A g™

"
i <
v »
v oy
Ve

R R A R P R




www.turistickisvet.com

% End of March was marked by
French cuisine and the event
Golt de France (Flavours of France).
This, now important world event, was
initiated by one of the most famous
French chef Alain Dikas and the
Ministry of Foreign Affairs and
International Development of France.
Klub knjizevnika, iconic restaurant in
Belgrade participated in this event and
offered guests its famous dishes, prepared
according to recipes that have not
changed for decades.

koji uskoro slavi 70. rodendan, znacajan
je deo beogradske kulturne bastine.
Ovde su svoje vreme provodile mnoge
domacde i svetske zvezde umetnosti,
filma, pozorista i knjizevnosti. Pri¢a se

da je Kirk Daglas voleo ovde da pojede

dalmatinsku przolicu uz crno vino, a sar-

mama "Kluba knjizevnika" nije odoleo ni

Lorens Olivije. Romi Snajder je bila
vegetarijanka, ali i ona je kradom
probala ¢uvenu gusc¢iju dzigericu, dok je
Orson Vels u "Klubu knjizevnika"
najcesce narucivao jagnjetinu.

Danas, pored velikih imena knjizevnosti
i umetnosti, u "Klubu knjizevnika" mo-
Zete sresti i uspe$ne poslovne ljude, koji
svoje vazne razgovore vode uz speci-
jalitete sa dnevne ponude u prijatnom
ambijentu zimske baste. Osim kvaliteta,
tradicije i ambijenta, i odnos kva-

litet/cena je, prema stavovima ljudi iz

ove branse, na najviem nivou.
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VITANOVA KEKS

Nesto novo,
drugacije, ukusnije...

Kompanija Pionir, jedan od retkih konditora sa gotovo stogodis-  da potrosa¢ima pruzi uvek nesto novo, drugacije, ukusnije... Takav je
njim iskustvom, svoje dugo trajanje na trzi§tu obezbeduje, pre  inovi program keksa - Vitanova keks sa medom i Vitanova integralni
svega, tradicionalnim kvalitetom svojih proizvoda, ali i nastojanjem  keks.

Vitanova keks sa medom namenjen je svim
generacijama i za sva vremena. Jedinstvenog je
oblika, bogat sadrzajem vitamina (C, B1, B2, B3,
B5, B6, B9, B12 i E) i hrskave teksture. Izuzetan
ukus unapreden je bogatim sadrZajem meda i
mleka. Moze biti zamena za obrok ili uzina u
savrSenoj kombinaciji keksa i mleka, ¢aja, kafe.
A za pripremu ukusnih torti i kolaca, novi
idealan izbor svih domacica je mlevena varijan-
ta ovog keksa: Vitanova mleveni keks sa medom.

Vitanova integralne kekse (ini savr$ena
kombinacija 6 vrsta Zitarica (p$enica, ovas,
raz, heljda, jecam, spelta) i vitamina B1 i E.
Predstavljaju izvor vlakana, $to je idealno za
balansiranu ishranu, a pripremljeni su da
zadovolje sva ¢ula i najzahtevnijih potrosaca
- bilo da oni uzivaju u osvezavaju¢em ukusu
suvog grozda, viSe vole hrskavu kombinaci-
ju mleka i le$nika, ili su sladokusci koji se
prepustaju uzitku u crnoj ¢okoladi.

Jedinstven na trzistu je Vitanova integralni keks

sa maslacem, napravljen po uzoru na keks koji
nekada se pravio u domacoj radinosti. Njegov
ukus i topljivost vracaju u detinjstvo, a obogacen
je i medom i mlekom, §to ga ¢ini dodatno
posebnim.

Vitanova keksi pripremljeni su pazljivo s zeljom da se zadovolje sve
potrebe potrosaca. U skladu s tim, kreirano je prakti¢no i funkcionalno
pakovanje sastavljeno od obrok porcija, svaka sa po tri keksa. Ovakav
nacin pakovanja ¢uva svezinu proizvoda i idealan je za one koji bi da deo
Vitanova keksa ostave za kasnije.

PR tekst

Ukusan i jedinstven! Vitanova keks
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= GﬂStrﬂ SMARTLIFE RESTORAN, ZEPTER HOTEL

Verovatno jos$ do sada nije bilo takvog slu¢aja da jedan novi hotel za prvih 12 meseci svog
rada dobije ¢ak 3est nagrada. | po tome, ali i po rezultatima koje je ostvario ovaj hotel,
jasno se zaklju¢uje — ovo je nesto drugacije, neto novo. Sta ¢ini ovaj hotel tako uspe$nim?
To je jedinstveni zdravi stil Zivota koji se ovde neguje i koji se ose¢a na svakom koraku. A

posebno u restoranu.

estoran SmartLife nalazi se
Rl beogradskom  Zepter
otelu i nudi specijalitete

internacionalne i mediteranske
kuhinje pripremljene na jedin-
stven, zdrav, Zepter nacin. Smart-
Life restoran koristi sve tehnoloske
inovacije kompanije Zepter u cilju
pripremanja ukusne hrane koja
doprinosi oc¢uvanju zdravlja i
lepote. Poseban nacin pripreme
inspirisan je savrSenstvom prirode
iidejom da namirnice same po sebi
poseduju sve $to je potrebno da bi
se od njih napravio ukusan i zdrav
obrok. Iz ovakve filozofije, kroz
umece kombinovanja najrazli-
¢itijih namirnica, spremanih u
sopstvenom soku, proistice jedin-
stveno iskustvo.
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SAMO JE NAMIRNICA BITNA

- Jedan vrhunski kuvar iz Splita mi
je rekao da je samo namirnica
bitna. Mnogi mogu dobro da
skuvaju, ali sama namirnica ¢ini
jelo — kazuje mladi Sef kuhinje
SmartLife restorana Uro§ Knezi¢. -
Zbog toga se mi zalazemo za zdra-
vu pripremu namirnica, kakvu
nam omogucava ,,Zepter posude.
To je ono §to nas izdvaja od svih
restorana u Beogradu i Srbiji, pa i
$ire - isti¢e Uro$, i dodaje:

- Coco Chanel je jednom prilikom
rekla da se elegancija ogleda u
uklanjanju suvi$nog, a mi ovaj
princip uspe$no primenjujemo na
na$oj hrani. U skladu sa tim, u
ponudi restorana nalazi se torta od
bifteka przenog bez ijedne kapi
fileti brancina

ulja, rolovani

april / maj 2016

pripremljeni bez pecenja na
visokim temperaturama, $pageti sa
crnim susamom, tunom i papri-
kom u kojima su ocuvane sve
hranljive materije i bogatstvo vita-
mina, kao i mnogi drugi specija-
liteti po pristupa¢nim cenama.
Ljubitelji prefinjenih i egzoti¢nih
ukusa mogu uZivati u kombinacija-
ma ovog mladog $efa kuhinje, koji
iza sebe ima desetogodisnje iskus-
tvo i koji stalno isprobava nesto
novo.

- Trenutno eksperimentiem na
vezivanju krompira i belih tartufa
uz dodatak parmezana i masli-
novog ulja — otkriva Uros. - U vre-
menu u kojem Zivimo svesni smo
da je veina namirnica prilicno
Stetna za na$ organizam. Koriste se
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Stetni pospesivaci proizvoda, GMO
proizvodi, pesticidi, koncentrati za

AZIJSKA KUHINJA U HOTELU ZEPTER

zivinu, itd.

oo °
A Hranljiva i zdrava
Sigurno zvu¢i ¢udno moguénost da

se namirnice kuvaju bez vode.
Medutim, sa ,,Zepter* posudem jeito

,brza hrana®

U poslednjih 15 godina, azijska kuhinja je od hrane namenjene za uzak krug entuzi-
jasta, postala jedna od najpopularnijih kuhinja na svetu. | u Beogradu se primecuje
povecano interesovanje za azijsku kuhinju, narocito za kinesku i japansku. Japanska
kuhinja, posebno susi, najvise privla¢i poslovne ljude kojima je, zbog tempa kojim
Zive, potreban hranljiv i zdrav obrok. U Zelji da saznamo vise o ovom japanskom
specijalitetu, zamolili smo Urosa Knezica, Sefa kuhinje Zepter hotela, da nam otkrije
tajnu dobrog susija.

moguce.

- Kuvanje bez vode omogucava da sve
najbolje iz povréa ostane u njemu.
Jedan od nacina jeste da u apsolutno
praznu “Zepter” posudu stavimo
paprike i pecurke koje su pune
te¢nosti, preko toga stavimo drugo
povrée, poklopimo i uklju¢imo na
nizu temperaturu. Naravno da ce
paprika i pecurka pustiti svoje
sokove, i na principu vodene pare iz
tih sokova, skuva¢emo ostatak povréa

% Restaurant SmartLife is
located in Zepter hotel

in Belgrade and offers specialties

usi se u pocetku pripremao od fermentisane sirove ribe i pirinéa, sve

do kraja Edo perioda kada je takav susi zamenila nefermentisana
verzija koja se spremala za manje vremena i predstavljala neku vrstu ,,brze
hrane”.

Zajednicki sastojak svih vrsta susija je pirina¢ pripremljen sa siréetom
koje mu daje lepljivost i mogucénost oblikovanja. Ostali sastojci variraju
od sirove ribe, algi i drugih morskih plodova do voca i povréa. Susi se
sluzi uz listice mariniranog dumbira, koji sluze da ,,osveze” ¢ulo ukusa
izmedu dva razli¢ita zalogaja, soja sos i vasabi — posebnu vrsta japanskog
rena koja sluzi da smeksa miris sirove ribe, izvuce iz nje maksimum ukusa
i eliminiSe eventualnu pojavu mikroba.

of international and Mediter-
ranean cuisine prepared in a
unique and healthy way. SmartLife
restaurant uses all the technologi-
cal innovations of the Zepter
Company in order to prepare deli-
U zavisnosti od oblika postoji mnogo vrsta susija. Makisusi je susi u formi
rolnice najées¢e umotanih sa spoljne strane u nori alge. Kod uramakija je
obrnuto — u centru se nalaze alge a pirinac je okolo. Temaki je u obliku
fideka od algi u koji su ubaceni sastojci. Pored mnogo vrsta susija, posto-
je i tradicionalna pravila kako susi treba jesti.

cious food that contributes to the
preservation of health and beauty.

u posudi. Hrana pripremljena na ovaj
nacin, osim toga $to je zdravija,
takode i izgleda lepse. Povrée zadrza-
va svoje zive boje, tako da preterano
dekorisanje tanjira nije potrebno.
Ono se svodi se na Cist minimalizam
- bez previse dodataka koji nisu

Susi je japanski tradicionalni brzi fingerfood, stoga prihvatljivo je jesti ga prstima, a pojedine vrste se mogu
jesti i $tapi¢ima. Gari (marinirani dumbir) i sa$imi (komadi ribe bez pirinca) se uvek jedu $tapi¢ima. Ne treba
preterivati sa soja sosom jer se to smatra nepristojnim i ukoliko umacete susi u sos, okrenite ga tako da sos
bude $to manje u dodiru sa pirin¢em. Ukoliko ste se ,oljutili” od previse vasabija, disite ubrzano kroz nos i
proci ¢e. Ukoliko jedete vise razli¢itih vrsta susija, preporucuje se sledeci redosled: pocnite sa belom ribom,
zatim predite na crvenu, a potom na ribu koja je tezeg

adekvatni za nasu pricu. Klice su sada
prilicno zastupljene kao vrlo zan-
imljiv dekorativni dodatak tanjiru, a
takode imaju i lekovita svojstva —
otkriva Uro$ Knezi¢, koji nam za ovo
prolece i leto predlaze ishranu koja se
sastoji od velikog izbora zelenisa:
svezih salata, korenastog povrca i
juznog voca, a savetuje nam i da
probamo egzoti¢ne ribe pripremljene
na specifi¢ne nacine.
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ukusa, poput lososa. Najmasnija riba se jede na kraju.
Jednostavne rolnice od tune su nacin da se zavrsi
obrok.

Onima koji nisu jos razvili istancan ukus za sugi, kao i
onima koji tek Zele da probaju ovo japansko jelo Uro$
porucuje:

- Potpuno je prihvatljivo da pitate susi-majstora da
vam nesto preporuci, jer tako pokazujete postovanje
prema njegovom radu. Ukoliko svratite do Zepter
hotela sredom ili petkom, mozete probati moj susi po
promotivnim cenama.
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= Gastm STARA SOKOLOVA RAKIJA

Bajka o ljubavi
SLJIVE 1 HRASTA

ri¢a o Staroj Sokolovoj rakiji pocinje jos
Pu XIX veku u Zapadnoj Srbiji na obali

Drine, u kraju poznatijem kao Sokolska
regija. U ovoj regiji familije su se poznavale po
rakiji, a o dobrim rakijama pricalo se oduvek.
Familija Bogdanovi¢ bila je poznata po staroj
sorti §ljive trnovaca i izvrsnoj rakiji koja se od
nje proizvodila. Rakija se proizvodila u velikim
koli¢inama i prodavala Sirom Sokolske regije.
O rakiji Bogdanovic¢a su ispredane legende, a
deo toga usao je i u literaturu. Njihova
Sokolova rakija danas vazi za
jedan od najboljih srpskih
proizvoda.

'~ Kad je u pitanju 8ljivovica, u zavisnosf’_ll
od vrste Sljivovice ijt@ro§ti razliciti su nacini
' sluzenja. Staru Sokolovu 8ljivovicu 5 je najbolje
- konzumirati kao aperitiv; pré

- 16°C. Staru Sokolovu 12 najbol)‘g je konzumi'rati bla'go ;

Bazirano na porodi¢nim tajnama destilacije i
starenja rakije, a u saradnji sa najuglednijim
stru¢njacima u ovoj oblasti, Bogdanovi¢i
neguju i unapreduju viSevekovna znanja
proizvodnje vo¢nih rakija.

Treca generacija porodice Bogdanovi¢ na-
stavlja da razvija pica Stara Sokolova, koja su u

\ﬂ poslednje dve

4 &,

obroka, ohladenu na

decenije primila mnoga priznanja i kod nasiu
svetu.
Tajna ukusa Stare Sokolove rakije predstavlja
pravu narodnu bajku, a kao i u mnogim bajka-
ma, glavni akteri su otac i tri sina. Za svakog od
svoja tri sina Vidoje Bogdanovi¢ je ostavio po
bure rakije, najvece bogatstvo svakog srpskog
domacina. Rakija je bila prava, vrhunskog
kvaliteta i ista za svakog od sinova, a otac je
odlucio da za svakog sina spremi rakiju u
posebno bure i doda joj jo§ malo “duse” iz
samog drveta.

2006 Starn

za pajb?l
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SAKRIVENI DRAGULJ — SOKO VINJAK
Soko vinjak spada u kategoriju VSOP, a po
misljenju poznavalaca ovog pica kvalitet mu je u
kategoriji XO.

Zbog svoje snazne arome i eksplozije ukusa Soko
vinjak postao je nova ,zvezda“ Stare Sokolove.
Zovu ga i Sakriveni dragulj ili kako to u originalu
Rusi kazu ,,skritij kozir®. Rusi su ga tako nazvali jer
se, zbog specificnosti tehnoloskog procesa,
proizvodi u ograni¢enim koli¢inama.

Soko vinjak je u kategoriji VSOP konjaka, a mnogi
poznavaoci i ljubitelji ovog pi¢a kazu da je najvisa
kategorija XO. Pravljen je da bude u tipu fran-

cuskog konjaka Remy Martin. Ima mnogo prica iz

raznih drzava koje potvrduju kvalitet Soko vinja-

ka. Jedna od njih je iz Kanade. Pre tri godine, kada je bio na testiranju
u Kanadi, profesionalni degustator analizirao je kvalitet Soko vinjaka i
uporedivao ga sa Remy Martin-om. Posle procesa degustacije bio je
zbunjen. I ukus i miris su bili, kako je rekao, toliko sli¢ni da je i sam
napravio greSku kada je trebalo da kaze $ta je pio iz koje ¢ase. Za ¢asu
iz koje je ispijao Remy Martin je rekao da je to Soko vinjak, a onu iz koje
je pio Soko vinjak da je Remy Martin.

Soko vinjak u pravilu se koristi kao dizestiv, ali je prestao da bude
ekskluzivno rezervisan za zavrsetak obroka, ve¢ se sve vise, kod pravih
ljubitelja dobrih pica, koristi i kao aperitiv.

I tako odabra i spremi rakiju za Ljuba u
dudovo, Velizaru u hrastovo, a Tijosavu u
bagremovo bure. Kako su sinovi rasli i
stasavali za Zenidbu redom su se i burad
otvarala. Kao i u svakoj velikoj familiji bilo je
gostiju koji su se veselili na sve tri svadbe i
probali sve tri rakije. Kao i domacin i gosti su
primetili da je rakija iz Velizarovog bureta
bila nekako jaka, pitka, a umela je i da greje
dusu. Od tada u porodici Bogdanovi¢ rakija
se Cuva isklju¢ivo u hrastovom buretu,
napravljenom od hrasta iz stoletne hrastove

% The story of Stara Sokolova
L7 = brandy began in the nineteenth
century in western Serbia, on the bank of the
Drina River, in an area known as Sokolska

region. The secret of Stara Sokolova is com-
posed of several small secrets, and the fairest
of them in an unusual love of brandy and oak
barrels. Sokolova rakija is considered to be

one of the best Serbian products, which in

porodi¢ne Sume, na istocnoj padini ispod tajni, a najlepsa od njih je u neobicnoj ljubavi
vrha Spasovika. rakije i hrastovog bureta. Kao i svaka ljubav i ova

Tajna Stare Sokolove je satkana od vise malih oplemenjuje, i $to duze traje, rakija je sve bolja.

the last two decades has received many
awards both here and in the world.
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S v ._—I DOGADAJ KOJI SE JEDNOSTAVNO NE SME PROPUSTITI:

| Wellness

eograd ¢e 21. maja biti domacin II Wellness & Spa Festa, koji
Bc’e se odrZati na platou ispred TC ,,Us¢e“ - na najfrekventni-
jem mestu za jedinstvenu, proaktivnu, uzbudljivu
manifestaciju, sa mnostvom razlicitih simultanih a.ktivnosti, jednu od

i efektima, manifestaciju koja promovise wellness & spa industriju i

turizam, afirmise zdrave Zivotne stilove i inspiriSe na promene koje
doprinose zdravlju i sre¢i ljudi svih Zivotnih doba. Upravo zato, ovaj
festival U SUSRET LETU, u organizaciji Redakcije ¢asopisa za savre-
meno hotelijerstvo & turizam Turisticki Svet i Wellness akademije
Peda Filipovi¢ - bi¢e dogadaj za ¢itavu Srbiju! I to za sve posetioce —
BESPLATNO!

OVAKO JE POCELO...

Prvi Wellness & Spa Fest odrzan je po¢etkom oktobra prosle godine
na Novosadskom sajmu u vreme Sajma turizma, inspirisan pozivom
koji je svima uputila Belgin Aksoy, osnivac pokreta ,Wellness Global
Day, s idejom da se aktivno uklju¢e u promociju wellness filozofije i
kulture koris¢enja wellness i SPA centara, kao sastavnog dela kon-
cepta aktivnog, zdravog Zivota za sve slojeve stanovnistva. Bilo je to
prvi put u Srbiji, a.h savr$eno, uzbudljivo, harizmati¢no, sa bajkovi-

tom grafijom i mnogo emocija... medijski dobro podrzano,
om re pm je i prvi wellness ambasador

Srbije, okupljeno je mnostvo izuzetnih ucesnika i jo$ vise posetilaca,
bilo je medijski snazno podrzano, jednom re¢ju — uspesno!
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& Spa Fest

««« A 21. MAJA CE BITI OVAKO
Sasvim sigurno, i II Wellness & Spa Fest bi¢e jednako dobar kao prvi, a

potrudi¢emo se da bude i bolji, jer je ¢itav koncept unapreden, inspirisan $iri-
nom i energijom otvorenog prostora platoa ispred TC Usce, gde Ce se Citavog
dana od 11 do 22h paralelno odvijati program za sve generacije, grupisan u 5
prostornih i tematskih celina, upakovanih u pitku tematsku pricu U SUSRET
LETU!

Vi$e kroz praksu nego teoriju, vie uz igru i rituale za opustanje, nego stroge
Klasi¢ne forme, pri¢a o aktivnom, zdravom Zivotu za sve slojeve stanovnistva,
bice ,,ispri¢ana“od 11 do 22h, tokom 11 ¢asova zanimljivog putovanja kroz svet
wellness-a, s mno$tvom sadrzajnog programa kroz razlicite simultane aktivno-
sti: promocije najboljih hotelskih i banjskih wellness & spa centara, prezentaci-
je novih proizvoda, usluga, koncepata i trendova, radionice poznatih prakticara:
masera, terapeuta, kozmetologa, $minkera..., zajednicke vezbe sa profesional-
nim trenerima, besplatne tretmane i konsultacije sa stru¢njacima iz raznih
oblasti ¢iji je lajtmotiv ZDRAVLJE, u¢e$ce poznatih javnih li¢nosti — promotera
banja i zdravog Zivotnog stila, degustacije zdrave hrane i napitaka, igru i smeh
kao sastavni deo koncepta zdravlja. I, naravno, promocije modnih i beauty

programa koji ¢e biti promovisani na wellness bazaru ali i na centralnoj bini, a
sve to uz snaznu podrs$ ratnju medija, i dzez koncert beo dski

fonista u zavrsnici
SRECAN!

Ljiljana Rebronja
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%da Indije odlikovala prof. dr Predraga Nikica

sniva¢ i pocasni predsednik Joga saveza

Srbije i predsednik Medunarodnog
drustva za naucno-interdisciplinarno izuca-
vanje joge, prof. dr Predrag Niki¢, imenovan je
od strane Vlade Indije jednim od najvisih indij-
skih civilnih odlikovanja - Padma Shri za
medunarodni doprinos u oblasti joge.
Dobitnicima je 28. marta 2016. godine na
ceremoniji u Predsednickoj palati u Nju Delhiju
odlikovanja urucio predsednik Indije Pranab
Kumar Mukherdzi, uz prisustvo predsednika
Vlade Indije Narendre Modi, ministara, diplo-
matskog kora i uvazenih gostiju. Ceremoniji je
prisustvovao i ambasador Srbije u Indiji Nj.E.
Vladimir Mari¢.
Profesor dr Predrag Niki¢ je doktorirao u
Beogradu, a na Univerzitetu Patandali u
Haridvaru u Indiji zavrsio svoje postdoktorsko
istrazivanje izucavaju¢i fenomen "joga inte-

joga federaciji, kao i pred-
sednik borda Evropske joga
federacije. Takode, ¢lan je
nauc¢nih saveta najprestizni-
jih konferencija o jogi u
svetu i Cest gostujuci preda-
vac u oblasti joge na Univer-
zitetima u Srbiji i Evropi.
Godine rada posvetio je afir-
maciji joge u nasoj zemlji.
Pokreta¢ je prvih meduna-
rodnih konferencija o jogi i
joga performanasa koji se
odvijaju u prestonicama
evropskih zemalja, te inicija-
tor osnivanja "Joga parka" na
Adi, pokretanja Meduna-
rodnog festivala joge u Beo-
gradu i akcije besplatnih ¢asova

™

ligencije". Izmedu ostalog, predsednik je Sekcije ~ joge od maja do septembra u 43 grada Sirom osposobljavanja za instruktore joge koje se
za nauénositrazivacki rad pri Internacionalnoj ~ Stbije. Rukovodilac je programa Stru¢nog sprovodi uz odobrenje nadleznog ministarstva.

@%bija dobila GLOBAL
WELLNESS
B DAY ambasadora

Predsednica Klastera zdravstvenog, wellness i spa turizma Srbije, Natasa Ranitovi¢, imenovana je za
prvog "Global Wellness Day" ambasadora u Srbiji.

Inace, "Global Wellness Day" obelezava se svake druge subote u junu pod sloganom ,,Jedan dan ti
moze promeniti zivot“ Inicijativa za obelezavanje ovog dana potekla je 2012. iz Turske, od strane
Belgin Askoy, u cilju promocije wellness filozofije i podizanja svesti o znacaju wellbeinga i zdravog,
aktivnog nacina zivota $irom sveta.

To je neprofitni i nekomercijalni dogadaj koji se obelezava u 83 zemlje, na 7 kontinenata, a 83 profe-
sionalca iz wellness i spa industrije su "Global Wellness Day" ambasadori. Ove godine, "Global
Wellness Day" bi¢e prvi put obelezen i u Srbiji, 11. juna, u organizaciji ZVST Klastera.

- Svetski dan wellnessa bi¢e odrzan na viSe lokacija u Srbiji — na Zlatiboru, Kopaoniku, u Banji Vrdnik,
Beogradu, Prolom i Lukovskoj banji. U pitanju ¢e biti niz nekomercijalnih, neprofitnih dogadaja na
otvorenom i zatvorenom prostoru, gde ¢emo, kroz razli¢ite aktivnosti, kao $to su yoga, fitness, preda-
vanja, Setnje i radionice, u svet poslati poruku o znacaju wellbeinga u svakodnevnom Zivotu - isticu iz
Klastera zdravstvenog, velnes i spa turizma Srbije, koji 24. maja u beogradskom hotelu "Crowne Plaza"
organizuje i VII Regionalni forum wellness i spa industrije.
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MedTravel
2016

Konferencija medicinskog turizma
jugoistocne Evrope ,MedTravel
2016 u organizaciji ,Iuristicke
prizme” odrzace se 9. i 10. maja
2016. godine u kongresnom centru
"Master" na Novosadskom sajmu.

Kako isticu organizatori, cilj ove
konferencije je da doprinese
saradnji i unapredenju uslova za
razvoj medicinskog  turizma
unutar dr7ava regiona Jugoisto¢ne
Evrope.

Konferenciju prati i poslovni (B2B)
sajam "WTP 2016".



"KRALJEVI CARDACI"

”@Stvaratelji za stoljece

a 3. Regionalnom samitu preduzetnika
Ncentralne i jugoistocne Evrope "300 naj-
boljih", koji je pocetkom marta odrzan u
Dubrovniku, hotelsko-apartmanskom komplek-
su "Kraljevi ¢ardaci SPA" sa Kopaonika uru¢eno
je priznanje "Stvaratelji za stoljece” za doprinos
razvoju preduzetniStva u ovom delu Evrope.
Regionalni samit okupio je veliki broj predu-
zetnika iz ¢ak 13 evropskih zemalja.

Tom prilikom, vlasnica hotela Vesna Kosta-
dinovi¢ podsetila je kako je sve pocelo.

HOTELSKO-APARTMANSKI KOMPLEKS U 4 “CINA”

- Ljubav prema Kopaoniku i vrlo ¢esta nemo-
guénost da nademo smestaj za vikend skijanje,
dovela je pre sedam godina mog supruga na
razmisljanje o maloj nekretnini na planini u
nasem vlasnistvu, koja bi nam bila stalno na
raspolaganju. U to vreme, dok smo oboje radili
u porodi¢noj proizvodno-trgovinskoj firmi,
odluc¢ujemo da izgradimo objekat od 32 apart-
mana, sa namerom da jedan ostane nama, a
ostale da prodamo. U rekordnom periodu pro-
nasli smo plac, prikupili sve potrebne dozvole i
uradili interesantan projekat, zahvaljujuc¢i ¢emu
smo uspeli ve¢inu apartmana da prodamo pre
samog pocetka gradnje. Objekat smo zavrsili za
osam meseci. Ispunjenost uspe$no zavrdenim
poslom i pozitivnim reakcijama ljudi koji su
apartmane kupili, mog supruga ohrabrila je da
krene u potragu za novim placom - otkriva
gospoda Kostadinovi¢, dodaju¢i da tada
pocinje gradnja tzv. "druge faze".

)

- "Faza dva" se radila od juna do decembra 2010.
godine. Tada svoje vlasnike dobijaju unapred
prodata 74 apartmana. No, interesovanje za
kupovinu apartmana ne prestaje i mi od maja do
decembra 2011. zavr§avamo nasu "tre¢u fazu" sa
50 apartmana, apart hotelom sa 18 soba i SPA
centrom na 900 kvm. Ovde nasa misija
doZivljava kulminaciju - istice Vesna i dodaje: -
Uporedo sa, tada ve¢, 156 vlasnika apartmana,
mi pocinjemo da Zivimo pri¢u "Cardaka’. Za
Novu 2012. godinu hotel i SPA centar pocinju sa
radom, i dobar deo apartmana krece da se izda-
je preko nase agencije koju smo otvorili sa ciljem
posredovanja izmedu vlasnika apartmana i
naseg kompleksa.

Godine 2012. hotel "Kraljevi ¢ardaci SPA" dobija
priznanje "Wellness Zvezda" kao najbolji well-
ness hotel u Srbiji. Za vrlo kratko vreme, ovaj
hotel postaje prepoznatljivo ime kako medu
wellness, tako i medu planinskim hotelima u
zemlji i regionu.

- Posle male pauze, taman kada smo mislili da
stanemo sa gradnjom, veliko interesovanje za
apartmanima u na$em kompleksu nas je
"nateralo"” da otpo¢nemo Cetvrtu fazu. U decem-
bru 2014. na§ kompleks postaje bogatiji za jo$ 43
apartmana, 9 hotelskih soba i kongresni centar -
kazuje gospoda Kostadinovi¢.

Danas hotelsko-apartmanski kompleks "Kralje-
vih ¢ardaka SPA" ¢ini 199 apartmana, apart hotel
sa 27 soba, a la carte restoran, pansionski

www.turistickisvet.com

restoran, lobby bar, pivnica, fitness, igraonica za
decu, kongresni centar kapaciteta do 350 mesta,
kao i SPA centar na 900 kvm sa otvorenim i
zatvorenim bazenom, bio i finskom saunom,
parnim kupatilom, slanom pec¢inom, kneipp-
om, float spa kapsulom. ..

S VETROM U LEA...

- Sve ovo vreme sledili smo svoj osecaj da radi-
mo pravu stvar. Bili smo vise nego uporni u
svemu $to smo zapoceli, odnose sa saradnicima
gradili smo na poverenju, a pozitivnu energiju
koja se reflektovala na poslu nosili iz porodice.
No, imali smo i mnogo izazova: tesko je bilo
uskladiti Zivot na relaciji Kragujevac-Kopaonik,
raditi u porodi¢noj firmi, a uporedo graditi
svoju, 1 truditi se da budete posveceni roditelji -
iskrena je Vesna Kostadinovi¢, dok zakljucuje:

- Podrska okoline i vlasnika apartmana davala
nam je vetar u leda, dok je, s druge strane,
pomo¢ drzave bila zanemarljiva. No, ovo
prestizno priznanje koje smo dobili u
Dubrovniku podstice nas da u daljem radu
budemo jos bolji i da opravdamo poverenje svih
onih koji su nam verovali.

Foto: Tihomir Rozi¢
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Najnovije istrazivanje tren-

dova u oblasti wellness tu-
rizma, doslo je do neobic¢nih
rezultata: da mladi putnici —
pripadnici generacija "X"i"Y",
pridaju viSe znacaja svim
wellness sadrzajima, nego
osobe starije od 50 godina,
sa kojima je i zapocela well-
ness revolucija. Za "bejbi bu-
mere" najpozeljniji su luk-
suzni spa rizorti, dok "mileni-
jalci" i generacija "X" pred-
nost daju eko odmaralistima
i autenti¢nim joga rizortima.

l ISTRAZIVANJE: TRENDOVI U WELLNESS INDUSTRUI

Na mladima ccellreess ostaje!

"Spafinder Wellness 365™" objavio je drugi deo svog osmogodi$njeg Wellness Travel izvestaja, za-
snovanog na istrazivanju turistickih agencija u Evropi i Severnoj Americi, sa ciljem da se stekne
uvid u trendove u oblasti wellness putovanja. Novi izvestaj ispituje demografske razlike wellness
putnika, sa posebnim fokusom na uticaj godista na preferencije putnika.

Ovo ispitivanje je pokazalo da je svaki aspekt wellnessa, od zdrave hrane do fitnesa i duhovnog
isceljenja, bolje rangiran od strane mladih putnika (onih koji imaju manje od 49 godina - "mileni-
jalaca" i "generacije X"), nego "bejbi bumera" (osoba starijih od 50 godina), koji su i zapoceli well-

ness revoluciju.

LUSKUZNI SPA RIZORTI NASPRAM EKO ODMARALISTA

Najznacajnije razlike odnose se na "outdoor" aktivnosti (planinarenje, surfovanje, itd), eco-friend-
ly okruzenje, programe volontiranja, kao i joga i fitness programe, koji su znatno vazniji mladim
putnicima. Za "bejbi bumere" najpozeljniji su luksuzni spa rizorti, dok pripadnici generacija "X"
i"Y" daju prednost eko / avanturistickim odmarali$tima i autenti¢nim joga rizortima.

- Kako "mijenijalci" i "generacija X" postaju jezgro wellness turizma, tako se menjaju i trendovi.
Ne samo da mladi putnici viSe zahtevaju celokupnu wellness ponudu, nego i tragaju za njegovim
intenzivnijim oblicima, avanturi u prirodi i fitnessu. Takode, po$tovanje Zivotne sredine i lokalne
zajednice postaje vaznije od tradicionalnih sportova kao $to su golf i tenis — rekao je izvr$ni direk-
tor "Spafinder Wellness" John Bevan. - Istrazivanje je pokazalo $ta Zele nove generacije na well-
ness putovanjima, kao i da su "bumerima" najvazniji tradicionalni banjski rizorti. Oblast well-
nessa se $iri, postaje sve kompleksnija i sve je viSe zahteva da ponuda bude prilagodena svakom
gostu ponaosob — zaklju¢uje Bevan.

SVE WELLNESS KOMPONENTE VAZNLJE MLABIM PUTNICIMA

Kako je istrazivanje pokazalo, svi wellness sadrzaji vazniji su mladim putnicima (onima ispod 49
godina), nego "bejbi bumerima".

Ispitanici su bodovali wellness elemente ocenama od 1 do 10; 1 = "nije vazno uopste”, 10 = "izuzetno
vazno".

NAJVECI GENERACLISKI JAZOVI WELLNESS SADRZAJI 50+ vs. 49-
Iz navedene tabele, vidljivo je da su Pristup plazi 8.2vs.8.8
neke wellness komponente znatno Bazeni i plivanje 83vs. 86
vaznije mladim generacijama nego "Outdoor" avanturisticki programi 7.3vs.85
"bejbi bumerima’, a to su: 1) Pristup prirodi 79vs. 8.4
avanturisticki programi u prirodi Sprave za fitness / ¢asovi joge 7.7 vs. 8.4
(planinarenje, surfovanje, itd.), 2) Zdrava hrana / specijalan rezim ishrane 8.0vs. 8.3
odgovorz?n OdHOS. prema pril‘.odi., 3) Odgovoran odnos prema prirodi 6.9vs. 7.7
pl.‘().gram1 “ dO'PrmOS lokalnoj za] ed- Druétveno odgovorno ponasanje / volonturizam 6.6vs.74
nici / volonturizam, 4) fitness i joga - : . o
programi, 5) pristup plai. Tradicionalni sportovi poput golfa i tenisa 7.2vs. 7.3
Izvori tople i/ili mineralne vode 6.6 vs. 6.9
ToP PRIORITETI "BEJBI BUMERA": Programi za mriavljenje 6.6 vs. 6.8
1) Luksuzni banjski rizorti (sa foku- Duhovno isceljenje 6.4vs.6.6
som na relaksaciji i smanjenju Usluge alternativne medicine 6.0vs. 6.6
stresa) Detoks programi 6.2vs.66
2) Odmor na morskim destinacija- Programi zdravog spavanja 6.3vs.6.2
ma Tradicionalne medicinske usluge 5.9vs. 6.0
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ToP PRIORITETI "MILENUALACA" | "GENERACLE X"

KO NAJVISE BUKIRA WELLNESS PUTOVANJA?

.:!-

65 godina ( D ]bl bumeri")--

4) 26-35 godina ("milenijalci")

5) osobe starije od 65 godina (najstariji "bejbi bumeri"). =W Spafinder Wellness 365
Istrazivanje je pokazalo da "bejbi bumere" na wellness putova- 9’\%‘» released Part IT of its eighth-

njima iz godine u godinu sve viSe zamenjuju pripadnici annual State of Wellness Travel Report,
"generacije X", ali i mladi putnici. Zanimljivo je da su po prvi based on a survey of travel agents in North
put mladi turisti, starosti izmedu 26 i 35 godina (tzv. "milenijal- America and Europe and designed to
ci") brojniji od wellness putnika stafijili0d 65 godina. Iz svega offer ongoing insight into wellness travel
navedenog move se zakljuci G trends. Survey respondents indicate that
. j every wellness element at properties, from
healthy food to fitness classes to spiritual
healing, ranked as more important for
- . younger travelers (49 and under,
Millennials and Gen X), than for Baby

Boomers (50 and older)

A ! Priredila:
- jana Bosni¢




Simpozijum sumske medicine "Shinrin-yoku', sa medunarodnim ucescem, bi¢e odrzan po prvi put u Srbiji, 24. i 25. maja
2016. u Centru za kulturu i sport "Sumice" u Beogradu i u Rezervatu prirode Obedska bara. Osmisljen je kao forum za raz-
menu informacija, iskustava i znanja o odrzivom razvoju zdravstvenog, welness i spa turizma i programa javnog zdravlja
baziranih na programima sumske medicine u regionu — u skladu sa aktuelnim trendovima. Organizator ovog dogadaja
je,Medical SPA asocijacija Srbije", zajedno sa partnerima,Re Craft* klasterom,,Medical SPA asocijacijom Crne Gore* i suor-

il

PRVI PUT U SRBUI

SIMP O
mediciie

ganizatorom — kompanijom,Aleksandar MN".

e

)4 umska medicina obuhvata
Sistraiivanje o uticaju boravka
u $umi na ljudsko zdravlje i
predstavlja interdisciplinarnu nau-
ku koja obuhvata elemente alterna-
tivne medicine, medicine zasno-
vane na efektima Zivotne sredine i
preventivne medicine. Programi
$umske medicine su nezaoblazni
element savremenog koncepta well-
ness, medikal SPA i zdravstvenog
turizma. Kupanje u Sumskom vaz-
duhu je vodedi svetski trend za
2015. godinu, oznacen brojem 1 na
svetskom sajtu za pracenje trendova
u wellness i medikal SPA industriji
(SPAfinder).

Savremeni zivot sa zagadenim vaz-
duhom i bukom, prekomerni
saobracaj i brza hrana dovode do
stanja stresa, $to utice na zdravlje i
dobrobit ljudi. Odrzavanje i po-
bolj$anje zdravlja postao je krajnji
cilj savremenog Zivota i deo svako-
dnevne kulture Zivljenja. Promocija
zdravih stilova Zivota od sustinskog
je znacaja za razvoj medikal SPA i
zdravstvenog turizma na moder-
nim globalnim turistickim trzisti-
ma. Medikal SPA koncept turizma
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je putovanje u cilju promovisanja
zdravlja i blagostanja kroz fizicke,
psiholoske ili duhovne aktivnosti.

Medikal SPA i wellness turisti su
generalno visoko-prinosni turisti,
¢ija je potrosnja 2013. godine bila
130% veca od potrosnje prosecnih
turista. Medunarodni wellness turi-
sti trose oko 59% viSe po putovanju
od prose¢nih medunarodnih turi-
sta, dok domaci wellness turisti u
proseku troe vise za 159% od osta-
lih domacih turista. Evropa je u
pogledu trzista druga po veli¢ini u
wellness turizmu, sa 158,4 milijarde
dolara na godi$njem nivou, u kom-
binaciji medunarodnih i domacdih
potrosaca.

PRIRODNI POTENCUJALI ZA PRIMENU
PROGRAMA SUMSKE MEDICINE

Cilj Simpozijuma Sumske medicine
je da stru¢noj javnosti pruzi sa-
znanja o moguc¢nostima ukljuciva-
nja programa $umske medicine u
ponudu wellness, medikal SPA i
zdravstvenog turizma. Takode, ak-
cenat ¢e biti i na promociji turi-
stickih proizvoda i turistickih pro-
stora Srbije, kao i na podsticanju
unapredenja receptivne turisticko-

| e

-

| koji imaju viSestruko pozitivan uticaj na zdravlje ljudi i kvalitet §

“Shinrin yoku’, kupanje u$Sumskom vazduhu tj. forest bathing
na engleskom, je element tradicije zdravih Zivotnih stilova
Japana. U Koreji se ova procedura naziva sanlimyok. U Finskoj &
je praktikuju ali nemaju tradicionalni naziv; a u Irskoj se zove
Boladh na Sidga ili kupanje u dahu Sumske vile. Termin
“kupanje u $umskom vazduhu” nema nikakve veze sa vodom,
to je samo poetski nacin da se opise “Setnja kroz Sumu,” nesto
§to ljudi rade ve¢ pet miliona godina (i nikad manje kao danas).
“Shinrin yoku trip” ili putovanje radi kupanja u sumskom vaz-
duhu se koristi u Japanu od 1981.godine i predstavlja standard-
nu zdravstveno-preventivnu proceduru koja se sprovodi u 48
oznacenih regija. Ukljucivanje programa kupanja u Sumskom
vazduhu u zdrave Zivotne stilove prvi put je izvedeno na pred-
log Agencije za Sume Japana 1982. godine i prvi skup posvecen
ovoj metodi odrzan je u Nagano perfekturi na severozapadu
Japana. Kako $ume prekrivaju 67% povr$ine Japana, ova
metoda je sa lako¢om dobila veliku popularnost.

Kupanje u $umskom vazduhu kao osnovni program $umske
medicine pripada oblasti komplementarne medicine, aroma-
terapije i predstavlja preventivne i pomocne terapijske metode
izlaganja aromati¢nim molekulima drveca Sume fitoncidima

Zivota.
Od 1981. pa do danas kupanje u Sumskom vazduhu postaje
svetski trend. Na SPA Finderu, vode¢em sajtu za pracenje tren-
dova u SPA i Wellness industriji ,, Forest bathing” (kupanje u §
Sumskom vazduhu) zauzelo je prvo mesto medu trendovima
za 2015. godinu.




Forest Medicine symposium “Shinrin-yoku", with
% international participation, will be held for the first
time in Serbia, on May 24 and 25, 2016 at the Culture and Sport
Centre "Sumice” in Belgrade and in the Nature Reserve Obedska

experience and knowledge on sustainable developmentof health,

. forest medicine programs.in the region — in hne with current
L trends. _

bara. It is designed as a forum for the exchange of information, . -

wellness and spa touris and public health programs based on i

ugbstiteljske ponude zasti¢enih prirodnih dobara i razli¢itih vrsta
turistickih objekata.

Nasa zemlja je okarakterisana kao oblast izuzetnog prirodnog bio-
diverziteta, sa svojih pet nacionalnih parkova, 17 parkova prirode,
16 predela izuzetnih odlika, 69 specijalnih rezervata prirode, medu
kojima se nalazi i Obedska bara. Srbija ima visoke vrednosti zatite
$uma i izuzetne osobine prirode (biodiverzitet, mineralne izvorske
vode, svez vazduh, pejzazi, organska hrana..), sa jedinstvenom
geografskom pozicijom za razvoj Sumske medicine i primenu pro-
grama Sumske medicine u industriji medikal SPA i zdravstvenog
turizma.

Atraktivan sadrzaj koji se moze sprovesti u ovim prirodno bogatim
resursima je kljucni faktor koji treba da iznenadi i odusevi turistu,
pre svega iz regiona, po ugledu na zemlje gde su programi Sumske
medicine standardno ukljuceni u svakodnevni zivot i kroz pro-
grame javnog zdravlja (Kina, Koreja, Japan, Finska, Norveska,
Irska, SAD...). Jer, danas turisticka destinacija sve vise mora da
misli o tome kako ne samo da ispuni oc¢ekivanja turista, ve¢ i da ih
nadmasi.

PROBLEMI | KAKO IH RESITI?
Glavni problemi turisticke industrije sa kojima se Srbija danas
suocava su: nedovoljno koriS¢enje resursa prirodnog bogatstava
(Suma se jo$ uvek ne nalazi u sluzbi zdravstvenog turizma),
nezadovoljavajuca turisticka ponuda (bazirana je najviSe na
tradicionalnoj turistickoj ponudi, koja nije dovoljno zanimljiva
wellness i medikal SPA turistima), nedovoljna raznovrsnost
wellness i medikal SPA programa, te nedostatak obra-
zovanih wellness i medikal SPA profesionalaca da
promovisu i implementiraju nove oblike turizma
bazirane na programima S$umske medicine.
Jedan od odgovora za resavanje ovih proble-

ma je obrazovan]e kadrova za programe

f§1ﬁnske_m_ed1c ine | 1.0;1hovu unplementacuu (T ]

'_'_,l-lgess, ‘mcEﬁlsa]. SPA Tz zdravstveno

- '\tu_.m$1ﬂ§h p_enu&Ti j' - 'p

Zamislite Sumu...
hodate 1agano sa vilama,
osedajudi svaki pokret trave
pod vasim nogama.
Clusate grane | VUK |I5ca dok
sufti na laganom vetrl,
Duboko udisete Vazduh prirode.
Zatvorite odi | pustite da
valia dusa Zagrii drvo,
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terapeuti i medijatori Sumske medicine na trzi$tu rada, sposobni da
sprovode programe "Sumske medicine" u okviru Sumskog medikal
SPA i zdravstvenog turizma na pomenutim destinacijama i regio-
nima kojima je neophodna promocija i razvoj.

EDUKACUA | RADIONICE

Savremeni trend turizma u svetu, pod uticajem rastuce popu-
larnosti novih oblika zdravstvenog turizma kroz boravak u prirodi,
jeste edukacija o efektima programa Sumske medicine na zdravlje
ljudi i njihova implementacija u atraktivou ponudu sumske medi-
cine za wellness, medikal SPA, zdravstveni i eko turizam. Stoga ¢e
najbitniji deo simpozijuma biti edukacija i treninzi u zdravstvenom
turizmu - programima Sumske medicine koji su trenutno u
ekspanziji u svetu.

VobICI ZA SUMSKU TERAPLIU :
Trening za vodice za Sumsku terapiju, koji je osmislio Amos
 Clifford, traje 7 dana uz $estomeseéni mentorski praktikum. :
Dobijaju internacionalni sertifikat i mogu da organizuju Sumske
$etnje i triatlone bilo gde u svetu. Medijatori su vezani za lokalno
podrucje. To su poznavaoci prirode odredenog podrucja obuceni
za tehnike meditacije u $umi. Njihova obuka traje dva dana uz
Sestonedeljni mentorski praktikum. '

EMedikal SPA asocijacija Srbije ima program za sve oblastié

edukacije za medijatore osim prakti¢nog treninga, takozvanih
Einvitacija koje ¢e na ovom simpozijumu prezentovati Amosé
 Clifford. Medijatori koji nisu zdravstveni radnici moraju jos :
proci obuku za pruzanje prve pomoci u prirodi, a svi zajedno i
- teorijsku obuku o osnovama Sumske medicine i oéuvanja biodi-
verziteta u sklopu odrzivog turizma (za ove dve poslednje oblasti
moguce je organizovati obuku na principu distance learning).
;Sva.ki od budu¢ih medijatora ima obavezu da osmisli po 2
‘ itinerera u podru¢ju u kojem planira da organizuje vodenje Set-
nje i triatlone. Programi svih medijatora bic¢e predstavljeni na
zajednickom portalu: Programi $umske medicine u medicin-
skom, wellness i zdravstvenom turizmu u regionu. :

Na simpozijumu ¢e ucestvovati profesionalci, pred-
stavnici vladinog sektora i lideri u oblasti sumske
medicine, zdravstvenog, wellness i spa turizma iz
Srbije,  Slovenije, - Hrvatske, Bosne i
Hercegovine, Crne Gore i Stbije, kao 1 nauéni
radnici i profesionalci iz banja, hotela i well-
ness & SPA centara regiona. - ' 7

-Posebno zadovoljstvo nam je eda preffstavuno :
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Specijalni gost Prvog simpozijuma §umske medicine u
Beogradu jedan je od najvecih svetskih strucnjaka za tu
oblast:Amos. Mqulfford oshivac i «direktor americkog
zc‘il"\gsa“ _éE_| programe za prirodnu i Sumsku terapi-

rade¢i' sa:maldlétnim delikventima, do3ao do'zaklju¢ka da
boravak u prirodi sthanjuje agresivnost, bavi se vec vise od

Filt _fdecenue restorativnim procesima u pnrodummedltacuom i
“obukom terapeuta Sumske medicine Sirom'sveta, a napisao

jé i priruénik © drevnoj japanskoj tehnlcl,,shlnrln—yoku :

Kako deluje Sumska terapija i koji su/njeni benefiti na zdravlje
ljudi, ko moze da bude vodi¢ kroz,Sumska kupatila” i kakva
je, ‘u stvari, buduc¢nost Sumske !terapije — saznacete iz
ekskluzivnog intervjua koji je Ames Clifford dao za ,Turisticki
Svet".

® Sta je, u stvari, sustina ,,shinrin-yoku“ i zasto je ta terapija tako vazna,
narocito za ljude u velikim urbanim sredinama?

- Sustina ,,shinrin-yoku® (,,kupanje u Sumskom vazduhu®) ili ,,$umske
terapije” je oti¢i u prijatnu Sumovitu okolinu i jednostavno se opustiti.
Otvoriti svoja ¢ula da biste mogli potpuno da se “okupate” u ambijentu
$ume. Ne Zurite i ne pokusavajte sve da postignete. Ostavite elektronske
aparate. Samo budite dostupni $umi i pustite je da odradi svoj proces isce-
lienja.

U ,,shinrin yoku“-u izbegavamo da objasnimo stvari ili u¢imo o drve¢u i
ekosistemima. Umesto toga, samo opustimo nasa tela i umove, i uzivamo
u onome $to nam dolazi putem ¢ula. Posle izvesnog vremena, po¢injemo
da otkrivamo suptilne mirise, vi$e boja i tekstura u onome $to vidimo, vise
detalja u zvukovima itd. Budimo se u sopstvenim telima i ose¢amo kako
smo deo Sumskog okruzenja.

Ljudi u urbanim gradovima mogu to da praktikuju u parkovima ili ¢ak na
trotoarima gde ima drveca. Treba samo odvojiti nekoliko minuta i uzivati
u drvecu: gledati u njega paZljvo i otkriti da li ono gleda u vas. Mozda
mozete da uradite nesto za njega. Zagrlite ga ili dajte vodu njegovom
korenju. Neki ljudi se, kao deo praktikovanja ,,shinrin-yoku“-a, brinu o
nekom drvetu. Pokusajte da to radite 15 minuta svakog dana.
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Neke od benefita ,,shinrin-yoku®-a mozete osetiti i ako samo imate ku¢ne
biljke ili male baste. Kada imate mogu¢nosti, obavezno idite u $umu.
Provedite dva ili tri sata u samo ,,kupanju“ vasih ¢ula u $umi. Primeticete
da ste opusteniji i da vam posle toga treba da odremate To je dobro: vase
telo se setilo da brine o sebi.

KUPANJE U SUMSKOM VAZDUHU | - SUZAMA
® Kakve su reakcije ljudi u Sumi?

- Cesto sam duboko dirnut i ¢ak iznenaden koliko istinski dubok uticaj na
ljude ima $etnja kroz Sumu sa vodicem. Mnogi ¢e reci: “Ceo zivot dolazim
u prirodu, ali ovo je prvi put da sam razumeo $ta zaista znaci biti povezan”
Jedna Zena koja je potomak americkih indijanaca rekla je da joj je Sumska
terapija pomogla da dode do novih saznanja o tome kako se starosedeoci
povezuju sa Sumom i prirodom. Nije neobi¢no da ljudi budu duboko
dirnuti i ¢esto vidimo suze koje liju niz lica, posebno nakon $to smo ljude

vodili da razgovaraju sa drve¢em. Cak i oni koji su skepti¢ni kada je re¢ o

inteligenciji prirode, iskusili su situaciju da dodu sa pitanjem pred drvo i
vrate se sa novim uvidom u stvari. Po¢inju da razumeju da pored
podrzavanja nasem fizickog well-being-a, putem kontakta sa prirodom
mozemo da steknemo psiholoska i duhovna saznanja. Do sada nisu
primeceni nikakvi nezeljeni efekti.



SVE JE POCELO U JAPANU
® Kada je ,kupanje u sumskom vazduhu® posta-
lo savremeni globani trend?

- Sve je krenulo od Japana i njihove prakse
»shinrin-yoku, odnosno ,,kupanju u sumskom
vazduhu Nase UdruzZenja za zastitu prirode i
vodice i programe za Sumsku terapiju, ima nesto
drugadiji pristup od japanskog. Na primer, dok
je u Japanu fokus na pet ¢ula, nasi vodic¢i su
obuceni da ukljuce najmanjel2 ¢ula.

Japanski i juzno korejski istrazivaci i prakticari
formirali su Medunarodno drustvo za prirodnu
i Sumsku medicinu (International Society of
Nature and Forest Medicine), koje promovise
istrazivanja i koje je organizovalo nekoliko
akademskih simpozijuma. Ipak, ono $to je
nedostajalo bila je mogu¢nost za treniranje onih
koji ¢e se baviti time izvan Japana i Koreje. Nase
UdruzZenje za vodice i programe za prirodnu i
$umsku terapiju, ispunilo je tu prazninu. Sada
radimo na uspostavljanju tima za trening u
nekoliko zemalja i nadamo se da ¢e se, kako
raste broj sertifikovanih vodica, svake godine
sve viSe zemalja ukljucivati.

e Koja je vasa prognoza buducnosti ,,Sumske te-
rapije?

- Vidimo veoma snazan globalni pokret u
ohrabrivanju ljudi da izadu u prirodu radi
sopstvenog zdravlja. U Americi ima mnogo
lekara koji prepisuju parkove umesto lekova.
Nase predvidanje je da ¢e slede¢i talas u ovom
pokretu obeleziti specifi¢nije aktivnosti, za ra-

Special guest of the First
% Symposium of forest medicine in
Belgrade is one of the world's greatest experts
in this field, Amos M. Clifford, founder and
director of the American Association of
Nature and Forest Therapy Guides and
Programs, backed by the 40 years of innova-
tive work in connecting with nature, educa-
tion, wellness... This special educator, who
has been working with juvenile delinquents,
came to the conclusion that spending time in
nature reduces aggression. He is engaged in
restorative processes in nature, meditation
and training of therapists in forest medicine
around the world for more than a decade,
and he also wrote the handbook for ancient
Japanese technique Shinrin-Yoku.
How does a forest therapy work and what are
its benefits to human health, who can be a
guide to the "forest bath" and what is, in fact,
the future of forest therapy - you will learn
from an exclusive interview with Amos
Clifford made for “Turisticki Svet”

zliku od danasnjeg jednostavnog “izlazenja“ u

$umu. Ako ste lekar koji Zeli nekome da
prepise
mogucnost da posaljete vaseg pacijenta kom-

prirodu za wellness, imacete

petentnom, sertifikovanom vodic¢u koji koristi
nauc¢no zasnovane tehnike, za koje se zna da
su efikasne na mnostvo merljivih nacina. Mi
smo na pocetku pokreta, sli¢cno kao $to je to
bila joga - pre mozda 30 godina, i smanjenje
stresa zasnovanog na svesnosti - pre 10 godi-
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na. ,Sumska terapija“ kao praksa ima svetlu
buducnost.

BUDUCNOST JE U OBRAZOVANIM VODICIMA

® Obrazovanje i sertifikovanje vodica - Sumskih
terapeuta je specijalnost.
Simpozijuma imace posebnu Cast da budu na
vasoj radionici u Obedskoj bari. Sta planirate da

vasa Ucesnici

im pokazete?

- Vodi¢u ljude kroz klasi¢nu $etnju koja je deo
$umske terapije, kako bi sami osetili njene
efekte. Inace, nase udruzenje organizuje kurseve
za trening i sertifikaciju. Nakon Simpozijuma
organizujemo jedan u Irskoj. To je kurs od $est
meseci koji pocinje sedmodnevnim intenziv-
nim treningom (www.nftg.org). Trening je
veoma op$iran. Kada iskusite ,,Sumsku terapiju‘,
mozda ¢ete pomisliti: “Ovo je jednostavno.” Ali
postoji dosta suptilnosti i vestine u tome kako
mi to vodimo. U treningu naglasavamo klju¢ne
vestine, uklju¢ujudi i to kako najbolje koristiti
jezik.

Moram da kazem da Sirom sveta vlada veliko
interesovanje za ,Sumsku terapiju To je
praksa koje ¢e imati brzi rast. Jedan od
glavnih ciljeva naSeg udruzenja je da oformi-
mo vie timova za trening. Trazimo ljude koji

su zainteresovani da budu vodici i one koji bi

zeleli da nastave dalje i sami postanu treneri.
Raduje me $to vidim da u Srbiji ima i jednih
i drugih.

Ljiljana Rebronja
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onska joga u Ushvani Spa centru

¢ast Medunarodnog dana Zena, 8. marta u Londonu, u

Ushvani Spa centru odrzana je jedinstvena radionica hor-
monske joge, fokusirane na jedinstvena Zenska energetska polja,
balansiranje i obnavljanje hormonskog nivoa u telu, a benefiti su
brojni, od smanjenja bolova tokom ciklusa i PMS-a do
poboljsanja fertiliteta i promovisanja harmonije u telu. Ova
vrsta joge usmerena je i na budenje urodene Zenske snage i
modi, umirenje stresa, le¢enje kroz fluidne pokrete, svete rituale
disanja, spiritualne pokrete... Sve se to postize asana vezbama za
otvaranje kukova, istezanje ki¢me, kao i vezbama ravnoteze, sa
najboljim primerom poze “drvo” koja stimuli$e hipofizu.
Hormonska joga je posebno blagotvorna tokom perioda PMS-a,
stanja pred menopauzu i u menopauzi, kao i za Zene sa
sindromom policisti¢nih jajnika, gde kljuéne poze i duboko
fokusirano disanje vode do poboljsanja cirkluacije, opustanja i
mentalne budnosti.

oznate kao zdrava grickalica, godZi bobice vode poreklo iz Kine i mnogi smatraju, posebno u Aziji, da pomaze u produziva-
Pnju Zivota (narodna kineska legenda o Li Ching - Yuen-u, koji je trvdio da je konzumirao svakodnevno godzi bobice i doZiveo
252 godinu). Dugo kori$¢ena u tradicionalnoj kineskoj medicini, neosporno je da

kao i druge bobice, obiluje antoksidantima i to neiritiraju¢im, $to ih ¢ini poseb-

no efikasnim u borbi protiv znakova starenja koze, a pored toga obiluju i
hranljivim sastojcima, amino kiselinama, karotenoidima i polisaharidima —
koji zajedno rade na zastiti, obnavljanju i hidriranju koZe. Antioksidanti su
korisni za obnovu o$tecene koze u svakodnevnom suncanju, usled drugih
zagadivaca, losih Zivotnih navika i stresu.

Ekstrakt godzi bobica koji se dodaje u kozmeticka sredstva za negu koze naj-
pogodniji je za proces obnavljanja koze tokom nodi, $to ne znaci da ima
manyji efekat i za dnevnu negu. Godzi bobice su pune vitamina i nutritenata,
kao $to je gvozde, ukljucujudi i beta karoten, beta-sitosterol, niacin, piri-
doksin, provitamina A i vitamine B i C. Koncentrisani vitamin i nutritijenti
u godzi bobicama umanjuju upalne procese i Stite od oste¢enja izazvanih
sredinom, glavnog izvora prevremenog starenja. Pored toga $to Stite kozu i
sprecavaju dalja oste¢enja, minerali u godzi bobicama takode podsticu
proizvodnju kolagena i elastina, odrzavajuci kozu mladom. Azija prednjaci
kad je u pitanju ponuda proizvoda sa godzi bobicama, dok su nepravedno
retko zastupljeni u drugim delovima sveta, jer ljubitelji spa centara sve vise

Zele prirodnu i organsku kozmetiku u spa centrima koja e u isto vreme biti
visoko efikasna. A to je upravo sinonim za godzi.
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"', . | DETOX I SPA CENTRI U TRENDU
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preporo

Ukoliko ne znate gde biste otisli na odmor koji ¢e vam pruziti
relaksaciju i ¢is¢enje organizma od stresa, nepravilne ishrane i losih
navika po zdravlje, onda je lista ovih spa i detox centara pravi izbor
za vas. Nakon posete ovakvim mestima, izlazite preporodeni i
srecniji, jednom re¢ju, postajete bolja verzija sebe.

»LANSERHOF TEGERNSEE", NEMACKA

N

ci sa stilom

Smesten na samoj obali jezera ,Tegernesee“ juzno od Minhena,
»Lanserhof Tegernesee“ je udruZzenje ,World Spa and Wellness®
izabralo za najbolju spa destinaciju u 2015. godini. Za razliku od
rekreativnih odmaralista, gosti rizorta ,,Lanserhof Tegernsee*, dobija-
ju personalizovane zdravstvene programe, pomoc lekara koji se
posveceni samo jednom gostu, dva sistematska pregleda, prolaze kroz
kompletnu proceduru detoksikacije, kao i mnogobrojne druge
zdravstvene kure i tretmane. Lecenje u ovom defox centru je bazirano
na ,Lans Med“ metodi, koja je zasnovana na verovanju da energija
¢oveka potice iz digestivnog trakta. Zato lekari ovog centra poklanja-
ju izuzetnu paznju digestivnom traktu svakog pacijenta, verujuci da je
to klju¢ za dobar imuni sistem. Pod sloganom LZivot je pokret hotel-
ski kompleks sadrzi i golf teren, i uslove za druge sportske aktivnosti
tokom cele godine - skijanje i nordijsko skijanje tokom zime, a leti
voznju bicikla po planini, jedrenje i Setnja.
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,»CANYON RANCH TucsoN",
ARizoNA, SAD

Nazvan po rancu koji je u periodu izmedu 1930. i 1970.
godine bio sto¢na farma, ,,Canyon Ranch Tucson” se pro-
stire na 150 hektara u pustinji u juznoj Arizoni i ima
zdravstveni 1 wellness sadrzaj koji uklju¢uje sve, od fitnesa,
nege koze, mogucnosti odrzavanja trudnode, nutri-
cionisticki programi, itd. U ponudi su i specijalni
zdravstveni programi koji obuhvataju kompletne preglede
lekara, savete za regulisanje ishrane, fizicke i umne
aktivnosti, a odnose se na unapredenje Zivota, gubitak
telesne teZine, zdravstvene programe za menadzere, za
duhovno zdravlje, stres menadzment... Cele godine sunce i
toplo vreme stvaraju idealne uslove za aktivnosti na
otvorenom, kao §to su planinarenje, biciklizam i plivanje.
Ovaj zdravstveni rizort je od organizacije ,Wellness Travel
dobio Kristalnu nagradu za najbolje odmaralidte u
Severnoj Americi u 2015. godini.
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»SHA WELLNESS CLINIC”, ALIKANTE, SPANUA

Poznat u svetu kao veoma cenjena klinika i jedan od najboljih medicinskih Spa centara, ,,SHA

svojim gostima nudi tim fizijatara, psihijatara, kao i bioenergetske eksperte i nutricioniste, instruktor
joge, tai chi-a, meditacije i ,,pranayama’ tehnike disanja. Ova Kklinika je specifiéna po tome $to nud
kombinaciju isto¢njacke i zapadnjacke medicine zajedno sa prirodnim terapijama. Klinika se nalazi na
45 minuta udaljenosti od Alikantea, blizu Albir plaze i nudi Sirok dijapazon programa koji
omogucavaju - odvikavanje od pusenja, gubitak tezine, reSavanje problema nesanice, defox organizma
i oslobadanje od stresa. Ovaj resort poseduje ,,Zen', ,,Mediteran® i tropsku bastu, otvoreni i zatvoreni
bazen, vodopade i oblast za relaksaciju, a sve to na 4.000 kvadratnih metara. ,,SHA® klinika osvojila je
mnogobrojne nagrade, a 2015. proglasila ga je organizacije ,,Spa Diamond® za najbolji internacionalni
spa resort.
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»COMO SHAMBHALA ESTATE", BALI

Za one koji traze holisticke tretmane za telo i um,
idealno odmaraliste nalazi se na Baliju, a preporuceno
je i od strane C(italaca magazina ,Conde Nast
Traveller u Velikoj Britaniji, koji su glasali za nabolje
SPA destinacije u 2015. godini. ,COMO Shambhala
Estate Bali, okruzen je tropskim $umama, a luksuzni
apartmani i vile su dizajnirani da se uklope u prirodni
ambijent, pa se tako terase apartmana otvaraju ka
$umi i poseduju prozore od poda do plafona, ¢ineci
boravak u ovom odmaraliStu jo$ lep$im. Programi
obuhvataju ajurvedsku terapiju, detoksikaciju organiz-
ma, jogu, kontrolu stresa, podmladivanje i kineske
medicinske tretmane. Za one Zeljne avanture, rizort
nudi fitnes u prirodnom okruzenju u vidu biatlona,
tokom kojeg gosti Setaju dva sata kroz polja pirinca,
posle Cega se prelazi na voznju bicikla uzbrdo do sela
Sebali, preko tri klisure u dzungli i nazad do rizorta.

Priredila: Marija Obradovi¢
Izvor: Luxlife
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INTERVJU: MLADENKA NAsTOVSKI MESARIC,
KORPORATIVNI SPA DIREKTOR ,,LOSINJ HOTELS & ViLLAS”

Spa klinika hotela
NOVA

Najuglednije svetsko priznanje u well-
ness industriji - Wellness Travel Award,
koje dodeljuje americka kompanija
Spafinder, za 2015. godinu pripala je
hotelu Bellevue, barjaktaru eksklu-
zivnog hrvatskog hotelskog brenda -
,LoSinj Hotels & Villas” firme ,Jadranka
hoteli” - LoSinj. U konkurenciji 54 hotela
$irom sveta, medu kojima su bili najvedi
internacionalni hotelski brendovi s
dugom tradicijom u spa biznisu i
mnostvom nagrada, hotel Bellevue,
dobio je priznanje za najbolji wellness i
spa koncept novih hotela: za jedin-
stvenu Spa kliniku koja nudi novu
generaciju spa dozivljaja - slow aging
wellness koncept! Integrisani spa
programi koji omogucuju personalizo-
vanu uslugu, standardizovane proce-
dure, birani terapeuti, inovativni
kozmeticki preparati, tehnologija
najnovije generacije i posebno osmis-
ljeni tretmani u elegantnoj klinici, ciji
prostor oduzima dah - to je novi spa
svet hotela Bellevue, koji za ,Turisticki
Svet” otkriva njegov spiritus movens
Mladenka Nastovski Mesari¢, korpo-
rativni SPA direktor ,LoSinj Hotels &
Villas’, prvi Global Wellness Day amba-
sador Hrvatske.
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rivilegija da, koriste¢i svoje znanje
Pmedicine i hotelijerstva, kao i

iskustvo steceno dugogodisnjim
radom isklju¢ivo u elitnim svetskim hote-
lima (u Ttaliji, Spaniji, Austriji, Nemackoj,
Crnoj Gori, Turskoj, Rusiji, Jordanu,
Kataru), kreira unikatni koncept Spa klinike
hotela Bellevue, pripala je Mladenki
Nastovski  Mesari¢, ¢ija  impresivna
biografija, puna zapanjuju¢ih podataka o
njenom doprinosu povecanju poslovne
uspesnosti hotela u kojima je radila,

nedvosmisleno govori da je re¢ o vrsnom
menadzeru najvisih profesionalnih standar-
da. Zahtevna ali potpuno otvorena da svo-
jim saradnicima bude najbolja logistika u
nastojanju da klijentima pruze najvise
moguce u datom vremenu i prostoru, ona
od prvog dana sigurno i inspirativno vodi
Spa Kliniku hotela Bellevue, jednako kao i
ostale spa centre hotela ekskluzivnog
hrvatskog brenda ,,Losinj Hotels & Villas*
O tome najbolje svedoce zadovoljni gosti,
ali i najvece svetsko priznanje - Wellness



Travel Award za najbolji wellness i spa kon-
cept novih hotela, koje je, u stvari, i povod
za razgovor sa gospodom Nastovski
Mesari¢. Radoznali da saznamo male tajne
ove unikatne sofisticirane spa price, pita-
mo je 0 svemu, a ona, s Zarom posvecenika
profesiji i zaljubljenika u svoj projekat —
otkriva za Turisticki svet svet Spa klinike.

KONCEPT SPA KLINIKE: SLOW AGING WELLNESS
® Ova svetska nagrada lansirala je vas hotel
medu najatraktivnije hotele sveta. Sta je to
sto je toliko drugacije i posebno u konceptu
Spa klinike?

- Samo ime Spa klinika govori da nismo
Kklasi¢an spa centar. Pre svega, ovo je, kao i
citav hotel Bellevue, prelep prostor koji
svojom arhitekturom i svakim detaljem
elegantnog enterijera govori da je to
uistinu jedinstveno mesto luksuza. Ovde
radi tim vrhunskih terapeuta, nutri-
cionista, kineziologa i lekara koji su sprem-
ni da za svakog gosta osmisle i sprovedu
individulni plan tretmana u Spa Klinici i da
ga posavetuju kako da zivi zdravije.
Koncept nase spa klinike je slow aging well-
ness. Mi pokusavamo da usporimo proces
starenja, bazirajuci se na cilju koji zelimo
da postignemo u vremenu koje je bukira-
no, uz standardizovane procedure, ino-
vativne kozmeticke preparate, ali i eteri¢na
ulja sa loinjskog arhipelaga, tehnologiju
najnovije generacije i posebno osmisljene
tretmane u nasoj elegantnoj klinici, ¢iji
prostor oduzima dah.

Mi nemamo gotove programe. Imamo,
doduse, meni, spa cenovnik, kao i svaki
klasi¢an spa centar, ali svakog gosta treti-
ramo individualno. S ponosom isti¢em da
smo odabrali vrhunske stru¢njake, koji su i
dalje u stalnom procesu ucenja, jer rade sa
gostima koji su edukovani i znaju $ta mogu
da ocekuju u elitnim hotelima. Navikli su
na visoke standarde i raznovrsnu ponudu,
pa ako ostaju sedam dana u hotelu ne Zele
svaki dan iste tretmane i, jo$ vaznije, traze
da terapeut prepozna njihove potrebe.

RUKU POD RUKU: TRADICIJA | TEHNOLOGIJA

® Proputovali ste svet, radili u elitnim hote-
lima, mnogima doneli nagrade ali svima -
povecangje prihoda. Postavljajuli standarde
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~INTERVJU: MLADENKA NAsTOVSKI MESARIC,
KORPORATIVNI SPA DIREKTOR,,LOSINJ HOTELS & VILLAS"

Most prestigious world award in the wellness industry - Wellness Travel Award, award-

ed by the US company SpaFinder, for 2015 went to the Bellevue Hotel, banner of the
exclusive Croatian hotel brand - Losinj Hotels & Villas, within the company Jadranka Hotels -
Losinj. In the competition of 54 hotels around the world, among which were the largest interna-
tional hotel brands with a long tradition in the spa business, Bellevue Hotel won the award for the
best wellness and spa concept of new hotels: for a unique Spa clinic that offers a new generation of
spa experience - slow aging wellness concept! Integrated spa programs which enable personalized
service, standardized procedures, elected therapists, innovative beauty products, technology and
the latest generation of specially designed treatments in an elegant clinic, whose space is breath-
taking - it is a new world of spa at Bellevue Hotel, and its moving spirit for Turisticki Svet reveals
Mladenka Nastovski Mesari¢, corporate director of SPA Losinj Hotels & Villas, the first Global
Wellness Day Croatian ambassador.
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Spa klinike, sigurno ste u to ukljucili i ranija
iskustva koja ste poput dragocenih kamencica
ugradili u novi mozaik?

- Ja sam klasi¢an primer kombinaciji medicine
i hotelijerstva. Prvo sam zavrila za fiziote-
rapeuta, a onda Visoku hotelijjersku $kolu u
Beogradu i uvezujudi medicinu i hotelijerstvo —
nasla se u svetu wellness-a, svetu koji dozivljava
neverovatan rast i velike promene. Iskustvo
sam sticala u najboljim hotelima u Evropi, ali i
u Joradanu i Kataru, i to znanje i iskustvo koje
sam stekla u raznim drzavama i kulturama,
zaista sam pokusala da prenesem na ovo jedin-
stveno ostrvo, koje je zahvaljuju¢i moru, bogat-
stvu borove Sume i aerosola u vazduhu,
velikom broju sunc¢anih dana - svojevrstan spa
i wellness na otvorenom. Cilj i jeste bio spojiti
iskustvo, kreativnost, znanje i sve to prilagoditi
onome §to ostrvo nudi. Tako su, na primer, svi
bazeni punjeni morskom vodom i grejani, a u
tzv. Thallassarium-u gosti mogu uzivati u tala-
soterapiji. Koristimo brojne tradicionalne te-
rapeutske metode, ali tamo gde klasika vie ne
moZe da pomogne, radimo sa tehnologijom.
Ekskluzivno u Spa Klinici imamo aparat koji je
poslednje inovativno resenje za efikasnu pri-
menu neinvazivnih estetskih zahvata -
EXIMIA HR77, kojim se vrSe tretmani
oblikovanja tela i podmladivanja lica. Jedan od
tehnologki naprednih delova nase klinike je i
LCM sistem — posebno osmisljen terapijski sto
koji uspesno integrise kvantnu medicinu, te-
rapiju bojama i zvukom u re$avanju psiho-
somatskih problema ili celovitog pristupa
poboljsanju kvaliteta Zivljenja. LCM je najno-
vije ¢udo tehnike i mi se ¢esto $alimo kad ga
predstavljamo gostima da su u toj sobi snimane
“Zvezdane staze”!

DusA SpA KLINIKE su LJUDI
o Sta je, ipak, za vas bilo najvaznije u kreiranju
koncepta Spa klinike?

- Jedan od glavnih faktora bila je edukacija i
pristup gostu. Arhitektura Spa klinike je
impozantna. Podeljena je u Cetiri zone kako bi
omogucila vrhunsku udobnost, potpuno uzi-
vanje u bazenima, relaks zoni, prostoru rezer-
visanom za tretmane lica i tela, fitness studiju i
predivnom SPA vrtu. Ugradeno je puno oniksa
- kamena koji se sam obnavlja. UloZeno je
mnogo sredstava u luksuznu opremu i sve je
predodredeno uzivanju, opustanju, revitalizaci-



ji. Ali spa zivi od ljudi koji u njemu rade. Dusa ovog spa su ljudi, pocev od recepcije
koja mora da bude edukovana, da zna da prepozna potrebe gosta i preporuci ono $to
bi za njega bilo najbolje, pa sve do terapeuta koji je poput lekara. Odabir ulja je, reci-
mo, vrlo vazan. I to treba znati. Nasa ulja su ekoloska, sa ovog su autohtonog podrucja,
ali mi nudimo kombinaciju isto¢njacke i zapadnjacke masaze. Imamo na spa meniju 9
razli¢itih masaza. Svaka je drugacija, ima drugaciji koncept. U Spa klinici svaki je detal;j
pomno proucen. Nista nije prepusteno slucaju: odabir ulja, ¢aja koji prate tretman, pre-
poruke daljeg tretmana... Mnogo ulazemo u edukaciju i kad su u pitanju kozmeticki
tretmani. Prvi smo wellness centar u Hrvatskoj koji radi s proizvodima za negu koze
poznatog britanskog spa brenda Elemis. Edukacije za terapeute koji rade s ovim
proizvodima traju tri nedelje i stalno se iznova usavrsavaju.

® Kako su vasi klijenti, ipak, oni zahtevniji, navikli na luksuz, uspevate li da ih pratite?

- Svetska spa i wellness industrija je u stalnom, silovitom napretku i ako Zzelimo
kvalitetnu klijentelu - nema stajanja, moramo i¢i u korak sa svetom, jer ni nasa
konkurencija ne spava i ne staje. Praktikujemo da na kraju meseca pravimo analizu spa
menia, pa ako vidimo da gosti nesto traze $to nije uklju¢eno, mi to dodamo. Stalno
nesto menjamo. Ove godine imamo marketinski plan dogadanja. Tako ¢emo uz
Klasi¢an spa meni imati tretmane meseca. U aprilu je, recimo, u Spa klinici bio mesec
$ijacu masaze. Ali usluga koju Zelimo dati gostu nije samo masaza. To je jedna
kompleksna, sofistiicirana pric¢a sa¢injena od mnostva detalja: od grancice ruzmarina,
ulja, mirisa, muzike, kvaliteta peskira.., do terapeuta koji svojom pojavom, svojim
stavom, nacinom komunikacije s klijentom a pre svega znanjem - predstavlja hotel i
koji je u trenutku dok radi s klijentom njegov istinski ambasador. Da bismo taj status
mogli da odrzimo, stalno treba praviti nove korake, istrazivati, pratiti forume, i¢i na
konferencije... Narocito sada kada smo dobili ovako ugledno svetsko priznanje.

NAJVAZNUA - INTERAKCUJA S KLUENTOM
o Sta je to za sta su vam gosti najzahvalniji?

- Spa je nesto $to nije klasi¢no. To nije kao kad vam neko servira $oljicu kafe ili soka.
Ta interakcija sa klijentom je drugacija. Kada se neko nalazi polugo u prostoriji s tera-
peutom, mora da postoji neka aura izmedu klijjenta i terapeuta, inace cela pri¢a nema
smisla. Klijent treba da se dobro oseca kad izade iz te sobe i da ima Zelju da se vrati. To
je vrlo tanka nit koju treba pre¢i.

® Na menadZerima je, nazalost, najveca odgovornost ne samo za funkcionisanje biznisa,
vec i zadovoljstvo svih ucesnikau lancu usluge: klijenata, zaposlenih, vlasnika... Kako se
vi nosite s tim?

- Svaki dan je nova borba. Morate komunicirati i sa klijentima, i sa zaposlenima i sa
vlasnicima. Ocekivanja jednih i drugih se ¢esto razlikuju. Vrlo je vazno da menadz-
ment stoji iza vas i vaSeg tima. Wellness je biznis kao i svaki drugi i ne moZete Stedeti
na stvarima koje su klju¢ne. Ima puno troskova, da li to bilo voce, ¢aj, svece, mirisi, ulja,
materijal u koji morate da ulozite da biste odrzali nivo kvaliteta koji promovisete i
imidz koji ste izgradili. Pritom su svi ti detalji bitni da bi ¢itav ugodaj bio efektan i iza-
zvao WOW reakciju kod gostiju koje bas i nije lako iznenaditi. Dovoljno je da vam
samo neke od tih kockica fale i pri¢a se prekida, jer spa je jedan krug koji zahteva stal-
no kretanje napred. Uz to, vasi zaposleni moraju biti dobro motivisani i zadovoljni da
bi pruzili uslugu koja ¢e ne ispuniti ve¢ prevazi¢i ocekivanja klijenata. U tome novac
jeste bitan ali nije jedina motivacija. Vazno je da svi osecaju da ovde pripadaju i da su
bitni. Rad na tome je za mene kao direktora jedan od najvecih izazova.

X

.

® Vasa zivotna filozofija?
- Svaki dan je drugaciji. Cim ustanem - otvaram zavese. Takva sam osoba. Radujem se

svakom danu. Neki bude tezak, ali znam da ¢e prodi. Bitno je da ste nesto pokrenuli.
Ljiljana Rebronja
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KARKLOOF SAFARI SPA CENTAR

gdeje
vreme Sstalo

Shvativsi wellness kao povratak prirodi i unapredenje stila Zivota kroz
koriS¢enje Zivopisnih lepota okoline u kojoj se nalaze, osnivaci luk-
suznog Karkloof Safari Spa centra sa 5 zvezdica, u Juznoafrickoj
Repubilici, dobitnika nagrade za najbolji Safari Spa na svetu, prilagodili
su se potrebama ljudi za odmorom i relaksacijom, ali i za otkrivanjem
uzbudljivih i nesvakidasnjih predela “crnog kontinenta”

moru razli¢itih ponuda spa i wellness
l | programa, ono $to je Karkloof Safari
Spa centar u Juznoafrickoj Republici
izdvojilo i u¢inilo ga potpuno unikatnim, pri-
mamljivim za posetioce koji znaju da prepozna-
ju i postuju ekskluzivnost, je, pored ostalog,
mogucnost svakodnevnog safarija, upoznavanja
sa razli¢itim divljim Zivotinjama u njihovom
prirodnom stani$tu, daleko od gradske vreve i
buke. Posetioci su u moguénosti da se upoznaju
sa najraznolikijim retkim vrstama poput: Zirafa,
lavova, nosoroga, zebri, majmuna, bizona i dr.
Karkloof dolina blagoslovljena je i stotinama
neobi¢nih pti¢jih vrsta, pa predstavlja pravi raj
za sve one koji uZivaju u njihovom pevanju ili
vole da ih posmatranju.
Ovaj ekskluzivni safari centar akcenat stavlja na
pronalaZenje mira i spokoja u prirodi, kroz
razne aktivnosti: planinarenje, voznju bicikla ili
terenca, Setnje kraj veli¢anstvenih vodopada...
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Neistrazeni predeli koji oduzimaju dah, prelepi
pejzazi, kao i retke Zivotinje (poput plavog lepti-
ra), iskustva su koja se mogu dozZiveti jedino u
ovom delu sveta. Zato ovde pronalaze svoje
mesto i zavisnici od adrenalina, isto kao i
romanticari, zaljubljenici u fotografiju i netak-
nutu prirodu.

U ZAGRLJAJU PRIRODE

Prirodne predispozicije regije svakako se ogle-
daju i u neobi¢nim i lekovitim tretmanima lica i
tela. Vodeni mislju da je za zdrav fizicki izgled i
psihicki spokoj, najbolje uzeti od prirode sve §to
pruza, menadzment Karloof Safari Spa centra
osmislio je tretmane bazirane iskljucivo na
prirodnim sastojcima, bez agresivnijih metoda
oCuvanja koze tela i lica i njihovog pod-
mladivanja, koji se rade u ukupno 17 relak-
siraju¢ih prostora za tretmane, na otvorenom,
na vazduhu, iz kojih puca predivan pogled na
prirodu u okruZzenju.
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Od tretmana koji se najces¢e koriste vredi

pomenuti nekoliko. Tretman sa marakujom
koja obiluje vitaminom C, namenjen je za
dubinsko ¢is¢enje koze, kao i za kozu koja je
Cesto izlozena suncu i gubi elasticnost i sjaj.
Tretmani sa avokadom su viSe nego popularni
za prirodno podmladivanje zrele koze, kao i za
hidrataciju, dok je med, kao visenamenski
prirodni lek, ¢esto u upotrebi u raznim
masazama lica zbog svoje moc¢i da kozu nacini
bar$unastom i mekom. Lubenica poreklom sa
tla Afrike, vrlo je popularna u osvezavajuéim



tretmanima pogodnim za sve tipove koze i u
prevenciji nastanka bora. Delotvornost svezeg
grejpfruta u nezi koze je i te kako poznata u
kozmetickoj industriji, te i ovaj spa centar nudi
tretman koji kozi vraca sjaj, dubinski je Cisti i
pomaze u relaksaciji i otklanjanju nagomilanog
stresa. Pored neodoljive arome, kokos poseduje
brojne dragocene sastojke vazne za kvalitetnu
negu kose i koze. Zato je ovo tropsko voce
neophodni sastojak u tretmanu za negu tela koji
kozu ostavlja hidriranom i mirigljavom. Veliki
znacaj pridaje se raznim cajevima od autohto-
nog bilja koje raste u Africi, a koje ima izrazitu
ulogu u relaksaciji i detoksikaciji ¢itavog tela.
Centar poseduje posebnu prostoriju sa pogle-
dom na $umu za odmor i relaksaciju klijenata,
prostor kojem je svrha postizanje mentalne i
emocionalne opustenosti.

ZENSKO (1 MUSKO) CARSTVO
Svesni ¢injenice da savremeno drustvo i ubrzan
nadin Zivot namece svakodnevni stres, manjak

slobodnog vremena za brigu o svom zdravlju
koja se reflektuje kroz nepravilnu ishranu i retku
fizicku aktivnost, koja ce$¢e kod Zena moze
dovesti do stvaranja celulita, kreatori ovih luk-
suznih tretmana osmislili su razlic¢ite masaze sa
esencijalnim uljima i crnim biberom, koje
efikasno mogu pomoé¢i u borbi protiv
“pomorandzine kore”.

www.turistickisvet.com

Takode, menadZment spa centra prilagodio je
poseban “Detox” program za posetioce koji zele
da uz pomo¢ redukovane ishrane i fizicke
aktivnosti smanje svoju telesnu tezinu. Ovaj
program prilagodava se svakom posebno, a
sastoji se od raznih fizickih aktivnosti u prirodi,
wellness i spa tretmana, kao i konzumacije
sveze, sirove hrane. Ovaj program podrazume-

april / maj 2016

Understanding the wellness as a
% way of returning to nature and
improving lifestyles through the use of vivid
beauty of the environment in which they are
located, the founders of luxury Karkloof Safari
Spa center with 5 stars in South Africa, winners
of the award for the best Safari Spa in the
world, adapted to people's needs for rest and
relaxation, but also for discovering exciting and
extraordinary landscapes of the "black conti-
nent".

va i svakodnevni razgovor sa stru¢njacima da bi
se obezbedilo stabilno emocionalno i psihicko
stanje klijenta, ali i dodatna motivacija i
istrajnost.

Covekov urodeni nagon za istrazivanjem i
radoznalost doprineli su sve vecoj popularnosti
avanturistickog turizma u svetu. Resursi za
razvoj ovakog vida turizma u Juznoafrickoj
Republici realno postoje, kao i idealna mesta za
razne vrste rekreacija. Oni objekti koji poput
Karkloof Safari Spa centra nude autenti¢nu
relaksaciju, u kojima klijenti mogu da pronadu
mir i prikupe energiju iz prirode, ukljuc¢ujudi i
sve blagodeti koje ona nudi - imaju vrlo izvesnu
budu¢nost.

Pripremila:
Milica Biki¢
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SPA ISKUSTVO
u tropskom raju
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Od "Selters Banje", preko hotela
rizorta na Maldivima - tako bi

L L INTERVIU: MARKO ANDRIC, "JUMEIRAH VITTAVELL" RIZORT, MALDIVI

"lzvor', pa sve do najboljeg spa
se u najkra¢im crtama mogao

opisati razvojni put mladog spa menadzera Marka Andrica,

koji trenutno uspesno gradi svoju karijeru u "Talise Spa" centru

"Jumeirah Vittaveli" rizorta na ¢

aditi u kompaniji "Jumeirah", koja
Rtrenutno raspolaze sa vise od 20

uksuznih hotela $irom sveta, ¢iji ¢e se
broj sa novim projektima, koji su veé u
izgradnji, ubrzo povecati - predstavlja privilegi-
ju u pravom smislu. Abu Dabi, Baku, Bodrum,
Frankfurt, Istanbul, Kuvajt, London, Maldivi,

Majorka, Sangaj, i naravno, Dubai, gde je i

sediste kompanije, samo su neke od destinacija
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u kojima se nalaze hoteli ove grupacije - poput
hotela "Burj Al Arab", najluksuznijeg na svetu,
¢ija je vizija da bude svetski lider u
ugostiteljstvu, zahvaljuju¢i svom najjacem
adutu - "Stay different” usluzi koju samo njihovi
gosti mogu da osete. "Jumeirah" raspolaze i
restoranima, Akademijom za menadzment u
ugostiteljstvu, kao i "Talise Spa" centrom koji je
sastavni deo svakog "Jumeirah" hotela. U jed-
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vom prelepom ostrvu.

nom od njih, u "Jumeirah Vittaveli" rizortu na
Maldivima radi i Marko Andri¢, kao asistent
spa menadzera. Pitali smo ga: otkud na
Maldivima, $ta radi i kakvo je njegovo iskustvo
u ovom rizortu... I evo $ta nam je ispricao:

RAZGOVOROM SA GOSTIMA DO BOLJE USLUGE

- Karijeru sam zapoceo u Institutu za rehabi-
litaciju “Selters Banja’, kao fizioterapeut. Ali,
posle samo nekoliko meseci poceo sam da
radim u ugostiteljstvu, i to je sigurno put kojim
bih Zeleo da nastavim dalje. Svoje znanje i
iskustvo postepeno sam sticao u "Country Club
Hotelu Babe" i Hotelu "Izvor" u Arandelovcu, iz
kojeg nosim samo prelepe uspomene, a moram
da napomenem da mi je skoro godinu dana
provedenih sa nasim wellness ambasadorom
Pedom Filipovi¢em mnogo znacilo u daljoj ka-

rijeri. Zatim je na red do$ao "Montecasa Spa &




Wellness" u Crnoj Gori, nakon ¢ega sam resio
da otputujem i steknem iskustvo u svetski po-
znatim kompanijama. Prvo takvo zaista neza-
boravno iskustvo, bilo je rad u "Waldorf Astoria"
hotelu u Ujedinjenim Arapskim Emiratima,
koji pripada kompaniji "Hilton", a zatim u
"Qatar Foundation" kompaniji u Kataru.
Poslednjih Sest meseci sam ponosni radnik
"Tumeirah Vittaveli" rizorta na Maldivima.

o Radite na poziciji asistenta spa menadzera.
Koja su vasa zaduzenja?

- Moj zadatak je da pomazem spa menadzeru
da uspesno upravlja spa centrom, a u njegovom
odsustvu zaduzen sam za celokupnu organizaci-
ju, kontrolu i koordinaciju svih segmenata spa
centra. Zaduzen sam i za obuku svih radnika,
njihovu motivaciju, ali i papirologiju, osmislja-
vanje ponuda, kao i za unapredivanje pravila i
procedura, i jo§ mnogo sli¢nih poslova. Volim
da provodim vreme u razgovoru sa gostima, jer
je to jedini i pravi na¢in da uo¢imo svoje greske
i unapredimo celokupnu uslugu.

NAJBOLIJI SPA RIZORT NA MALDIVIMA

o Po Cemu je spa centar "Jumeirah Vittaveli"
rizorta specifican? Kakve usluge i tretmane pruza
svojim gostima?

- Na§ spa centar je zaista predivan. Nedavno
smo dobili i nagradu za najbolji spa rizort na
Maldivima i svi smo zaista ponosni na to, jer je
upravo ekipa ljudi koja radi u pozitivnoj atmo-
sferi, najviSe zasluzna za to priznanje. Na$ tim
¢ini 20 zaposlenih, medu kojima su terapeuti,
recepcioneri, fitness instruktori, frizeri, joga
instruktor i osobe zaduZene za higijenu radnog
prostora. U ponudi imamo vise od 50 razli¢itih
tretmana koji mogu zadovoljiti sve potrebe
nasih gostiju. Izdvojio bih specifi¢ne tretmane
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From Selters spa
% through the hotel
Izvor in Arandjelovac, to the
best spa resort in the
Maldives - this is how we
could briefly describe the
development path of the
young spa professional
Marko Andri¢, who now
successfully builds his career
in Talise Spa center in
Jumeirah Vittaveli Resort on
this beautiful island.

-
-
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koje radimo sa prirodnim kokosovim uljem,
proizvedenim u nasem spa centru, u kombi-
naciji sa toplim vre¢icama napunjenim peskom
sa Maldiva. Pomenuo bih i nase sobe za tret-
mane, koje se nalaze iznad vode. Zaista je
predivan osecaj imati tretman u takvom
okruzenju.

o Maldivi su popularna destinacija za medeni
mesec i vencanja. Prenesite nam deli¢ te
atmosfere?

- U pravu ste, ve¢ina nasih gostiju su upravo
osobe koje Zele da provedu medeni mesec kod
nas. Vencanja na plazi koja organizujemo zaista
su prelepa. Citavo okruZenje i atmosfera
Maldive ¢ine posebnom destinacijom. Mi se,
kao spa centar, trudimo da vencanja nasih
gostiju zaista u¢inimo nezaboravnim, pruzajui
im tretmane koji ¢e naSe mladence jo§ vise
ulepsati i opustiti na taj veoma vazan dan u nji-
hovom Zivotu. Uglavnom su to gosti iz Kine i
Japana, i njihova vencanja su potpuno drugacija
od nasih, uz potpuno mirnu i opustenu atmo-
sferu u kombinaciji sa tthom muzikom i predi-
vnim pogledom na kristalno plava vodu i

zalazak sunca.
Biljana Bosni¢
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STUDUA SLUCAJA: KUUSAMO - FINSKA
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Projekat,WelDest" koji je osnova-
la EACEA agencija pri Evropskoj
komisiji, pokrenut je radi istrazi-
vanja uticaja zdravstvenog turiz-
ma i wellbeing-a na destinacije,
da bi se stvorili okviri za razvoj
destinacija koju ¢e koristiti dr-
zavne institucije, organizacije
koje se bave destinacijskim me-
nadZmentom i privatne kompa-
nije. Okviri sadrze sve elemete
potrebne da bi se jedno turisti-
¢ko mesto razvilo u holisticku,
odrzivu, zdravstvenu i wellbeing
destinaciju. IstraZivanje je sprove-
deno u pet evropskih zemalja -
Austriji, Ce3koj, Finskoj, Nema-
¢koj i Velikoj Britaniji. Kao primer
istitemo studiju slucaja desti-
nacije Kuusamo u Finskoj, na
Cijem razvoju je radila kompanija
+Rukapalvelu”.
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uusamo se nalazi u severoisto¢nom delu
B Finske, blizu Arktickog kruga, 800 km
daljen od Helsinkija, a poznat je po svo-
jim prirodnim lepotama, planinama, $umama,
brojnim jezerima, rekama i brzacima, do same
granice Finske sa Rusijom. Kuusamo ima oko
16.000 stanovnika, $to zna¢i ima samo 3,2
stanovnika po kvadratnom kilometru. Posetioci
tu mogu do¢i kolima, avionom (postoji aero-
drom), autobusom ili vozom. Smestaj je mogu¢ u
brojnim hotelima, apartmanima, kolibama, kao i
kucicama u prirodi. Posetioci najvise dolaze na
planinu Ruka, poznatiju kao “prirodni zabavni
park” i kao skijaska destinacija sa 34 staze. Pored
toga pruza mogucnost za $etnje kroz prirodu,
voznju snoumobila i mno$tvo drugih zimskih
aktivnosti, kao $to su voznja sankama koje vuku
haskiji, irvas safari, pecanje na ledu... Zimska
sezona traje od kraja oktobra do pocetka maja,
dok su preko leta moguce Setanje, planinarenje,
pecanje, voznja bicikla, rafting, voznja kanua i
posmatranje ptica.
Razlog za$to je Kuusamo izabrano za studiju
slu¢aja je njegova udaljena, divlja lokacija koja
predstavlja veliki magnet za turiste, ali u isto vreme
i veliki izazov za tamosnje hotelijere zbog izrazene
sezonalnosti. Blizu 80 odsto turista je domace, a
stranci u najveem broju dolaze iz Rusije,
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Holandije i Velike Britanije. Tokom bozi¢nih
praznika i zimske sezone popunjenost hotelskih
kapaciteta je visoka, ali tokom drugih perioda
godine javlja se potreba za povecanjem traznje.
Pored toga, Kuusamo je suvise udaljen za turiste
na dnevnim ekskurzijama ili vikend turiste.

1ZGRADNJA WELLNESS DESTINACUE

Kompanija za razvoj destinacije ,,Rukapalvelu®,
zapocela je 1988. godine razvoj turizma u
Kussamu organizacijom raznih aktivnosti — safari
sneznim motornim sankama, safari sa haskijima i
irvasima, pecanje na ledu, i letnjih, kao $to su
pesacenje, posmatranje ptica, rafitng, kanuing,
fotografisanje prirode... Vremenom kompanija se
specijalizovala za incentive turizam i mnoge grupe
iz Francuske, Holandije, Nemacke i Velike
Britanije iskusile su egzoti¢ne avanture u prirod-
nom okruzenju severa. Globalna ekonomska
kriza 2008. godine znacajno je smanjila broj
incentive grupa i kompanija je ponovo imala
zadatak da smisli nove usluge i pronade novi
segment potrosaca. Tokom proteklih godina
razvoja, pazljivo su oslugkivali $ta to njihovi kli-
jenti Zele, pratili izvestaje o trendovima i druga
turisticka istrazivanja i dosli do zakljucka da su
autenti¢nost i wellbeing mega trendovi u usluz-
nim delatnostima. ,Moderni humanista“ je novi
turisticki segment identifikovan u istraZivanju



koje je finansirala Finska turisticka organizacija
isada je to ciljna grupa za nekoliko kompanija u
Kuusamu. Rezultati istraZivanja navode da je
»moderni humanista“ ve¢ video velike gradove
§irom sveta, te je otvoren za nova iskustva i
samo razvoj. On ceni kvalitet Zivota i odgo-
vorno se ponasa prema prirodi i njenoj ¢istoti.
Na osnovi ih istrazivanja kompanija Ruka-
palvelu tokom poslednjih pet godina razvoj ove
destinacije zasnovala je na:

- AUTENTICNOSTI - koja se prvenstveno odnosi
na tradicionalan, odrZiv naéin Zivota i wellbe-
ing-a u skladu sa prirodom, ali autenti¢nost
podrazumeva i postovanje nasleda finske i
ruske lokalne kulturne tradicije;

- SARADNJI — §to znadi da je ova kompanija za
destinacijski menadZment sklopila saradnju sa
preko 90 kompanija sa specijalnim ponudama
sa finske i ruske strane da bi kreirali tailor-
made pakete za grupe, ali i mogucnost online
rezervacija usluga za individualne turiste.

Primeri uvedenih wellbeing usluga su tradicio-
nalna terapija zagrejanom ¢a$om koja se prislanja
na kozu na mesta odredenih meridijana radi
stimulisanja protoka energije, saune u ledu, tret-
mani biljkama, energetski tretmani, tretmani

namestanja kostiju, kao i tretmani lepote

autohtonim biljkama sa tog podru¢ja. Ova
iskustva su obogacena objektima i osobljem koji
su oli¢enje severnjacke prirode i drevne mudrosti.
Naime ljudi sa severa veruju da pripadaju prirodi,
a ne da priroda pripada njima, a Kalevala, finski
narodni ep, preveden na 70 jezika, koje potice sa
ovog prostora sadrzi izmedu ostalog mitoloske
bajalice za lecenje bolesti i obrede koji se i danas
koriste u nekim spa centrima.

Avanture u prirodi tradicionalno su bile klju¢na
ponuda kompanije Rukapalvelu, ali usled well-
being megatrenda, ova ponuda je modifikovana.
Na primer, umesto isticanja raftinga kao adre-
naliskog sporta, ova aktivnost u prirodi sada je
dopunjena opustajuéim pauzama na reci $to
omogucava uzivanje u miru i spokoju prirode,
branje ukusnih divljith bobica i druZenje uz
logorsku vatru.

NAUCENE LEKCIJE

Destinacija bi trebalo da ima nekoliko
drugacijih profila koji ¢e udovoljiti potrebama
razli¢itih ciljnih grupa, a to su ovom slucaju
wellbeing destinacija za one koji vrednuju
holisti¢ka iskustva u prirodi i ski rizort desti-
nacija za one koji uzivaju u zimskim sportovi-
ma. Naravno prvi primer nije osetljiv na sezo-
nalni karakter destinacije Kuusamo!
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WelDest project, founded by the
EACEA European Commission
Agency, was established to explore the
impact of health and wellbeing on tourism
destinations and to create framework for the
wellbeing destinations development to be used
by the state institutions, organizations and pri-
vate companies. There were established three
key factors of health and wellbeing destination:
nature, attractive scenery and environment;
authenticity and destination reputation. As an
example, we took Kuusamo destination in
Finland, where destination development com-
pany Rukapalvelu next to already present ski
tourism offer, used all nature potentials and
rich authentic culture and tradition to create
new wellbeing destination for the new tourism
segment known as modern humanist.

Usled stalnih promena u mikro okruZenju i
zahtevima korisnika, takode je vazno stalno
pratiti zadovoljstvo kupaca, trendove i posvetiti
se razvoju usluga. Saradnja izmedu ucesnika na
destinaciji je takode veoma vazna u destinacij-
skom marketingu, razvoju infrastrukture,
unapredenju svih vidova saobracaja, kao i nivoa
kvaliteta destinacije.

Saradnja kod marketinskih aktivnosti u
inostranstvu je takode neophodna. Kuusamo i
Ruka kao destinacije su nepoznate u mnogim
zemljama. Zato Kuusamo aktivno ucestvuje u
zajednickim marketingkim kampanjama Finske
ili Laponije. Na primer, od 2011. do 2014.
Kuusamo je ucestvovao u marketinskom pro-
jektu ,Laponija — Sever Finske, koja je
sprovodena u Velikoj Britaniji, Holandiji,
Nemackoj i Rusiji i finansirana od strane
Evropskog fonda za regionalni razvoj.

I na kraju kao zaklju¢ak mozemo reci da kako
75 odsto Evropljana Zivi u urbanim sredinama,
optereceni saobracajem, bukom, poslovnim
obavezama i nekretanjem, turisticke destinacije
¢ija je ponuda zasnovana na prirodi igrace
znadajnu ulogu u zdravstvnom i wellbeing
turizmu u bliskoj budu¢nosti. Autenti¢na priro-
da i usluge povezane sa prirodom ve¢ postoje u
Kuusamu. Odgovaranje na potrebe wellbeing
turista ne zahteva velike investicije, ve¢ drugaciji
pristup postoje¢im uslugama, zasnovan na
prirodi i trazenju dokaza blagotvornog uticaja
prirode na zdravlje i dobrostanje.

Iz publikacije ,Razvoj konkurentne
zdravstvene i wellbeing destinacije
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TuRIZAM: RIMSKE TERME PONOVO OTVOR
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Dugo skrivane od ociju javnosti i dostupne samo uglednim pojedincima i drzavnoj eliti, "Rimske terme" -
ususkane u brdima Rimskih Toplica nedaleko od Laskog i Celja, ponovo su otvorene za posetioce iz celog
sveta. Lekoviti izvori termalne vode u okviru ovog hotelskog kompleksa, duze od dva milenijuma pomazu
kod reumatoloskih, ginekoloskih i plu¢nih bolesti, bas kao i obliznji egzoti¢ni park sa energetskim
tackama koje uklanjaju stres i uti¢u pozitivno na razlicite vrste oboljenja. Tragajudi za zdravljem, podjed-
nako kao i za odmorom, danas ovde najcesce borave gosti iz Austrije, Italije, Hrvatske i Srbije.

7686 TURISTICKI SVET

"Rimske terme" bile su najbolje ¢uvana tajna
jugoslovenskih oficira, koji su se ovde le¢ili i od-
marali sve do 1991. godine. Raspad zajednicke dr-
Zave i period tranzicije doveo je i do stecaja ovo
vojno odmaraliste, koje svoj puni procvat doZivlja-
va od 2014. godine, kada ga kupuje biznismen iz
Jermenije Valerij Arakelov, koji uspesno gazduje i
hotelima u Moskvi, So¢iju i Karlovim Varima.

ISTORUA DUZA OD DVA MILENJUMA

Tako su to trenutno najmlade moderne terme u
Sloveniji, u pitanju je jedno od retkih le¢ilista
koje se moze pohvaliti tradicijom duzom od
2.000 godina. Jo$ su Stari Rimljani davne 39.
godine p.n.e. na mestu danas$njih "Rimskih
termi" izgradili prve bazene sa lekovitom
toplom i hladnom vodom. Svedoci tog vremena
su mermerni Zrtvenici i zavetni spomenici
posveceni nimfama i rimskoj boginji zdravlja
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Valetudi, koji su pronadeni na mestu danasnjeg
kupalista.

Popularnost izvora sa cudesnom vodom rasla je
kroz vekove, a prvi pisani trag o Rimskim terma-
ma datira iz XV veka. Terme svoj procvat doZiv-
ljavaju nakon 1840. godine, kada ih je, u ime svoje
zene Amalije, kupio trgovac iz Trsta Gustav Adolf
Ulrick, nakon $to je usled blagotvornih dejstava
ovdasnje termalne vode, ozdravio.

U XIX veku, Rimske terme poseuju brojni
ugledni gosti, medu kojima su bili i Vuk Stefa-
novi¢ Karadzi¢, car Ferdinand, engleska princeza
i pruska prestolonaslednica Viktorija, kao i
Napoleonova sestra — princeza Murat, ¢ija je mer-
merna kada izlozena u istorijskom delu hotela.
Pricu o istoriji termi, dugoj dva veka, pripovedaju
i fotografije i zahvalnice poznatih li¢nosti, koje su
izlozene u hotelskom muzeju.
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- public and accessible only to dis-

tinguished individuals and state

i elite, "Rimske terme" (Roman
“baths) - tucked in the hills of
. Rimske Toplice near Lasko and |
Celje, opens again to visitors from
all over the world. The healing
- thermal springs in this hotel com-
plex, more than two millennia
help with rheumatic, gynecologi-
- cal and pulmonary diseases, as
- well as a nearby park with exotic |
energy points that remove stress :
- and affect different types of dis-
eases. Searching for health, as
- much as for the rest, here today
- usually stay guests from Austria,
- Ttaly, Croatia and Serbia.

TRI HOTELSKA DVORA

Hotelski kompleks "Rimske terme" danas ¢ine
tri medusobno povezana hotela sa 4 zvezdice —
"Sofijin dvor", "Rimski dvor" i "Zdraviliski dvor",
koji zajedno mogu da ugoste 358 osoba u 187
modernih soba. U svakoj sobi i hotelskom
odeljku na zidu je ispisan po jedan latinski citat.
Osam ekskluzivnih apartmana opremljeno je
saunama, whirpoolima i okruglim krevetima,
dok se iz najrasko$nijih soba pruza pogled na
okolna brda, reku Savinju i crkvicu Lurd. U
sklopu kompleksa nalazi se i moderna vila “Sisi”
sa tri apartmana. OkruZena zelenilom i velikim
parkom, vila svojim gostima nudi dodatni mir i
privatnost.

Poslovnim gostima na raspolaganju je pet savre-
meno opremljenih kongresnih sala sa ukupno
250 mesta. Boravak u termama pruza pravi uzi-
tak i gurmanima, koji vrhunske specijalitete —
nastale iz kombinacije becke i mediteranske
kuhinje, mogu degustirati u 4 la carte restoranu
Sofija, kao i u hotelskom restoranu cara
Ferdinanda, dok se u vecernjim satima mogu
opustiti uz ca$u konjaka, viskija ili rimskog vina
u kafani princeze Viktorije.

NAJSAVREMENLI MEDICINSKI CENTAR

U okviru hotelskog kompleksa nalazi se i jedan
od najstarijih izvora termalne vode, koja duze
od dva milenijuma pomaze kod reumatoloskih,
ginekoloskih, neuroloskih i plu¢nih bolesti.
Izvori u "Rimskim termama" nalaze se priblizno
1.000 metara ispod povr$ine zemlje, pa tempe-
ratura vode iz izvora "Amalija" iznosi 38,4°C, a
vode iz "Rimskog izvora" 36,3°C. Gosti ovu
toplu vodu, ¢uvenu po svojim lekovitim dejstvi-
ma, mogu probati i pri samom dolasku u hotel,
direktno sa fontane na ulazu. Ona, kako se tvrdi,
pozitivno uti¢e na celokupno zdravlje i pomaze
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osmisljeni po uzoru na rimska kupalista. Veliki
bazen, koji se prostire unutar i izvan hotela - sa
panoramskim pogledom na okolinu, kao i jo$
Cetiri unutradnja i tri spolja$nja masazna
bazena, ispunjena su lekovitom termalnom
vodom i prostiru se na 450 kvm.

Posebna atrakcija je i svet sauna "Varinia" u
sklopu wellness centra ovog hotela. Posetioci
ovde mogu potraziti svoj unutra$nji mir,
opustajuéi se u rimskoj, finskoj, turskoj ili
infracrvenoj sauni, ali iskljucivo - bez kostima!
U istorijskom delu hotela "Zdraviliski dvor"
gosti mogu uZivati i u Cetiri autenti¢ne kamene
kade iz rimskog perioda, kao i u $est savre-
menih kada za opustanje udvoje. Na usluzi su
im i raznovrsne masaZe, tretmani u "Beauty
salonu", kao i fitness centar, te vezbe joge i
zumbe.

Osim velelepnog hotelskog zdanja i njegovih
unutra$njih sadrzaja, podjednako je impresivna
i magi¢na okolina "Rimskih termi", koju ¢ine
nestvarni brezuljkasti krajolici, pokriveni
$umom i obgrljeni zelenom rekom Savinjom.

u uspostavljanju ravnoteZe izmedu duha i tela.

U sklopu hotela "Rimski dvor" nalazi se jedan
od najbolje opremljenih medicinsko-rehabilita-
cionih centara Slovenije - "Veletuda", specijali-
zovan za vise od 20 vrsta bolesti. Medicinske
troskove snose sami pacijenti, a svi gosti hotela
mogu da zakazu Zeljene lekarske preglede kod
tima stru¢njaka iz celog sveta.

WELLNESS | PRIRODA ZA MASTANJE
Medu glavnim adutima ovog hotelskog kom-
pleksa je i njegov wellness centar, ¢iji su bazeni
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Tu je i veliki park sa raznovrsnim egzoti¢nim

biljem i dzinovskim sekvojama, koje je Terma-
ma u znak zahvalnosti za izleCenje u 19. veku
poklonila kraljica Viktorija. U parku mozete
uZivati u ¢asovima joge, voziti bicikl ili Setati
Ruskim stazama, na kojima se nalazi 14
energetskih tacaka, od kojih svaka pomaze kod
odredene vrste bolesti ili stresa...

Slozicete se: stari Rimljani su zaista znali da
odaberu pravo mesto za leCenje i — uZivanje.

Biljana Bosni¢
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2. | ELTNITURIZAM: KARLOVE VARI
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Kraljevski
pedigre
toplih 1zvoro

U bajkovitom ambijentu Karlovih Vari - gradi¢a u kotlini
ususkanoj izmedu planina, 120 kilometara zapadno od Praga,
vekovima se le¢e stomacne, kozne, kostane, misi¢ne ili o¢ne
tegobe, a istovremeno se boravak u nekom od 80 skupih hotela
ove prestizne ¢eske banje, smatra statusnim simbolom evrop-
skog dzet-seta.

vda$nje turisticke agencije, a verovatno i ve¢ina evropskih i svetskih,
Oobilazak poznate Ceske banje Karlove Vari koncipira kao jednodnevni

fakultativni izlet u sklopu aranzmana za Prag. Otprilike polovina putni-
ka uplati taj izlet, dok druga polovina Zrtvuje Karlove Vari u korist jo$ jednog dana
za uzivanje u lepotama Praga. Uz duzno postovanje zaista ,,zlatne” ¢eske presto-
nice, opredelili smo se za Karlsbad, kako banju zovu Nemci, i sigurno nismo
pogresili. To postaje jasno ¢im se upliva u aristokratski mir ovog elitnog evropskog
le¢ilita u kome su svojevremeno uzivali Bah, Vagner, Gete, Siler, Sopen, Mocart,
Dvorzak, Tolstoj, Kafka... zatim krunisane glave poput Fridriha I, Petra Velikog,
Marije Trezije, pa i naSeg kralja Milana Obrenovi¢a. Nema sumnje da su oni znali
$ta valja, kao $to znaju i savremeni tajkuni, prevashodno ruski, koji su pokupovali
»pola“ banjskih vila i apartmana, a sada masovno pokusavaju da ih prodaju jer je
kriza zakucala i na njihova vrata. Kako god bilo, gradi¢ sa svega 52.000 stanovnika,
smesten u kotlini izmedu planina, ima ¢ak i medunarodni aerodrom, uglavnom
za letove iz Rusije, a ima i velelepnu rusku pravoslavnu crkvu sa pozlacenom

kupolom, koju je podigao jo$ Petar Veliki.

SETAJUCI PORED TEPLE

Tako je te martovske nedelje tu i tamo ,,fajtala“ kiica, pa Karlove Vari nisu bile
onako nestvarno $arene i bajkovite i kao na ve¢ini reklamnih fotografija, njihova
Carolija uopste nije nestala, naprotiv, dobile su nekakvu patinu i ozbiljnost, delo-
vale su jasno, bistro, okupano. Sporadi¢na poredenja sa nasom Vrnjackom
Banjom treba shvatiti vrlo uslovno, mada neke sli¢cnosti mogu da se uoce. I jedno
i drugo leciliste po sredini deli recica sa mostovima, ovde Tepla, kod nas Vrnjacka
reka, oko kojih je prekrasno Setaliste sa nizom hotela, vila i restorana, a u Karlovim
Varima jo$ i skupih butika sa firmiranom robom, crkava, muzeja, pa jo$ i
Pozoriste, pa Opera... Mozda ima jo$ koja sli¢nost, a nepremostiva razlika je u
tome §to u Vrnjacku Banju mahom dolaze obi¢ni ,,smrtnici‘, dok je elitna banja



burski vladari koji su u 19. veku finsnsijski
pomagali Karlsbad, svesno prave¢i od njega
mesto za elitni turizam. Tada su nastale naj-
modernije zgrade u banji, kao i ve¢ina od 80
hotela koji i danas uglavnom ¢uvaju svoj prvo-
bitni otmen i rasko$an izgled, nude¢i sve
moguce vrste wellnes&spa tretmana. Prosto je
neverovatno da iz bokora otmenih i preskupih
zdanja, poput “Imperijala}, “Puppa’, “Ontaria’,
“Humboldta’... bukvalno $tr¢i jedan socreali-
sticki “Termal’; ali ¢ujemo da je njegovih 512
soba nephodno da primi sve goste veoma
prestiznog Medunarodnog filmskog festivala
koji se ovde odrzava jos od 1946. godine. Ili da
primi golfere, tenisere, jahace, strelce, pasioni-
rane ljubitelje mnogih kulturnih dogadanja...
koji ovde imaju vrhunsku ponudu.

LECITI SE ILI BITI VIDEN?

Pa onda ima smisla pitanje: da li je ovde vaznije
leciti se ili biti viden u odabranom drustvu?
Mozda je najbolje oboje, jer sa svojom rekom
Teplom, ¢ija je voda nadaleko ¢uvena po svojoj
toploti, sa svoja 64 termalna izvora tople

Muze) BECHEROVKE

- U banji se koristi 12 izvora, ali mi vodi¢i
volimo da kazemo da ih ima 13 - prica Violeta
ispod crvenog kiSobrana za kojim ide poza-
masna grupa turista glavnom Masarikovom
ulicom u kojoj je smesten Muzej ¢uvene kar-
lobadske Becherovke. — Trinaesti je izvor od
koga se vise od dva veka pravi ovaj liker ili ra-
kija, kako god, od 38% alkohola i 32 vrste
lekovitog bilja. Receptura se generacijama
prenosi sa oca na sina, a originalnu formula
znaju samo dva ¢oveka na svetu.

oko 120 kilometara zapadno od Praga
uglavnom mesto za odmor aristokrata ili drugih
»besmrtnika“ svetskog dzet-seta dubokih dze-
pova.

S ozirom na to da ih je jo§ oko 1350. godine
osnovao rimski car i ¢eski kralj Karlo IV,
Karlove Vari od samog pocetka imaju kraljevski
pedigre. Ali tek od 18. veka ovo atraktivno
le¢iliste u pravom smislu pocinje da se razvija i
da dobija danasnji izgled. Za razliku od praske
gotske arhitekture, ovaj prostor osvojile su
pastelne boje neobaroka, neorenesanse, neokla-
sicizma, secesije... za $ta su vrlo zasluzni habs-

% In the magical atmosphere of

Karlovy Vary - a small town in a
valley tucked between the mountains, 120
kilometers west of Prague, people are treated
of stomach, skin, bone, muscle or eye prob-
lems, and at the same time stay in one of 80
expensive hotels of this prestigious Czech
spa is considered as a status symbol of
European jet-set.

mineralne vode (na ¢eskom “pramenova’), od
kojih je u upotrebi 12, sa pet kupaliSta (na
Ceskom “laza”), sa tzvkraljevskim blatom, banja
pruza maksimum u lecenju stomacnih bolesti,
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LEGENDE

Ima vise legend o nastanku Karlovih Vari, a
najpoznatija veli da je Karlo IV tokom lova
ustrelio jelena, da je ovaj ranjen pao u Teplu i
vrlo brzo isceljen skocio i pobegao. Onda je i
sam vladar , koji je imao problema sa kosto-
boljom, na sebi isprobao lekovitost Teple,
posle ¢ega je osnovao banjsko leciliste.

kostobolje, disajnih puteva, o¢nih bolesti,
koznih... Voda u izvorima ima sli¢na svojstva,
ali temperatra od 30 do 72 stepena uti¢e i na
njen sastav.

A tek kako su lepi ti izvori i kolonade u kojima
su smesteni! U Samovoj kolonadi od ¢ipkastog
kovanog gvozda, pokraj Dvorzakovog parka,
voda od oko 30 stepeni dobra je za oci, na izvoru
za kozu Svoboda voda od 50 stepeni moze da se
Mlinskoj
kolonadi u renesansnom stilu, koja je, zapravo,
pravi rimski hram od 132 metra, smesteno je

pije i njome umiva, a u najvecoj,

Sest izvora. A najveci i najtopliji izvor-gejzer

Vrdlo u dvorani “Termal” dostize visinu od 12
metara i temperaturu od ¢ak 72 stepena. Voda
treba da se pije na prazan Zeludac, ceo bokalci¢
odjednom ali polako, gutljaj po gutljaj.
Sta jo§ ima u Karlovima Varima? Recimo onih
divnih bokal¢i¢a-suvenira iz kojih se pije lekovi-
ta voda, ima i fabrika kvalitetne vode “Matoni’,
ah da, ima i svetski ¢uvenog porcelana i Moser
stakla, ima i onih slatkih kremovitih oblandi o
kojima svi pri¢aju — karlovarskih oplatki... Ima
svega, a najviSe ima jedinstvenog otmenog
brenda - Karlove Vari.

Radmila Tamindzi¢
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[“ SPECIJALNA BOLNICA ,BANJA KOVILIACA"

PIONIR ZDRAVSTVENOG
wellness tunzma Srbije

ada me je pre deset godina pozvao dr

B Nikola Sremcevi¢, direktor Specijalne
olnice za rehabilitaciju ,Banja Kovi-

ljaca’ i predocio ideju o izgradnji i pokretanju
wellness centra ,,Kovilje“ u sklopu bolnice, bio

sam svestan da mi je ukazana prilika da
ucestvujem u radanju medicinskog wellness

turizma nase zemlje.

S obzirom na to da je u pitanju medicinska
ustanova, svaki tretman bio je prvo predocen
timu lekara, koji su i sami prisustvovali edukaci-
jama, kako bi do detalja ovladali podacima
vaznim za preporuku gostima i pacijentima.
Najlepse u celoj prici je da su bazu edukacije
prolazili svi fizioterapeuti. Kako oni koju su
regrutovani za rad u buduc¢em wellness centru,

Nikada necu zaboraviti recenicu koju je dr
Sremcevi¢ autoritativno izgovorio: ,Ne sum-
njam da Cete ih nauditi tehnikama i da ¢e oni
to uz vezbanje savladati Zelim da ih
sinficirate“ tom posveceno$éu i ljubavlju s
kojom radite!“ Pocastvovan saznanjem da
klasi¢na medicina na ovaj na¢in daje podrsku
i vetar u leda mom dugogodisnjem radu, na
Bozi¢ 2006. godine prvi put sam se sreo sa
mojim kolegama u ovoj instituciji. Direk-
torovu Zelju nije bilo tesko ispuniti, jer su svi
fizioterapeuti ujednaceno disali Zeljom za
osvajanjem novih znanja i vestina.

OBUKA ZAPOSLENIH | KREIRANJE WELLNESS KONCEPTA
Tako su temelji izgradnje wellness centra bili u
nacrtima, kontinuirano smo radili na edukaciji.
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tako i kolege koje rade medicinske tretmane u
sklopu terapija pacijenata na rehabilitaciji.

Kreiranje wellness koncepta u centru specijalne
bolnice zahtevalo je po$tovanje niza uslova. Pre
svega, trebalo je objediniti jedinstveni i auten-
ti¢ni potencijal koji odise tradicijom, sa savre-
menim potrebama gosta. Lekovito blato Banje
Koviljace, mo¢ sumporovite vode, kineziterapija
- ¢uveni su ne samo kod nas, ve¢ Sirom sveta.
Izgradnja wellness centra iznedrila je i finsku
saunu, kraljevske kade, zatvoreni i otvoreni
bazen, sobe za masazu - klasi¢ne i sa kamenim
lezajevima koji se greju termostatima instalira-
nim u njima, izuzetni su za kombinacije pilinga,
pakovanja, masaze... Tu je i fitness centar za
vezbanje uz nadzor terapeuta, kao i dva bazena
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sa lekovitom vodom i hidromasazerima, kako
zatvoreni, tako i u otvorenom delu... Arhitekta
Branka Bosnjak posvetila je paznju svakom
detalju, uklju¢ujudi i deo za relaksaciju, bar, ali i
posebne prostorije za negovanje wellness kulta
pakovanja i masaze blatom, koju smo u koncep-
tu iskreirali.

INDIVIDUALNI PRISTUP GOSTU

Medicinski wellness ima svoje posebnosti.
Njegov poseban zadatak je da radi na
oc¢uvanju zdravlja ili otklanjanju tegoba iza-
zvanih svakodnevnim stresnim Zivotom, a
ujedno i prilagoden gostima na rehabilitaciji,
shodno njihovim indikacijama i kontra-
indikacijama za primenu odredenih metoda i
rituala. Upravo u njemu je aktuelan indivi-

dualni pristup gostu i preporuka tretmana,




njihovo trajanje, frekvencija ponavljanja, insi-
stiranje na opterecenim segmentima i saveti-
ma lekara. Pre ulaska u wellness radi se lekar-
ski pregled, kontrola krvnog pritiska, labora-
torijske analize, popunjavanje anamnestickog
lista zdravstvenog stanja, a tek potom sledi
prepustanje ¢arolijama uZivanja i opustanja.

Jos pre deset godina, prilikom postavljanja
prvog koncepta antistres tretmana, edukaciji i
konsultacijama prisustvovao je i glavni nutri-
cionista, sa cilijem da se postave ideje prila-
godene ishrane, osvezavajucih, revitalizuju¢ih
napitaka, remineralizacije, itd. To je konceptu
dalo
kompletnog niza stru¢njaka, $to kontinuirano

dodatnu vrednost, kroz ukljucenje
traje i do danasnjih dana.

Poceli smo sa borbom protiv stresa i postulati-
ma opustanja kroz masaze, skidanjem zapisa
stresa sa leda, ukljudili smo anti-age tretmane
lica i trazene medicinske anticelulit tretmane,
sportske masaze... Kako je vreme odmicalo,
izbrisali smo granice isto¢njacko-zapadnjackog
pristupa i u koncept inkorporirali japanski $iacu
tretman, indijsku ajurvedsku masazu, orijental-
nu senzaciju. Prva institucija koja je u svoju
ponudu uvrstila portpuri Japana i Tajlanda i

autorski SHI-THAI tretman upravo je
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Specijalna bolnica ,,Banja Kovilja¢a“ Ponosan
sam, jer smo prvi u zemlji ukljudili u program
harmonizaciju um-dusa-telo i masazu tibetan-
skim posudama. U cilju kori$¢enja potencijala
lekovite vode u pravcu ¢uvanja zdravlja i reha-
bilitacije, upravo ovde se prvi put pojavljuje i sa
uspehom i sjajnim efektima zivi Ai-Chi (tai chiu
lekovitoj vodi - energija ljubavi) japanskog
autora Jun Konna.

A
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BREND RITUAL , KRALJICINA SNAGA”

Svaki kreativni rad autoru, pored neopisive
odgovornosti, postavlja zadatak da, na odredeni
segment prilozi poseban pecat. Zahvaljujudi
ukazanom poverenju i podrici, i razumevanju
rada, rodila se i ,,Kralji¢ina snaga“ - brend ritual
wellness centra ,,Kovilje“ Specijalne bolnice
Banja Koviljaca. Nakon detaljnog pilinga koze
celog tela, terapeuti utrljavaju sok cedene
pomorandzZe, a potom nanose na telo masku sa
ekstraktom vina i pakuju telo. Nakon ususka-
vanja tela u mirisnu i lekovitu masku, sledi
masaza u Cetiri ruke. Sinhronizovano, uz
odabranu muziku, dugim i dubokim pokretima
terapeuti primenjuju anti-age masazu, sa poseb-
nim osvrtom na harmonizaciju protoka energije
kroz energetske tockove — ¢akre, vezbe disanja,
oslobadanje zglobova napetosti. Ovo nezabo-
ravno dvocasovno putovanje, vajanje uma, duse
i tela zavrsava se relaksacijom uz lagano ispijanje
sangrije.

Savremeni ritam Zivota postavio je ispred nas i
zadatak da osmislimo vikend tretmane i pakete,
te smo se dobrano pozabavili ovim segmentom
i u njemu nismo nikoga zaboravili.

Zato danas u wellness ,,Kovilje“ sve vi$e dolaze i

gosti iz inostranstva. Po odlasku ponesu utiske i

preporuke. Velike odgovornosti, svi u timu smo
svesni.

Peda Filipovi¢,

kreator wellness koncepta u

SB Banja Koviljaca i

edukator terapeuta
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— ~" DIJABETESA ,,MERKUR”, VRNJACKA BANJA

EDICINA | PRIRODA U
orpbl profiv dijabetesa

erkur, najsavremeniji centar za
l\ /I dijagnostiku, le¢enje i rehabi-
litaciju u oazi zdravlja, energije i

lepote, uspesno objedinjuje lekovite mine-
ralne vode, savremene dijagnosticke
metode, visoko specijalizovan medicinski
tim i relaks spa sadrZaje.

Svoju lidersku poziciju kada je tretman
dijabetesa u pitanju, Merkur je dokazao
avgusta 2008. godine kada je postao prvi
Nacionalni edukativni centar za obolele od
$e¢erne bolesti na insulinskoj terapiji i
ujedno prva ustanova takvog tipa u ovom
delu Evrope.

Program edukacije u SB ,,Merkur®, koji
finansira Republicki fond za zdravstveno
osiguranje, traje 10 dana i svi oboleli od
dijabetesa koji koriste insulinsku terapiju
imaju pravo da pohadaju taj program,
jednom u svake Cetiri godine.

Tokom desetodnevne edukacije pacijenti
sticu znanja o pravilnoj ishrani, nacinu
primene terapije i neophodnim fizickim
aktivnostima, imaju obuku za samokon-
trolu $ecera, a sti¢u i druga znanja i iskustva
koja im mogu pomod¢i da nauce kvalitetno
da Zive sa svojom bole$¢u i uci ih kako da
sa takvim zdravim rezimom i nastave.
Program edukacije sprovodi se pod nad-
zorom lekara specijaliste endokrinologa.

Prednost ovakvog Nacionalnog centra je
§to se edukacija, prevencija i lecenje
obolelih od $ecerne bolesti sprovodi na jed-
nom mestu pod svakodnevnom kon-
trolom, u relativno kratkom vremenskom
roku, uz timski rad 40 lekara razli¢itih
specijalnosti i pre svega, na ociglednom
primeru, $to u svetu, pokazalo se, u
danasnjim uslovima daje najbolje rezultate.
Studija o uspe$nosti programa edukacije
pokazala je da je od broja primljenih paci-
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..".'Apelujemo

0sob:

i
: dijabetesa, njihove porodice, *
/ izabrane lekare i lekarske komisije * njen obolelima od dija-

kako

jenata kod 70% poboljsana glikoregulacija,
a kod 1/4 pacijenata je korigovana doza
insulina.
U prilog uspesnosti programa edukacije
govori i ¢injenica da postoji sve vece
interesovanje stranih pacijenata za zdrav-
stveni program namenjen obolelima od
dijabetesa. Saradnja Merkura sa Opera-
tions-Abroad-Worldwide (OAW),
--------------- ~ jednim od najvecih medicin-
.. skih provajdera u Velikoj
e obolele od . Britaniji, odnosi se upra-
VO na program name-

vno ukljuce u realizaciju = petesa, OAW sa mre-

bi osobe obolele zom partnera od 80

betesa iskoristile svoje - edunarodnih bolnica

‘.ﬂi‘) na lecenje koje je od u 40 zemalja, bira sarad-

.. opSteginteresa. .-

nike samo nakon preciznog
"""""""" procesa odabira koji potvrduje
bolnicu kao jednu od najboljih zdrav-
stvenih ustanova u svojoj zemlji. Merkur je
takode potpisao ugovor sa Savezom
dijabeticara iz Hrvatske, a inicirana je
saradnja i sa Udruzenjem diijabeticara iz
Republike Srpske, tako da se u budu¢em
periodu ocekuje veliki broj pacijenata iz
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ovih zemalja. Skandinavske zemlje, iz kojih
se javlja sve vece interesovanje, nova su
trziSta koja ¢e Merkur razvijati u
budu¢nosti.

U trenutku kada u svetu 366 miliona ljudi
boluje od te bolesti, a u Srbiji oko 710 000
i kada broj obolelih ubrzano raste,
aktivnosti o podizanju svesti $iroke
javnosti o znacaju prevencije i kontrole
dijabetesa svakako su neophodne, s
obzirom na to da veliki broj osoba s dija-
betesom ne zna da ima ovu bolest, a
otkriva je, nazalost, slu¢ajno i to kada ve¢
dode do komplikacija.




SB Merkur, Bul. srpskih ratnika br. 18, Vrnjacka Banja; Tel. +381 36 51 55 150; 51 55 151;
rezervacije@vrnjcispa.rs, www.vrnjcispa.rs, www.rimskiizvor.rs




7694 TURISTICKI SVET

=

"il?ﬂ

L_, , e
B _,_,_g.._—_,'.——-—-—-'

pee——
.
g -

| .--—'__.J.,.a—-—f-’-'

BIG BERRY,

Luksuzni kamp budu¢nosti

rajem aprila, slovenacka firma Ho-
Ksekra d.o.o. otvorila je jedinstveni
luksuzni rizort na podrud¢ju nekadasinjeg
popularnog kampa i kupalista Primostek
na Kupi u mestu Metlika u Sloveniji, na
samoj granici s Hrvatskom. U pitanju je
BIG BERRY resort, ¢iji je koncept mobilnih
kudica nove generacije, podrzan platfor-
mom vrhunskih trgovackih marki.

Hosekra je imala jasan cilj: da napravi lepse
kucice od svih koje postoje na trzistu,
koriste¢i najkvalitetnije materijale, uz savr-
$en dizajn i maksimalnu ustedu prostora.
Alessandro Rado, direktor italijanske firme
Dogtrote, koji je osmislio interijer i dizajn
mobilnih kuéica, isti¢e da je vrlo zadovoljan
jer je imao mogu¢énost da radi s visoko-
kvalitetnim materijalima, kao $to je drvo
javora, inoks i aluminijum, a BoStjan
Hostej, direktor Hosekra Group, naglasava
da upravo zato kuéice imaju garanciju tra-
janja 7-10 godina, $to je najbolji dokaz
izdrzljivosti i potpuna novina u svetu. BIG
BERRY koncept ima tri modela: Blue
BERRY, diji je eksterijer i interijer prila-
goden moru, Brown BERRY koji je name-
njen kampovanju u planinama i na jeze-
rima i Orange BERRY, koje ¢e se postavljati
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pored autoputeva, a Cija ¢e svrha biti
informisanje o mogu¢nostima kampovanja
u zemlji. Na dve tre¢ine svake kucice
karakteristi¢na je crvena pruga, koja pred-
stavlja dizajnerski potpis BIG BERRY-ja i
nacin za raspoznavanja ovih kudica.

Od aprila do septembra BIG BERRY e,
kao pilot projekat, biti domacin viSe od 200
priznatih novinara, blogera, malih pre-
duzetnika i saradnika iz celog sveta. Tako ¢e
rizort, u koji je smesteno 7 kucica od po 34
kvm (od kojih svaka ima i sopstveni
jacuzzil), ovog leta postati "medunarodni

trg" na kojem ¢e se neprestano izlagati i
promovisati proizvodi i usluge partnera, ali
i lokalne zajednice - regije Bela krajina i
Citave Slovenije. Bi¢e organizovani i izleti
po regiji i izvan nje (Ljubljana, Bled,
Postojna), a svakodnevno ¢e biti sluzena
zdrava hrana s lokalnih farmi. U sastavu
kampa je pes¢ani teren za odbojku, igraliste
sa spravama za vezbanje, a na raspolaganju
su bicikli i kajaci, dok romanti¢ari mogu da
uzivaju u zvezdanim nodima koje su,
odgovorno tvrde domacini, u ovom kampu

— najlepse! LiR
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@Z/Temerinu luksuzni
KOMPLEKS ZDRAVSTVENOG TURIZMA?!

ompanija ,Atelje“ planira da izgradi u Temerinu luskuzni kompleks
dravstvenog turizma "Parkville", za koji je obezbedeno 1,5 ha zemljiSta u
privatnom posedu, a potrebno je jo§ 3ha. Kompanija je napravila dva idejna
resenja ovog kompleksa: prvi, ,,tezak 10 miliona evra, koji bi obuhvatao banjsko-
rekreativni centar sa hirirskim blokom i intenzivnom negom, kao i apartmanske
jedinice (sa 120 lezajeva u apartmanima), a drugi, ,tezak“ 12,8 miliona evra,
predvida 30 lezajeva u okviru objekta za terapije sa hirurskim blokom, kao i 50
kreveta u 13 luksuznih termalnih vila.

Kompleks "Parkville" planira se u samom centru Temerina, i bio bi namenjen
domacim i stranim gostima koji Zele da kombinuju banjske terapije i privatne
medicinske usluge, kao i da imaju obezbeden komforan smestaj sa rekreativnim
sadrzajima.

Iz "Atelje"-a kazu da bi izgradnja projekta mogla da bude realizovana za godinu i
po dana.

strazivadi sa ,,Kyoto“ univerziteta u Japanu koristili su magnet-
Inu rezonancu da bi otkrili gde Zivi sreca, jer bi kako kazu, tu
mogao da bude klju¢ za povecanje wellbeing-a kod ljudi. Profesor
saradnik Wataru Sato sa svojim timom skenirao je mozak 51
osobe, a ucesnici su zatim bili ispitani koliko su generalno sre¢ni,
koliko intenzivno dozZivljavaju emocije i koliko su zadovoljni svo-
jim zivotom. Njihova analiza, objavljena u magazinu Scientific

Reports u novembru prosle godiine, otkrila je da oni koji su
subjektivno procenili da su sre¢niji, imaju vise sive mase u jednoj
regiji u srednjem parijentalnom reznju koji postaje aktivan
tokom odredenoj stanja svesti, kao $to je kad ljudi razmisljaju o
proslosti ili sanjare.

Sato-ova otkri¢a poklapaju se sa istrazivanjima medicinske $kole
sa Harvard univerziteta i Univerziteta kineske medicine koja
pokazuju da smanjene aktivnosti u toj regiji mozga mogu biti
povezane sa depresijom.

- Tokom istorije, mnogi eminentni uceni ljudim, poput Aristotela
razmisljali su o tome §ta je sreca. Raduje me $to danas znamo vise o
tome - kaZe Sato. Dobra vest je da koli¢inu sive mase tu tom delu mozda mozemo povecati meditacijom, $to je i dokazano u neko-
liko studija. Ovo novo saznanje o tome gde se sreca ,,dogada“ u mozgu bice korisna za razvoj wellbeing ,,progama srece“ zasnovanih
na naucnim istrazivanjima.
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Sta ¢e u narednom periodu biti u trendu kad je re¢ o atrakcijama? Fokus ¢e biti na inovacijama, koris¢enju
najnovije tehnologije i virtuelne stvarnosti personalizovane prema potrebama svakog posetioca, traze-
nje adrenalina u podzemlju umesto na vrtoglavim visinama, ali i povezivanje sa spa i wellness industri-
jom kako bi se unapredilo iskustvo posetilaca.

roteklih godina dominantne atrakcije
Pbile su one koje su vodile posetioce do

velikih visina, daju¢i im udare adrenalina
bez bilo kakve fizicke iscrpljenosti i rizika.
Danas, avanturisticke atrakcije se sele ispod
zemlje, koristeci postojece pecine i kamenolome
ili stvarajuci nove.
sInto the Glacier je najnovija atrakcija na
Islandu, gde se gosti transportuju predasnjim
NATO bacacem mina u ledenu pec¢inu duboko
u Langjokull gleteru, gde mogu da se dive
prirodnom fenomenu plavog leda. ,Bounce
Below Snowdonia“ u Velsu je jo$ jedan od novih
tipova atrakcija, gde se u podzemnoj pecini u
kamenolomu nalaze tri giganstke mreZaste
tramboline, na kojima posetioci mogu
slobodno da skacu $irom velikog podzemnog
igralista. Na istom mestu, hrabriji turisti mogu

7696 TURISTICKI SVET

da pohadaju kurs zip line-a, da prelaze mostove
od kanapa i obilaze tunele.

»HIGH-TECH" AKVA PARKOVI

Pored podzemlja, mesto na kom posetioci svih
generacija tragaju za naletom adrenalina jesu
akva parkovi, ¢iji se dizajneri trude da budu $to
kreativniji i koriste novu tehnologiju pri kon-
struisanju ekstremnih voznji. Roboti i softveri
za napredno kompjutersko modelovanje takode
pomazu dizajnerima u lovu na veca zadovol;-
stva. Akva parkovi instaliraju jo$ vise i brze
tobogane, padove sa nultom gravitacijom i
uvode elemente sli¢ne rolerkosterima. Atrakcije
u akva parkovima bic¢e unapredene tehnologi-
jom video igara, gde posetioci na toboganima i
drugim voZnjama mogu da se takmice u puca-
nju ili trkaju u digitalnom okruZenju.
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PRIMENA TEHNOLOGLJE

Dizajneri raznih voznji stvaraju sve veca i
uzbudljivija iskustva zahvaljuju¢i napretku
tehnologije. Robotski sistem koji kontrolise
kompjuter moze da upravlja pojedina¢nim
sedistima kod nekih voznji drugih sli¢nih
sadrzaja. Oc¢itavanjem nevoljnih radnji, kao $to
su disanje, voznje mogu automastki da se pri-
lagode posetiocu. Na primer, elasticki senzori
na grudima integrisani u sigurnosnim drza¢ima
sedista na voznjama mogu fizicki i psiholoski da
pomognu posetiocu dok se bore da kontrolisu
svoja tela tokom voznje, $to za rezultat ima
stvaranje osecaja sigurnosti kod posetioca.

Tu si i maske za kontrolu disanja sa ugradenim
respiratorom i mikrofonima koji beleze disanje i
vokalne reakcije koje mogu da se koriste za
pobolj$anje intenziteta svega — od kulturnih do



horor voznji i iskustava. Tehnologija ima veliki
kreativni potencijal i mnogi ¢e poceti da uvidaju
njenu vrednost.

U toku su istrazivanja upotrebe sistema
virtuelne stvarnosti u vidu sludalica i naocara
koje se nose tokom voZznje na rolerkosteru, ¢ime
se ona pretvara u borbu u svemiru ili zabavno
iskustvo ucenja za decu. To ¢e se koristiti kao
magnet za privlacenje publike — mlade i starije,
a tako ¢e se i povecati zadovoljstvo posetilaca.
Veruje se da tehnologija koja se koristi u indu-
striji atrakcija ima veliki potencijal za primenu u
razvoju spa i wellness objekata i ocekuje se
znadajna saradnja u razvoju ovog sektora.
Inovacija kao $to su virtuelna stvarnost, dodirne
tehnologije, softver za prepoznavanje lica i pre-

What are the

upcoming
trends in attractions
industry? The focus will
be on innovation, use of
the latest technology and
virtual reality personalized
to the needs of every visi-
tor, seeking adrenaline
underground instead of
dizzying heights, but also
on connecting with the
spa and wellness industry
in order to improve the
experience of visitors.

nagladena stvarnost mogu se uvrstiti kako bi se
stvorilo izvanredno iskustvo za potrosace
unutar spa i wellness industrije.

»DISNEY” KOSTIMI | ADAPTACUA

KRUPNUIM POSETIOCIMA

U svetu je prisutan novi drustveni fenomen,
poznat kao ,,Disneybounding Re¢ je o fanovi-
ma ,,Disney“ crtanih filmova, koji su poceli
svakodnevno da se oblace nalik svojim omilje-
nim crtanim likovima. Kostimiranje je masov-
no prisutno pri poseti ,Disney“ tematskih
parkova, ali ako tome pridodamo i popularnost
drugih likova iz filmova, knjiga, video igara,
mozemo ocekivati da se trend kostimiranja
prosiri i na druge tipove tematskih parkova i
atrakcija uopste.
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Nakon $to je Svetska zdravstvena organizacija
Klasifikovala gojaznost kao epidemiju i atrakcije
bi trebalo da obrate paznju na taj segment
posetilaca i pronadu nacine da adaptiraju
postojece sadrzaje. U muzejima i sli¢cnim kul-
turnim atrakcijama gojaznima trebaju $iri
koridori, vece barijere i toaleti, kao i mesta za
sedenje. Najve(i pritisak je u tematskim i akva
parkovima u kojima su gojaznim posetiocima
potrebna plus-sized sedista kod rolerkostera i
drugih voznji kroz tunele. Oc¢ekuje se da ¢e SAD
prve poceti sa menjanjem dizajna, sa produze-
nim pojasevima za vezivanje, ve¢im sedistima,
plovnijim ¢amcima kod voznji na vodi i $irim
tunelima. Takode, na web stranicama atrakcija
treba istaci informaciju o dozvoljenim teZzinama
za odredene sadrzaje, pored uobicajenih
ogranifenja za visinu, kao bi se posetioci na
vreme pripremili.

ODSUSTVO TEHNOLOGLIE

Kako atrakcije prihvataju nove tehnologije i sve
vise ih uklju¢uju u digitalni i virtuelni svet,
neophodno je i da obrate paznju na to kako da
stvore znacajno iskustvo koje ¢e povezati
posetioce sa fizickim svetom oko njih. Posetioci
e zeleti da se iskazu kao osecajna, fizicka i
drustvena bica. Fizicki pokret ¢e postati vazan
deo iskustva ucenja unutar digitalnih okruze-
nja, a drustvena interakcija (ne-digitalna) moze
se podstaci kroz aktivnosti. Atrakcije mogu
dobro da unovce svoju sposobnost da pruze
interaktivan drustveni prostor za buduce
generacije koje ¢e sve vide biti zavisne od
tehnologije i imati Zelju da od nje pobegnu, bar
na kratko.
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Otvara se deciji naucni muzej u Sofiji

uzeiko - prvi deciji nau¢ni muzej
» koji ¢e biti izgraden u nekoj zemlji
istocne Evrope — otvorio je svoja vrata za pu-
bliku u Sofiji. Nakon dve godine razvoja,
deciji naucni centar za istrazivanje zamisljen
je kao “putovanje kroz vreme i prostor”.
Objekat na 3.250 kvm prostire se na tri spra-
ta. Na prizemlju, deca mogu da istrazuju
proslost, sa eskponatima zasnovanim na
arheologiji, geologiji i palaeontologiji, dok
prvi sprat predstavlja moderan dan, sa inter-
aktivnim eksponatima o prirodi i modernim
gradovima. Poslednji sprat posveéen je
budu¢nosti sa takode interaktivnom
izlozbom istrazivanja novih tehnologija i
putovanja u svemir.

Interaktivnost za decu unutar muzeja se pro-
stire i u spoljasnji deo muzeja, u kome se
nalaze naucno igraliste, zeleni krov do koga se
deca mogu popeti uz specijalan zid za penja-
nje, ki$na basta i amfiteatar. Arhitektonski
dizajn muzeja ,,Muzeiko" inspirisan je planin-
skom topografijom Bugarske.

gipatski ministar za antikvitete, Mamdouh al-

Damaty otkrio je svoju ambiciju vrednu 136 mi-
liona evra - izgradnju prvog na svetu podvodnog mu-
zeja, u kome e biti prikazane potopljene anti¢ke ruine
Aleksandrije. Lokalitet potice iz 365. godine nove ere i
na njemu se nalazi viSe od 2,500 dela od kamena iz
potopljenog dela Aleksandrije, pokrivajuc¢i povrsinu
od oko 25,000 metara kvadratnih u Aleksandrijskom
zalivu. Francuski arhitekta Jacques Rougerie nacrtao je
planove 2008. godine za muzej sa tunelima koji bi
povezivali nove galerije na povrsini vode sa podvod-
nim prostorijama. Ipak, ti planovi su odlozeni 2011.
godine, pre pocetka egipatske revolucije. Nakon
nekoliko godina, planovi ¢e postati stvarnost uz
podrsku drzave i UNESCO-a, a bice sli¢ni prvobitnim
originalnim planovima, koriste¢i izlagacki prostor na
povrsini za obnovljene Aleksandrijske relikvije, a
kasnije ¢e biti izgraden podvodni tunel koji ¢e voditi
posetioce na dubinu od 7 metara.
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Hotel/muzej iznad antic¢kih ostataka u Turskoj

Svojevrsan hotel/muzej bice otvoren do kraja ove godine u turskom gradu
Antakya, a rec je o jedinstvenoj atrakciji u kojoj gosti hotela mogu da $etaju oko
arheoloskih nalaziSta ostataka starih viSe od 2,000 godina.

Ideja datira iz 2010. godine kada je medunarodni dizajn studio ,,Emre Arolat

Architecture” razvio projekat hotela sa pet zvezdica na iskopinama gde je otkriven
netaknuti pod od mozaik plo¢ica velik 836 kvm - jedan od najve¢ih na svetu.

Nakon pregovora sa drzavom i kreatorima projekta, arhitekte su se dogovorile da
promene dizajn koji ¢e povezati arhitekturu i arheologiju. Prema kona¢nom
projektu, hotelski gosti ¢e spavati iznad antickih relikvija, a sama gradevina e $ti-
titi i promovisati nalaziste koje se nalazi ispod.

Zgrada - nazvana ,,Antakya Hilton Museum Hotel“ - sadrzi zastitnu platformu
koja prekriva nalaziste ispod, a gostinjske sobe e se nalaziti unutar montaznih
kutija koje nosi struktura od celika. Pored toga hotel ¢e sadrzati i halu za proslave,
bazen, spa i fitness centar, no¢ni klub i restoran.

www.turistickisvet.com

emiratu Sharjah, UAE.

u potpunosti otvorena.

rystal Lagoon™ vodeni tematski park nalazi¢e se, na jednom od 10 ostrva povezanih
» e$tacim kanalima, kao sastavni deo 4.8 milijarde evra vrednog ,,Sharjah Waterfront City*
projekta, luksuzne rezidencijalne, komercijalne i turisticke atrakcije na 36km dugoj obali, u

Atrakcije ¢e ukljucivati kombinaciju vodenih tobogana, porodi¢nih voznji, uzbudljivih voznji, 4D
voznji u mraku, planetarijuma najnovije generacije i voznji za decu. ,,Crystal Lagoon™ imace i roler-
koster koji kombinuje akciju vodenih voznji sa interaktivnom prirodom video igara. Bice tu i no¢ni
vodeni $ou u kome ¢e ucestvovati serija fontana u boji kao “opustajuéi” dogadaj gde se posetioci
mogu odmoriti posle dana punog uzbudenja.

- Pokrenuli smo ,,Sharjah Waterfront City“ da bismo privukli 10 miliona posetilaca u emirate do
2021. godine, - kaze Hayssam El Masri, predsednik razvoja u kompaniji ,,Sharjah Oasis Real Estate®
koja je investitor projekta, a emirati trenutno primaju 2 miliona turista godi$nje. Atrakcija ¢e raditi
tokom cele godine i o¢ekuje se da ¢e milion ljudi godisnje posecivati ovu atrakciju kada ona bude

Prvi na svetu multi-levell

britanskom gradu Folkestone gradi se prvi na svetu skate park na tri sprata, a u
Unjemu ¢e uzivati ljubitelji mnogih popularnih urbanih sportova, uklju¢ujuéi skate
boarding, voznju BMXa, rollerblading i scootering, pored prostorija za freeclimbing,
bokserskog kluba i kafea na krovu sa pogledom na luku.

Pored toga $to nudi pristup mladim ljudima uklju¢enim u popularnu lokalnu skate i
BMX scenu, ovaj skate park e sluziti i kao nacionalna i internacionalna atrakcija.
Gradevina ¢e biti prekrivena dvoslojnom perforiranom mrezom, koja ¢e stvoriti
prirodnu ventilaciju i dati zgradi tokom noci prozracan svetle¢i efekat. Zavretak
izgradnje se ocekuje za 18 do 24 meseca, a u projekat ¢e biti ulozeno 12.8 miliona evra.
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EI',ET STA CINI USPESNIM JEDAN OBILAZAK MUZEJA? HiS

Nick Gray, osniva¢ kompanije
“Museum Hack”, osmisljava
muzejske ture namenjene
ljudima koji ne vole da
posecuju ove kulturne insti-
tucije, jer je i sam bio jedan
od njih.

anije sam mrzeo muzeje. Smatrao
Rsam ih za najdosadnija mesta na

vetu, a neki od njih to i dalje jesu
- kazuje Nick Gray, osoba zasluzna za
izvanredno dobro prihvacenu firmu koja
nudi alternativne ture po Metropolitan
muzeju u Njujorku, ali i drugim muzeji-
ma $irom SAD-a i Zapadne Evrope. Na
TripAdvisor-u “Museum Hack” ture u
Metropolitan-u su jedne od najvise
rangiranih turistickih ponuda u Njujor-
ku, sa pet zvezdica.

DOBAR VODIC, IGRE | PREPORUKA
- Postoje tri stvari koje jedan obilazak

muzeja ¢ine uspesnim: dobar vodic, igre i
preporuka - kaze Gray, koji veruje da
danasnju publiku treba pre zabaviti nego

edukovati. Vodici zaduZeni za obilaske se
ne biraju na osnovu toga da li imaju dok-
torat iz istorije umetnosti, ve¢ je
najvaznije da li umeju da ispricaju pricu
na interesantan nacin. Oni zabavljaju
grupu igricama i drugim aktivnostima, a
“preporuke” dolaze nakon otkrivanja
fascinantnih i neobi¢nih ¢injenica —
“so¢nih pozadinskih pri¢a” o umetnosti.

- Nasi obilasci su dva do tri puta brzi od

onih klasi¢nih tura - istice Gray i objas-
njava da mnogi u njihovoj ciljnoj grupi
posetilaca pripadaju generaciji koja ima

Publiku freba zabav

blagi poremecaj paznje — uvek na telefo-
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They're museum tours for people
% who don’t like museums, and Nick
Gray, founder of private museum tour compa-
ny Museum Hack. There are three things that
make a successful museum tour: guides,
games and gossip. Today’s audiences have to be
entertained before they can be educated, and
the most important thing is that guides are
great storytellers.

nima, stalno u pokretu, pa su i obilasci prilagodeni takvom
tempu Zivota. Vodici sami osmisljavaju rute kroz muzeje, na
osnovu sopstvenih pasija i interesa, a grupu sacinjava
najcesce Sest ili sedam ljudi, gde cena ture po osobi iznosi 54
evra, ukljucujudi i ulaznicu.

»Museum Hack" takode organizuje teambuilding ture, ture
za porodice i obilaske za velike grupe kao §to je momacko ili
devojacko vece u muzejima $irom sveta.

Kompanija koja zaposljava 24 osobe ugostila je oko 6.000
ljudi na svojim turama, a od nedavno rade i na obuci
zaposlenih u hotelima. Jedan takav hotel je nedavno renovi-
rani luksuzni heritage hotel na Tajms skveru, ,Knicker-
bocker, koji ima mnostvo zanimljivih pri¢a o Babe Ruth-u
i Titaniku. — Mi smo obucili njihovo osoblje da budu vodici
koji ¢e znati da ispricaju zanimljive price, i ucine svojim go-
stima boravak $to interesantnijim - kaze Gray.

KAKo JE SVE POCELO?

Gray je ovaj posao zapoceo u julu 2013. godine, nakon sto je
po prvi put dosao u Metropolitan muzej na sastanak sa jed-
nom devojkom. Muzej je bio prazan, a devojka sa kojom se
nalazio u muzeju bila je njegov li¢ni vodi¢. Tu se
zainteresovao za umetnost, te je poceo i sam da vodi svoje
prijatelje po muzejima, kojima se to veoma dopalo. Onda je
odlucio da se profesionalno bavi time, dao otkaz na poslu
koji je do tada radio i kako mozemo da vidimo, nije
pogresio.

- Voleo bih kada bi i drugi muzeji ,,ukrali” moje ideje, jer je
vazno privuéi novu, mladu publiku, ali znam da se to,
nazalost, u vecini slucajeva nece desiti — zakljucuje Gray.

Priredila: Marija Obradovi¢
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MAX METALIK - Kultna predstava
Pozorista luta

i Pozoriéta su $irom sveta mesta u kojima se, osim

porukom, najce$¢e koriste razne vrste atrakcija,

autenti¢no ispricane price sa svevremenom

bilo da je u pitanju scenografija, kostimi, rekviziti
itd., $to im daje jo§ jednu ili vi$e dimenzija zbog
kojih postaju zanimljive ne samo mno$tvu
postovalaca pozorista, ve¢ i svima koji tragaju
za adrenalinskim atrakcijama. Kultna pred-
stava pozori§ta lutaka “Pinokic” MAX
METALIK pripada bas$ toj vrsti predstava,
pre svega zbog Max-a, lutke visine 5 m,
teske 300 kg, koju su kreirali i izradili
Jari-Jussi Voijola i Riiko Vormala.
Ova lutka deluje grandiozno i
vanvremeno, dominira cenom,
a Citava predstava izvodi se uz
zivu muziku duvackog an-
sambla i dvoje perkusionista.
Traje 45 minuta, a izvodi se za
decu i odrasle na otvorenom
prostoru, uz upotrebu piro-
tehnike. I zaista deluje spekta-
kularno! I turisticki atrak-
tivno!

A evo o ¢emu se radi. U ovoj
pri¢i grupa entuzijasta gradi

ka "Pinokio"

veliku figuru od metala i ugraduje joj dusu. Kada se
Max rodi on je kao novorodence, otkriva sam sebe,
svoju svest i svet oko sebe. On je toliko razdragan da
njegovi tvorci imaju problema da ga obuzdaju... a
kada pokusaju, primecuju da je sa dusom Max dobio
i osecanja koja on, kao jedna masina, ne moze da
obuzda i koja izazivaju kratak spoj u njegovom siste-
mu. Vatra obuzima figuru i on u plamenu pada - a
njegova dusa odle¢e u visine (balon ispunjen
helijumom), praena svetlima reflektora sve dok se
ne izgubi na horizontu...

Na Medunarodnom festivalu pozorista za decu u
Subotici 2008. godine predstava je dobila nagradu za
scenski dizajn, ali je igrana nebrojeno puta u zemlji i
inostranstvu i tako postala na§ najbolji promoter.
Predstava je uradena 2004. u koprodukciji sa BELEF-
om, otvorila je BITEF 2004, a potom gotovo da nije
bilo festivala i dogadaja od Srbije do Tajvana na
kojem nije uzela najzapazenije ucesc¢e. Ako se secate
ova prestava zatvorila je Univerzijadu u Beogradu
2009. i dalje zivi kao ubedljivo najveca atrakcija
Pozorista lutaka “Pinokio”

Reditelj: Bojan Bari¢
Animatori: Ljiljana Zivi¢, Zeljka Mandi¢, Borko
Sari¢, Jovan Popovi¢, Goran Popovi¢

ekadasnji stan u Londonu koji je pripadao
legendarnoj muzic¢koj ikoni Jimi Hendrix-u
otvoren je za javnost 10. februara u vidu stalne izlozbe
0 njegovom Zivotu.

Hendrix se preselio u Ulicu Brook, broj 23, 1968.
godine, u kojoj je Ziveo, pisao muziku i zabavljao svoje
goste. Radi autenti¢nog iskustva fanova ove gitarske
legende, njegova spavaca/dnevna soba je pazljivo
preuredena uz pomo¢ Hendrixove tadasnje devojke
Kathy Etchingham. Ova ulica u Londonu nije poznata

samo po Hendrixovom muzitkom talentu, ve¢ je u
zgradi pored, pod brojem 25 nekoliko vekova ranije
ziveo kompozitor George Handel. Dva dovoljna
razloga da se poseti ¢uvena ulica Brook u Londonu.
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M k d b' 1 k " ajavljen kao jedan od najvecih zatvorenih parkova na svetu, “Dream
OS Va O IJ a rus u Ve rz I J u Island” ¢e biti sagraden na parceli od oko 100 hektara u juznom delu
Moskve.

Zbog ostrih vremenskih uslova tokom veceg dela godine, lokalne vlasti su
odlucile da park sagrade u zatvorenom prostoru kako bi mogao da ostane
otvoren tokom cele godine. Nedavno je otpocela izgradnja ovog parka, ¢ija
jedna od najistaknutijih gradevina, visoka 35 metara, izuzetno podsec¢a na
Pepeljugin zamak u Diznilendu.

Na “Ostrvu snova’” likovi iz ruskih animiranih filmova ¢inice bar 60 odsto
ukupnog sadrZaja, dok ¢e preostali prostor biti namenjen brojnim
medunarodnim crtanim junacima. Kompleks ée takode ukljucivati temat-
ske paviljone i viSe od 40 razli¢itih voznji. Otvaranje parka planirano je za
2018. godinu.

Izvor: Lonely Planet

drziva futuristicka gradevina belgijskog

arhitekte Vincenta Callebauta sa povezanim
drvenim kulama - tzv. "vertikalno selo", trebalo bi
da bude izgradena do 2022. godine u Greater Noidi,
u blizini Nju Delhija u Indiji.
Ovaj projekat, nazvan ,Hyperions® po najviSem
drvetu na svetu - kalifornijskoj obalnoj sekvoji, sa-
stoji se od Sest kula meSovite namene sa 36 spratova.
Callebaut kaze da ¢e kule biti bogate zelenilom i da
¢e stanarima biti omoguceno da gaje povrée na
terasama, spoljnim delovima objekta, krovovima i
specijalnim staklenicima. Projekat podsti¢e uzgoj

ribe, kao i gajenje stoke unutar malih farmi u
kulama gradevine.

Unutra$njost ¢e ¢initi stanovi razli¢itih veli¢ina,
prostor za drustvene aktivnosti i poslovni prostor.
Tako projekat pre svega treba da bude izgraden od
drveta (iz Sume Delhija), kule ¢e imati i betonsko i
Celi¢no ojacanje, ukljucujudi i temelj. Namestaj ce
biti napravljen od prirodnih i recikliranih materi-
jala, a mreza visoko postavljenih mostova

omogucavace stanovnicima da se kre¢u od kule do
kule.

Odrzivost je veoma vazna komponenta projekta
»Hyperions® Tako ¢e se proizvodnja elektri¢ne
energije odvijati pomocu vetrenjaca i solarnih
panela, a koristice se i ki$nica i preradivace se ve¢
kori$¢ena voda.
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3'.'{.[ U BEOGRADU OTVOREN

avni akvarijum i tropikarijum

deja o otvaranju jedinstvenog javnog
Iakvarijuma gde ¢e deca, ucenici i ostali
posetioci mo¢i da vide ribice i male Zivotinje sa
raznih strana sveta, koje mozda nikada i nigde
nece videti, rodila se pre mnogo godina u
glavama prirodnjaka i entuzijasta sa velikim
iskustvom okupljenih oko firme Al Punto.
Realizacija takvog projekta zapocela je pre dve
godine na Topciderskom brdu u ulici Milenka
Vesnica broj 3. U prvu faza projekta, koja je pri
kraju, firma Al punto ulozila je 25 godina
radnog iskustva i sopstvena sredstva uz
neveliku pomo¢ prijatelja, koji su donirali
akvarijume, biljke, police ... U drugoj fazi su
predvideni veliki akvarijumi od 1,5 do 2

metara visine i duzine od 7 do 8 metara, koji ¢e
predstavljati Amazon, Jadran, africka jezera
Malawi i Tanganjika, tropska mora sa koral-
nim grebenima i ajkulama, raZama, gruperima
i murinama, kao i Savu, Dunav i nasa jezera i
bare. Za realizaciju druge faze neophodna je,
ipak, podrska grada, drzave, privatnika,
ambasada...

U okviru Javnog akvarijuma i tropikarijuma
Beograd nalazi se i basta sa velikim vodenim
kornja¢ama, japanskim KOI $aranima i bonsai
drvecem, pa deca i ostali posetioci umogu da se
upoznaju sa isto¢njackim obicajima i kulturom
¢uvanja biljaka i Zivotinja, kao i njihovom ulo-
gom u toj kulturi.

- Zelimo da $irokoj populaciji pokazemo da je
priroda prijatelj i da je treba ¢uvati. Od nas se
ocekuje ozbiljan pristup Zivotinjama, a to po-
kazujemo i nasim odnosom prema kucama,
macama, pticama, ribicama i kornjacicama,
gusterima i hr¢kovima... Po¢nimo od naseg
okruzenja. Edukacijom o Zivotu i potrebama tih
Zivotinja ulazimo u predivan svet koji, ukoliko
je negovan i ¢uvan, moze da nam donese samo
dobrobit - istice Bane Jakovljevi¢, direktor Al
punta, dodaju¢i da je sa javnim akvarijumom i
tropikarijumom znacajno obogadena i turi-
sticka ponuda Beograda i Srbije.

renodite u slici Van Gogal!

metnic¢ki institut u Cikagu

pruza posetiocima priliku da
zakora¢e u zamiSljeni svet Vin-
senta Van Goga. Kao vid pro-
mocije predstojece izlozbe ho-
landskog post-impresioniste, in-
stitut je stvorio u ljudskim
proporcijama model spavace sobe
sa poznate Van Gogove slike i
iznajmljuje je gostima preko sajta
»Airbnb*
Van Goga je toliko opcinila soba u
kojoj je boravio - jednostavno
opremljena, obojena jarkim boja-
ma i dekorisana njegovim ume-
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tnickim delima - da je slikao tri
puta, a umetnicki institut je isko-

njihovom vlasnistvu.
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ristio ove slike, od kojih je jedna u

- Ova soba ¢e uciniti da se gosti
osecaju kao da Zive u poznatoj
slici. Opremljena je u post-
impresionisti¢ckom stilu, koji
podse¢a na juznu francusku i
davno prosla vremena. Na-
mestaj, jarke boje i umetnicka
dela dace vam dozivljaj koji se
pamti ceo Zivot, - piSe u opisu
sobe ,Vincent” na sajtu
»Airbnb“. Gosti ¢e imati na
raspolaganju kablovsku TV, wifi
i pristup liftu, a cena nocenja je
samo 10 dolara.



Zadrzite postojece i pridobijte nove korisnike B CARDOS

Da li biste voleli da na poseban nacin izdvojite svoje verne klijente i pruzite im odredene beneficije pHIN I
kao znak zahvalnosti za njihovu vernost?
Q) 3811141 41

Zdrawi, opuiteni i verni korisnici cilj su svakog Wellness i Spa centra. Oplemenite svoje poslovanije H info
kvalitetnim i originalnim loyalty plastiénim karticama.

Kada vasi korisnici Zele da iznenade dragu osobu, ponudite im kao mogucnost poklon karticu.
Gift kartica je kartica koja je naznacena na adredeni iznos kaoju kupac plati, a donosilac kartice
iskaristi karticu u iznosu koji je naznafen na njoj. Donosilac poklon kartice moZe da uplati
odredeni iznos ponovo na iskoridéenu poklan karticu i da nastavi da je koristi.

Ukoliko smatrate da sve ovo ima smisla, pozovite nas kako bismo sagledali vase potrebe
i ofekivanija, dok biste sa druge strane vi 5aznali nase mogucnosti.

Welleanl e
= |

% +38111 41 20 510

&8 infol@cpsecurity.rs

Sta su to sigurnosni cilindri i kljuéevi i ko ih danas koristi? Da li znate koliko vremena vasi zaposleni provedu na poslu?

Sigurmasni cilindn i kKljuGewvi su proiz ~uh.l ey _.I I-nms'rll_"n

8 .Hkn:_.Jr isobi "L, a Zeli Nije retkost da se viasnici ili direktori kompanija zapitaju da |i svoje
redi nivo bez

; = panie e zaposlene placaju previse, adekvatno ili I" emalo. Samo to razmisljanje
e II,|JI1| omoqutava direkt 2ol ves |k'§.ll] r T, ardn o T |
govor da nesta nedostaje. Mismo sigurni da i je to SISTEM ZA

broja idjuceva, jednim kljucem otvara sva ompanie, dok ostale EVIDENCIJU RADNOG VREMENA i da |i uopste imate potreby 23 tim?

kolege iz kompanije otvaraju Samo one pros llli"uzll'..llr' T je ||.:I]_I|I.d s ]
———
)
.

'."i'

Koliko poseta imate u vagem hotelu ili agencul i da li Vam uzimanje Kako da izbrojite gotov novac na najlal-lii najbﬂ"i a najsigumiji nagin?
hnnrh podataka gosta trnsn prewse wemena Alik I
-Il"l .-:!-‘::_.- h i pocls Ukolko u vase yremena trosite na brojanje
eme. Da | gotovog no eske koje uticu na ;' ] |I
r.-_-knuu.-: |r_| r_"_1|-: Tha =] kompani| 'v LIANIE N

U dia LSt ste :1;|:Ir:-.--':!:n 7

nat Enirgyu ¢ W -"|| [

saznajte vise na
www.cpsecurity.rs




gardenika
%{MM P’M&lwce/
voche rouice

100% zdrave poslastice od sveze mlevenog, a zatim susenog voca.
Ne sadrze gluten, dodatni Secer, konzervanse, vestaCke boje i ukuse,
niti druge aditive i spadaju u posne proizvode.

e PLEFLERYL CA0, aizeada nasole

asabama sa invaliditetam.

PROIZVODE: Gandenika 1000, Slanadki put 18y, H-q'ugr.u.{
u saradnji sa organizacijom 2 osobe sa inteleknalnim etkodama
Kreativno edulativai centar KEC, Kraljevica Marka 4, Beograd

KONTAKT: +381 &4 680 97 51 « e-mail: keemnrof@eunet.rs
www.gardenika.rs « wwwkec.org.rs

temake you amile 1)

UL Dragise Brasovana 1, BeZanijska kosa
Tel. 011/227-3479; 063/245-047

'fhrfx,," ¥ Pavla papa 41, lokal 2

a gyt www.washcenter.co.rs; info@washcenter.co.rs
: 21000 Nowi 5ad

Wash centar perionica vesa,
na prvom mestu kvalitet.
Pozovite nas i uverite se!

Prodaja kozmetickih i toaletnih proizvoda

Ilije Garasanina 24,

c E B E F 11000 Beograd

CENTAR BEOGRADSKIH FESTIVALA 381113236 530, 381
11 3241 319
www.cebef.rs

Centar beogradskih festivala CEBEF

Delatnost: priprema, organizovanje i realizacija koncerata
umetnicke muzike i manifestacija u oblasti kulture od zna-
Caja za grad Beograd (FEST, BEMUS, BELEE Beogradski
festival dokumentarnog i kratkometraznog filma - BFDKE
Filmski festival u Sopotu — SOFEST), kao i drugih programa
u oblasti kulture za potrebe Grada Beograda.

AURORA doo
32240 Lucani,
Jugoslovenske armije 2/L1

tel/fax: +381 32 818 730;

L]
aurora’d.o.o +381 32 817 077

www.auroralu.co.rs; e-mail:auroralucani@gmail.com

- Proizvodnja: "LUTERM" termofluida za sisteme
grejanja i hladenja, auto hemije, razredivaca i
lazurnih premaza,

- Trgovina organskim rastvaracima

- Sredstva i oprema za ekolosko Ciséenje i odmascivanje
po sistemu "Bio Circle”

&
AUSTROCHEM.

A B ]
Bulevar Vojvode Misic¢a 14, hala 6, lokal 2
11000 Beograd, Srbija:
Tel/Fax:+381 11 28 36 470; Tel:+381 11 36 15 970
austrochem@austrochem.rs: www.austrochem.rs

Preduze¢e AUSTROCHEM D.O.O. je osnovano
01.06.2008 i deo je grupacije TARMANN CHEMIE
koja se bavi proizvodnjom i distribucijom industrijskih
sredstava za Ci$¢enje i odrzavanje higijene.

Beotim DOO
Sarajevska 40/23
11000 Beograd
PIB 101833424
www.beotim.net

»
‘?’m%

Beot[ I'T Sve na jednom mestu za hotele.

—

—
L

STOTEX
Zdravka Jekic¢a 125
22305 Stari Banovci
Tel: 022/352-510
www.stotex.rs, office@stotex.rs

Antifasisticke borbe 36/1, 11070 Beograd
tel. +381 11 31.21.361, fax. +381 11 21.20.011
cel. +381 62 220.478
www.meilab.com, info@meilab.com

Vode¢i proizvoda¢ kuénog tekstila i hotelskog
tekstilnog programa vrhunskog kvaliteta.

m Bulevar Zorana Dindica 64a
11070 Novi Beograd
PROFESSIONAL Stbija

Tel: +381 11 655 6086; Fax: +381 11 655 6085
info@miele.rs; www.miele.rs

Bavimo se uvozom, prodajom i servisiranjem profe-
sionalnih aparata za pranje, susenje i peglanje vesa, kao
i madina za pranje sudova. MIELE profesionalne
aparate karakteriSe vrhunski kvalitet, dugotrajnost,
pouzdanost i efikasnost.
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_m razvojno dostignuce
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AFRODITA

PROFESSIOMAL

moderne dermo-kozmetologije

SA BIOLOSKI-AKTIVNIM
PEPTIDIMA KOJI PODMLADUJE
KOZU IZNUTRA KA SPOLJA!

3R

SUPERIORNI
ANTI-AGEING

Sa priradnim procesom starenja dolazi do slabljenja metaboliEke aktivnosti celija kaZe. Novom profesionalnom kozmetickom linijom
JPEPTIDES, strucni tim Kozmetike Afrodita Vam je omogucio da u koZi probudite mladalagki potencijal.

SNAGA PEPTIDA

Biolofki aktivmi peptidi delujy na celiskom nivou, ubrzavaju nighovu deobu | pospedujy briu i bolju
regeneraciu kolagena, elasting i hijaluronske kiseline. Posledica toga je usporavame bioloZkog
starenjs kep | fotostarenfa kole te meno svestrano podmisfvanje: widljive uEwrStivanje koie,
izgladivanje refjefa koe i delovanje s intenzivnim efektom korehcije bora!

REZULTATI, KOJI DDUSEVLJAVAJU:

- poboliSan tonus: + 19,5 % | elasticnost koZe: + 9 %;
- smanjena gustina bora: - 37 % | volumen bora; - 18,5 %°.

*in vt Lestrargs ra 2] apeanda nadon Svomanstos (O0treia del il e

NOVA MLADOST VASE KOZE

Ranvomo sofisticirane, visoko delotvorne formule 3 PEPTIDES sadrfane u proirvodima Hidratantne |
Hranjive kreme, Kreme za podruéje oko ofiju, Intenzivee nodéne esencie, Ampula te 30 Podmiadujuce
maske, osigureval superiornu anti-age negu swih tipova koie nakon 30. godine starosti. dealsn
izhor za refavanje najahtevnijih stana kode | za sve koji od anti-age nege jednostavno otekuju vide!

FORMULE UGODNE ZA K0ZU
S pretwvodi su 100 % BEZ PARABENA | PARAFINA i s hipoalergenim mirisom. Odikuju se visokam
toleranciom u odnasu na osethvy kodu,

ZASTO NDCNA NEGA?

Tokom noéi metabolizam kofe funkcioni®e nejintenziviie | koZa se obnavija do esam puta brie nego tokom
dana. Liprévo iz tog rarioga, kol jepotrebing posebno intenmvng nega osmisliena 2 tu svrhu, Inténovna
natng esencss 3 PEPTIDES deluje u harmoniji s prirodnim noénim bioritmom celija koke i slufi za
biolo&ka podmladivanje knle tokom sna! ; p
za profesionalnu upotrebu & dalju negu kod kuce

NAGRADENI SASTOJAK

Kompleks peptida Matrixyl® koji se nalazi u prozvodima 3 PEPTIDES, dobitnik

je prestizne nagrade ,25 years of Innovation Award" te je prepoznat kao
sastojak s najvedim uticajem na liénu negu u poslednjih 25 godina.

o

DERMOKODZMETOLOGHJA

Linija 3 PEPTIDES prevarlen samo nequjuéu ulogu kozmetike. Sa biolodk sktiviim peptidime delme na
telijskom nivou te teko ne utite samo na izgled, nego i na samo funkcionisanje i struktory kole
Predstavljs spoj izmedu kozmetitkog | dermatoiodkog tretmana kode

TOP PONUDA U DNLINE SHOPU:

KOMPLETAN ANTI-AGE KDNCEPT
a efekte podmiadivanja koji odurimaju dah!

Lz inovativru iniju 3 PEPTIDES, u Koemetaci
Afrodita smo ran j specijpiny masaiu .30
ANTI-AGEING" =a tehnikom digitopresura 2a
pobokianie Evrstode miSinog thva te
intereiverane feljenih efekata podmiadivania
knfe. Pitajte u odebranem koemetalkim
salonime!

Kod sveke tatke irvedite intenavniji
pritisak; pamidite se wmedu tataka
jatim Mizanjem

Snaino podzanie s8 dva prsta u smeru
stredica. Potnite od podruda
slepooBnica prema unutrasnosti ica.

i u EDUKATIVNO PRODAJNOM CENTRU KOZMETIKA AFRODITA
Stevans Markovica B, 11080 Zemun / telefon: 011 316 09 33, 011 218 52 03 / www koemetika-afrodita.com
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